Banco

Nacional
de Bolivia

BNB

ESTADOS
FINANCIEROS

CONTENIDO BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.

DIRECTORIO

PRINCIPALES EJECUTIVOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

Informe del auditor independiente
Estado de situacion patrimonial

Estado de ganancias y pérdidas

Estado de cambios en el patrimonio neto
Estado de flujo de efectivo

Gonzalo Abastoflor Sauma
VICEPRESIDENTE
EJECUTIVO

Pablo Bedoya Saenz
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

Gonzalo Argandofia Fernandez de Cordova

NS PRIMER VICEPRESIDENTE Alvaro Espinoza Wieler
Notas a los estados financieros
Karla Wiirth Pino-Ichazo VICELRESIDENTE!
RN TS NEGOCIOS BANCA CORPORATIVA
vl Y EMPRESAS

Jorge Galindo Canedo

e Freddy Manuel Rubin De Celis Monroy

VICEPRESIDENTE

Mario Solares Sanchez GESTION DE RIESGOS

Rolando Acha Lemaitre

Sergio Doering Moreno

Valentina Fardella del Castillo

Adrian Arata Forest

VICEPRESIDENTE GERENTE GERENTE GERENTE DE SUCURSAL SUCRE
NEGOCIOS BANCA MASIVA BANCA CORPORATIVA Y DESARROLLO HUMANO a.i. G an A Dal
EMPRESAS REGION CENTRO erman Azuga Dalence

Carlos Mojica Ribera
VICEPRESIDENTE i
INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL

Jorge Ortufio Thames
VICEPRESIDENTE
GESTION DE ACTIVOS IMPRODUCTIVOS

Alejandro Calbimote Gutierrez

Roberto Zenteno Mendoza
GERENTE

BANCA CORPORATIVA Y
EMPRESAS REGION OCCIDENTE

Ramiro Argandofia Cespedes
GERENTE

Nicolas Klapp Ramirez
GERENTE i
MARKETING Y COMUNICACION

Gonzalo Diaz Villamil
GERENTE
OPERACIONES CENTRALIZADAS

Jose Luis Zalles Espinoza

GERENTE DE SUCURSAL ORURO

Juan Daniel Moscoso Cid
GERENTE DE SUCURSAL TARIJA

Julio César Dominguez Afiez
GERENTE DE SUCURSAL BENI

Roberto Garrett Echazu

DIRECTORVOCAL Patricio Garrett Mendieta VICEPRESIDENTE ::nﬁiésc:s":g;m‘gn‘:zmz GERENTE GERENTEDESUCURSEEROZOS]
Jorge Escobari Urday VICEPRESIDENTE OPERACIONES ORGANIZACION Y METODOS Fernando Vega Zubieta
DIRECTOR VOCAL FINANZAS E INTERNACIONAL Mayti Torres Salvador GERENTE DE SUCURSAL EL ALTO
. . . GERENTE AUDITORIA | ) "
Bs = Boliviano Rolando Kempff Bacigalupo Jorge Orias Vargas Alvaro Bonilla Arancibia
usp dlar Estadounidense siNpico VICEPRESIDENTE SUBGERENTE DE SUCURSAL PANDO
UFV = Unidad de Fomento a la Vivienda ASUNTOS JURIDICOS
INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
KPMG SRL.
Capitin Ravelo 2131 Edif. Spazio Uno Piso 2, 0f. 204
ox 6179 Av.Beni, . Guapomo 2005
Tel. +5912 2442626 Tel. +5913 3414555 Nota 2023 2022 Nota 2023 2022
Fax 45912 244195 Fax +5913 3434555
(2P, Bbia SantaCruz Bl Bs Bs Bs Bs Bs Bs
A los Sefiores ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO NETO
Accionistas y Directores de Disponibilidades 8.a) 4.112.982.942 3131532639  PASIVO
Banco Nacional de Bolivia S.A. Inversiones temporarias 8.c1) 4.271.865.042 4.268.423.241 Obligaciones con el pliblico 8h)  14.264580.900 23.641.309.644
Cartera: 22.363.491.950 20.559.956.401 Obligaciones con instituciones
Opinidn Cartera vigente 8b1) 17798635086 15.317.841919 fiscales 8j) L3824 10789020
Hemos auditado los estados financieros de Banco Nacional de Bolivia S.A. (“el Banco”), que comprenden el estado de situacion patrimonial al 31 de diciembre de 2023, los estados de ganancias y Cartera vencida 8h2) 11028318 146.880.413 Obligaciones con bancos y
pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y de flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen o . e e entidades de financiamiento 8j) 4420967041 3.619.284.060
un resumen de las politicas contables significativas. Cartera en ejecucion 8b3) 14876142 129.397.891 ot t: 8.k) 788.979.862 656.819.486
En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacion patrimonial y financiera del Banco al 31 de diciembre de 2023, Cartera reprogramada o ra?s .cuen 35 por pagar ) o o
asi como sus resultados y sus flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del reestructurada vigente 8hd)  3.858.810.639 4575.326.266 Previsiones 8l 301:297.708 218346253
Sistema Financiero (A,S.F,IL Cartera reprogramada o Valores en circulacion 8.m) 433951813 461427.209
Fundamento de la opinion reestructurada vencida 8h.5) 146.899.243 93.692.899 Obligaciones subordinadas 8n) 240.328502  300.390.203
remas l!:v;d; acabo n.u.e’str; Tud_itoria de‘ccnfgrmidad con Normas de Audimgi_d ¢’ ‘; ; p Jd' in Boliviay con:t g t p:ral la : 0 Qg Auditorias i{}grrzjas e{;nitid(:jpor Cartera reprogramada o Obligaciones con empresas
a Automv Jad de Supems@n el Sistema Fm‘ancm_m (ASFI). Nuestr_as responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adel ante‘en a seccion Responsabilidades del au itor reestructurada en ejecucion 8.6) 306,503,002 175.904.869 publicas 80)  11.919.887.034 1191531117
en relacidn con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes del Banco de conformidad con el Cédigo Internacional de Etica para Contadores Profesionales L . _—
del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores [Cod\gc IESBA, por sus siglas en inglés) junto con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los Productos financieros Total del pasivo 32.395.731144 _30.168.896.992
estados financieros en Bolivia y hemos cumplido las demas ili de éticade idad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido devengados por cobrar sobre
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion. cartera 8h.7) 678.149.424 753.831.859
Pérrafos de énfasis — Base contable de propdsito especifico y cesion de cartera Prevision para cartera
Llamamos la atencion sobre la nota 2.1 de los estados financieros, en la que se describe el marco de referencia para la preparacién y presentacién de los estados financieros de propésito incobrable 8h8) _ (705.249.904) (532.919.715) PATRIMONIO NETO
especifico, los cuales han sido preparados para permitir al Banco cumplir con los requerimientos de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI). En consecuencia, los estados Otras cuentas por cobrar 8.d) 169.688.907 150.157.942 Capital social 9b) 1701086880 1701086880
financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinion no ha sido modificada en relacion con esta cuestion. Bienes realizables 8e) 40494140 28177360 -
Llamamos la atencion sobre la nota 1.b de los estados financieros, en la que se describe las condiciones asociadas aL proceso de cesmn de cartera. En este contexto, es importante enfatizar N ) T o Aportes no Capitalizados 9b) 59552657 -
que el Banco Nacional de Bolivia S.A. y el Banco Fassil S.A. - En Intervencion suscribieron el Contrato de de Ol giadas de Primer Orden y Cesion de Activos, en el Inversiones permanentes 8.c2) 3.251540.188 3.820.624.661 Reservas 9.c) 309297010 262.892.863
marco del proced\mlento de solucion del Banco Fassil S.A. - En Intervencion. Dichas obligaciones abarcan depésitos y cargos devengados mientras que los activos comprenden la cartera de Bienes de uso 8.f) 393.926.267 333.218.186 9b) 211.024.446 192.942.192
créditos. Nuestra opinion “°,ha sido modificada en relacién con esta cuestion. Otros activos 88 72702697 33728497 Total del patrimonio neto 2280960993  2156.921.935
Cuestiones clave de auditoria . ) L —_—
. o . . . o o - Total del activo 34.676.692.137 32.3%. Total del pasivo y patrimonio neto 34.676.692.137 _32.325.818.927
Las cuestiones clave de auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de mayor relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio actual. Estos . —_—— —_—— X
asuntos fueron abordados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto, y en la formacion de nuestra opinion sobre estos, y no expresamos una opinién por Cuentas contingentes deudoras  8.w) _2637.949.073 _2420.343.704 Cuentas contingentes acreedoras ~ 8.w)
separado sobre estas cuestiones. Cuentas de orden deudoras 8x) 57.039.308.898 45.881.735.816 Cuentas de orden acreedoras 8.X)

Las notas 1a 14 que se acompafian, forman parte integrante de este estado.

BNar -

EdgarM rales C.
Gerente de Administracion y Contabilidad

Calificacion y prevision de la cartera de créditos empresarial y pequefias y medianas empresas (pyme)
Ver notas 2.2.c) y 8.b de los estados financieros

Cuestidn clave de auditoria Como se abordo la cuestion clave en nuestra auditorfa

La cartera de créditos de tipo empresarial y pyme (que incluye la cartera
cedida por el Banco Fassil S.A. — En Intervencion), constituye un activo re-
presentativo del Banco y la principal fuente de generacion de ingresos, cuya
modalidad de evaluacion y calificacion de cartera y su respectiva constitu-
cion de previsiones, siguen criterios especificos, basados principalmente en
la evaluacion de la capacidad de pago del deudor, en el marco de los criterios
idos en el para la Evaluacion y Calificacion de la Cartera
de Créditos” emitidos por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI) y politicas y procedimientos establecidos por el Banco para el proceso
de evaluacion, calificacion y prevision de la cartera de créditos.
Al cierre del ejercicio, el Banco mantiene cartera empresarial y pyme repro-

Nuestros procedimientos de auditoria efectuados incluyeron entre otros, los siguientes:
m Obtuvimos entendimiento de las politicas crediticias, p y controles
Banco, incluido para las operaciones reprogramadas.

Realizamos pruebas de disefio, implementacion y eficacia operativa de los controles en el proceso cre-
diticio en la determinacion de la calificacion y prevision para cartera incobrable.

Con la asistencia de nuestros especialistas en Tecnologias de la Informacion, obtuvimos el entendimien-
to del flujo de informacion en los sistemas relevantes, evaluamos los riesgos y probamos los controles
generales de tecnologias de la informacion, la segregacion de funciones en las aplicaciones informaticas
y base de datos, asi como la seguridad de la informacidn en los procesos de gestion de recursos tecno-
logicos, que son esenciales para garantizar la integridad y exactitud de la informacion del proceso de
evaluaclon calificacion y prevision de la cartera de créditos.

por el

Gonzalo Abastoflor S.
Vicepresidente Ejecutivo

Alejandro/Calbimonte G.
Vicepresidgnte Operaciones

gramada, con caracteristicas especificas establecidas mediante circulares | g

una muestra estadistica de créditos y eval la calificacion y prevision en base al
emitidas por la ASFI, referido principalmente a la nueva capacidad de pago,

anilisis efectuado por el Banco sobre la capacidad y el comportamiento de pago del deudor, la garantla

periodos de gracia y el no cambio de la calificacion ni de estado de estas
operaciones reprogramadas.
para cartera i

valuada por perito ind f y los criterios [ enel { para la Eval y
Calificacion de la Cartera de Créditos”.

brable deben ser y

Las p € -0t a cor (] pruebas sobre los controles automatizados identificados en el proceso crediticio. BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
de ?CUEde con lfi "0”“3“%} ?W‘l‘da por lfi ASFI, que requiere P””C'Pf#'“efk‘vte n Reprocesamos los calculos preparados por la Administracion del Banco, para el registro de la prevision ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
aplicar porcentajes de prevision establecidos de acuerdo con la calificacion para cartera incobrable, considerando los criterios establecidos en el “Reglamento para la Evaluacion y POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
asignada a cada cliente y considerando el valor de garantias reales a favor Calificacion de la Cartera de Créditos” emitido por la ASFI.
del Banco. i o . m Parauna muestra estadistica de créditos reprogramados, probamos el cumplimiento de las disposiciones
El proceso de 9‘/3‘1"_39‘0” Ycat‘f'c_am“ de cartera cs)nll.eva la 50[‘5“(”“0“ de establecidas mediante circulares emitidas por la ASFI, en lo que respecta principalmente a la nueva 2023 2022
previsiones de crec_ﬂtos empresariales y pyme con criterios especificos, uno de capacidad de pago, periodos de gracia y el no cambio de calificacion ni de estado de estas operaciones. Nota Bs Bs
los principales estimados contables, por ende, consideramos estos aspectos, | Evaluamos La presentacion y revelacion de los saldos de la cartera de créditos y prevision para cartera Ingresos financieros 8.p) 1,649.016.199 1501.858.779
sobre los cuales enfatizamos nuestra auditoria de los estados financieros. incobrable, en las notas a los estados financieros del Banco.
Gastos financieros 8.p) (760.305.996) (677.327.804)
Responsabilidades de la Administracion del Banco y de los responsables del gobierno del Banco en relacion con los estados financieros Resultado financiero bruto 888.710.203 824.530.975
La Administracion del Banco es r ble de la p 6n razonable de los estados financieros adjuntos de conformidad con normas contables emitidas por la Autoridad de Otros ingresos operativos 8.) 682.353.402 456.551.347
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), y del controt mterno que la Administracion del Banco considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccion Otros gastos operativos 8.s) (442.978.983) (222.624.625)
material, ya sea por fraude o error. -
Enla preparacidn de los estados financieros, la on del Banco es de evaluar la capacidad del Banco para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin Resultado de operacién bruto 1128.084.622 1.058.457.697
, las cuestiones relaci con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto que el gobierno del Banco tenga la inten- Recuperacion de activos financieros 8.9) 577.662.541 213.278.434
cien de llqu\dar el Banco o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista. . . Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros 8.r) (752.164.862) (341.367.863)
Los responsables del gobierno del Banco son responsables de la supervision del proceso de informacion financiera del Banco. . .
L - L Y o de después de 953.582.301 930.368.268
Responsabilidades del auditor en relacion con a auditoria de los estados financieros o -
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan libres de incorreccion material, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de Gastos de administracion 8.u) (536.860.430) (487.321.708)
auditoria que incluya nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aportes al Fondo de Reestructuracion Financiera (FRF) 8.u) (91.206.802) (112.338.442)
Aceptadas en Bolivia siempre detectara una incorreccion material cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir debido a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de Resultado d i6n neto 325.515.069 330.702.118
forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros. fesultado de operacion ne o e
Como parte de una auditorfa de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia, aplicamos nuestro juicio profesional y una actitud de Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 561151 314.815
profesional durante toda la auditoria. También: Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 326.066.220 331.016.933
n Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, ya sea debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a Ingresos extraordinarios 84 1609.939 1.985.741
©s0s riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra op\mon EL riesgo deno detectar una incorreccion material debido a fraude es g . e R
mayor que el resultante de error, ya que el fraude puede implicar colusion, omisiones errdneas o la elusion del control interno. Gastos extraordinarios 8.t) (98.959) (112.587)
u Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean adi jos en funcion de las ci ynoconla Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores 327.667.200 332.890.087
finalidad de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno del Banco. . .
L . . - N " o Ingresos de gestiones anteriores 168 -
n Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion del Banco. X i
n Concluimos sobre la adecuada utilizacion, por parte de la Administracion del Banco, del principio contable de empresa en funcionamiento y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, con- Gastos de gestiones anteriores 8v) (32130) (7.906.894)
cluimos sobre si existe una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Banco para continuar como empresa Resultado antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacién 327.635.238 324.983.193
en funcionamiento. S\ concluimos que existe una mcert\dumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada Ajuste contable por efectos de la inflacién ~ ~
en los estados fi o, si dichas revel son modificar nuestra opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro Y p
informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuros pueden ser causa de que el Banco deje de ser una empresa en funcionamiento. Resultado antes de impuestos 327.635.238 324.983.193
n Evaluamos la presentacion general, la estructura yyel contenido de los estados financieros, incluida la informacion revelada, y i los estados financieros representan las transacciones y eventos Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE) -
subyacentes de un modo que logre una presentacion razonable. )
Nos comunicamos con los responsables del gobierno del Banco en relacién con, entre otros asuntos, el alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditoria planificados y los hallazgos Impuesto a las Transacciones (IT) 8.u) (116.904.250) (132.334.458)
significativos de la auditorfa, asi como cualquier deficiencia significativa en el sistema de control interno que identificamos en el transcurso de nuestra auditoria. Resultado neto del ejercicio 210.730.988 192.648.735

También proporcionamos, a los responsables del gobierno del Banco, una declaracion de que hemos cumplido con los requisitos éticos aplicables en relacion con la independencia y de que
les hemos comunicado todas las relaciones y otros asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno del Banco determinamos los asuntos que fueron mas relevantes en la auditoria de los estados
financieros del ejercicio actual y que son, en consecuencia, las Cuestiones ctave de auditoria. Describimos estas cuestiones en nuestro informe de auditoria a menos que las disposiciones legales
o reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion o, en extr poco tes, determinemos que una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe
porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los benef\cms de interés piblico de la misma.

Las notas 1a 14 que se acompafian, forman parte integrante de este estado.

BNer -

Gonzalo Abastoflor S. Edgar M rales C.
Vicepresidente Ejecutivo Gerente de Administracion y Contabilidad

KPMG S.R.L.

Alejandro/Calbimonte G.
Vicepresidgnte Operaciones

La Paz, 19 de enero de 2024




BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y DE 2022

AAPORTES NO CAPITALIZADOS RESERVAS
Aportes para Reserva por
futuros Reserva otras TOTAL
CAPITAL aumentos Reserva voluntaria  disposiciones RESULTADOS  PATRIMONIO
SOCIAL de Capital Total Legal no distribuible - no distribuible Total ACUMULADOS NETO
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Saldos al 31 de diciembre de 2021 1517.992.790 82.056.686 82.056.686  235.863.280 2201129 5.065.895  243130.304 2199297563 2.063.109.533
Registro del incremento de aportes no capitalizados incrementando el capital primario del Banco, como resultado de las amortizaciones de
capital de los bonos subordinados BNB Il Emision 1 Series A y B efectivizadas el 31 de enero de 2022 - 13.716.365 13.716.365 - - - - (13.716.365) -
Constitucion de "Reserva legal" por el 10% de la utilidad al 31 de diciembre de 2021, dispuesta por Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada
el 23 de febrero de 2022 - - - 21.963.629 - - 21.963.629 (21.963.629) -
Constitucion de "Reserva voluntaria no distribuible” dispuesta por Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada el 23 de febrero de 2022 - - - - 29.034.005 - 29.034.005 (29.034.005) -
Constitucion del 6% de las utilidades netas al 31 de diciembre de 2021 destinado al cumplimiento de la funcion social de los servicios financieros,
conforme a Decreto Supremo Ne 4666 dispuesta por Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada el 23 de febrero de 2022 - - - - - - - (13.178.178) (13.178.178)
Distribucion de dividendos a los accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. dispuesta por Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada el 23
de febrero de 2022 - - - - - - - (85.658.155) (85.658.165)
Registro del incremento de aportes no capitalizados incrementando el capital primario del Banco, como resultado de las amortizaciones de
capital de los bonos subordinados BNB IIl Emision 2 Series B y C efectivizadas el 4 de abril de 2022 - 10.264.800 10.264.800 - - - - (10.264.800) -
Registro del incremento de aportes no capitalizados incrementando el capital primario del Banco, como resultado de las amortizaciones de
capital de los bonos subordinados BNB IIl Emision 1 Series A y B efectivizadas el 28 de julio de 2022 - 13.716.364 13.716.364 - - - - (13.716.364) -
Registro del incremento de aportes no capitalizados incrementando el capital primario del Banco, como resultado de las amortizaciones de
capital de los bonos subordinados BNB Il Emision 1 Serie B efectivizadas el 26 de septiembre de 2022 - 27.440.000 27.440.000 - - - - (27.440.000) -
Registro del incremento de aportes no capitalizados incrementando el capital primario el Banco, como resultado de las amortizaciones de
capital de los bonos subordinados BNB Il Emision 2 Serie C efectivizadas el 3 de octubre de 2022 - 4.664.800 4.664.800 - - - - (4.664.800) -
Capitalizacién de reservas para futuros aumentos de capital, dispuesta por la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 23 de
noviembre de 2022 y autorizada por ASFI seglin Resolucion 263146/2022, incrementando el capital pagado del Banco. 183.094.090  (151.859.015)  (151.859.015) - (31.235.075) - (31235.075) - -
Resultado neto del ejercicio - - - - - - - 192.648.735 192.648.735
Saldos al 31 de diciembre de 2022 1701.086.880 - - 257.826.909 59 5.065.895  262.892.863 192.942:192 2156.921.935
Registro del incremento de aportes no capitalizados incrementando el capital primario del Banco, como resultado de las amortizaciones de
capital de los bonos subordinados BNB Il Emision 1 Series A y B efectivizadas el 24 de enero de 2023 - 27432728 27432728 - - - - (27.432728) -
Constitucion de "Reserva Legal" por el 10% de la utilidad al 31 de diciembre de 2022, dispuesta por Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada
el 1 de febrero de 2023 - - - 19.264.873 - - 19.264.873 (19.264.873) -
Constitucion de "Reserva Voluntaria no distribuible" por el 10% de la utilidad al 31 de diciembre de 2022, dispuesta por Junta Ordinaria de
Accionistas, celebrada el 1 de febrero de 2023 - - - - 27.139.274 - 27.139.274 (27.139.274) -
Constitucion del 6% de las utilidades netas al 31 de diciembre de 2022 destinado al cumplimiento de la funcion social de los servicios
financieros, conforme a Decreto Supremo N° 4847 dispuesta por Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada el 1de febrero de 2023 - - - - - - - (11.558.924) (11.558.924)
Distribucion de dividendos a los accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. dispuesta por Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada
el 1 de febrero de 2023 - - - - - - - (75.133.006) (75.133.006)
Registro del incremento de aportes no capitalizados incrementando el capital primario el Banco, como resultado de las amortizaciones de
capital de los bonos subordinados BNB III Emision 2 efectivizadas el 30 de marzo de 2023 - 4.687.200 4.687.200 - - - - (4.687.200) -
Registro del incremento de aportes no capitalizados incrementando el capital primario del Banco, como resultado de las amortizaciones de
capital de los bonos subordinados BNB III Emision 1 Series A y B efectivizadas el 24 de julio de 2023 - 27432.129 27432.729 - - - - (27.432.729) -
Resultado neto del ejercicio - - - - - - - 210.730.988 210.730.988
Saldos al 31 de diciembre de 2023 1.701.086.880 _ 59.552.657 __ 59.552.657 _ 277.091.782 27.139.333 5.065.895 _309.297.010 211.024.446 _2.280.960.993
Las notas 1a 14 que se acompafian, forman parte integrante de este estado.
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BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y DE 2022
Nota 2023 2022
Bs Bs Bs Bs
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION

Resultado neto del ejercicio 210.730.988 192.648.735

Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio que no han generado movimiento de fondos:

Productos devengados no cobrados (484.313.843) (457.727.936)

Cargos devengados no pagados 1.571.502.130 1.274.875.782

Previsiones para inversiones temporarias y permanentes 30.533.766 7.867.331

Previsiones para incobrables 180.943.012 124.399.544

Previsiones para desvalorizacion 33.238.087 25.712.440

Previsiones para beneficios sociales 18.741.032 16.617.695

Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar 8.u) 130.122.358 143.610.813

Depreciaciones y amortizaciones 37.900.898 1.518.667.440 35.569.136 1.170.924.805
Fondos obtenidos en el resultado del ejercicio 1.729.398.428 1.363.573.540

Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados en ejercicios anteriores

Cartera de préstamos 8.b) 396.556.332 439.927.150

Disponibilidades, inversiones temporarias y permanentes 110.537.635 97.340.291

Obligaciones con el piiblico (1.189.649.563) (1.079.946.462)

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento (67.087.374) (26.639.967)

Obligaciones subordinadas (2.107.900) (2.787.147)

Valores en circulacién 8.m) (5.857.209) (6.453.923)

Obligaciones con empresas publicas 8.0) (10.173.736; (767.781.815) 24.390.936 (602.950.994)
Impuestos a las utilidades pagados en el ejercicio, provisionados en ejercicios anteriores (143.610.813) (221.234.180)
(Incremento) disminucién neto de otros activos:

Otras cuentas por cobrar (13.864.300) 24.167.060

Bienes realizables:

Venta de bienes realizables 45.394.901 33.759.172

Otros activos y bienes diversos 15.811.107) 15.719.494 5.143.879 63.070.111
Incremento (disminucién) neto de otros pasivos:

Otras cuentas por pagar 126.907.798 126.907.798 129.074.085 129.074.085
Flujo neto originado en de operacion (excepto actividades de intermediacion) 960.633.092 731.532.562
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION

isminucion) de jones y obligaciones por i —

Obligaciones con el péblico:

Depositos a la vista 8.h) 94.628.782 (115.372.292)

Depdsitos en caja de ahorros 8.h) (151.320.422) 101.990.71

Depdsitos a plazo hasta 360 dias 8.h) 15.522.839 (3.238.285)

Depositos a plazo por mas de 360 dias 8.h) (8.308.343.272) 1.476.645.701

Obligaciones con el publico restringidas 8.h) 57.249.866 (8.292.262.207) (46.124.340 1.413.901.495

Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento: 8j)

A corto plazo 107.864.056 (57.855.439)

A mediano y largo plazo 380.353.531 488.217.587 1.151.084.377 1.093.228.938

Otras operaciones de intermediacion:

Obligaciones con Instituciones Fiscales 3.949.263 8.953.112

Obligaciones con empresas publicas 9.381.156.788 9.385.106.051 (1.921.317.383) (1.912.364.271)

P o . —

Créditos otorgados en el ejercicio:

A corto plazo (5.813.582.887) (5.289.374.136)

A mediano y largo plazo mas de un afio (6.939.077.412) (5.937.713.765)

Créditos recuperados en el ejercicio 10.618.834.322 (2.133.825.977) 10.360.275.465 (866.812.436)
Flujo neto originado en actividades de intermediacion (552.764.546) (272.046.274)
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Incremento (disminucién) neto en:

Titulos valores en circulacion 8.m) (27.412.800) (102.000.000)

Obligaciones Subordinadas 8.n) (59.552.657) (69.802.328)

Obligaciones con el BCB a mediano plazo 281.000.000

Cuentas de accionistas:

Constitucién 6% funcién social de servicios financieros 9.b) (11.558.924) (13.178.178)

Pago de dividendos 9.b) (75.133.006) 107.342.613 (85.658.155) (270.638.661)
Flujo neto originado en actividades de financiamiento 107.342.613 (270.638.661
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION
Disminucién (incremento) neto en:

Inversiones temporarias 8.c) 18.521.015 276.605.815

Inversiones permanentes 8.c) 564.432.683 (1.060.152.420)

Dividendos de las inversiones permanentes cobrados en el ejercicio 9) 5.057.519 6.208.834

Bienes de uso 8f) (88.572.063) (17.393.890)

Cargos diferidos 8¢ (33.200.010) 466.239.144 (13.082.425) (807.724.086)
Flujo neto aplicado en actividades de inversion 466.239.144 (807.724.086)
Incremento (Disminucién) de fondos durante el ejercicio 981.450.303 (618.876.459)
Disponibilidades al inicio del ejercicio 8.2) 3.131.532.639 3.750.409.098
Disponibilidades al cierre del ejercicio 4. 2 3. 2.639

Las notas 1a 14 que se acompafian, forman parte integrante de este estado.
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BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

NOTA 1- ORGANIZACION

a)

b)

i)

del Banco (N: y Objeto)

EL Banco Nacional de Bolivia S.A., es una sociedad andnima boliviana constituida el 4 de marzo de 1872, autoriza-
da para operar por la ex Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, actualmente denominada Autori-
dad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI). De acuerdo con sus estatutos, la duracion de la Sociedad es
hasta el 30 de junio del afio 2100. EL domicilio legal del Banco esta situado en la calle Espafia N°90 de la ciudad
de Sucre del departamento de Chuquisaca, Bolivia.

En su calidad de Banco Multiple, su objeto social es favorecer el desarrollo de las actividades comerciales y
productivas del pais. Con este fin, esta facultado a captar y colocar recursos financieros y brindar todo tipo de
servicios financieros de acuerdo con la Ley de Servicios Financieros N° 393, la Ley del Banco Central de Bolivia
(texto ordenado) N 1670, disposiciones legales vigentes aplicables y sus estatutos.

La Mision del Banco es “Generar Valor para: nuestros clientes, brinddndoles apoyo y asistencia financiera para
ayudarles a realizar sus emprendimientos; accionistas, velando por la solvencia, rentabilidad y valor del Banco;
comunidad, contribuyendo activamente al desarrollo, reactivacion y progreso del pais, en el marco de la funcién
social de los servicios financieros; y, colaboradores, ofreciéndoles oportunidades para su desarrollo y crecimien-
to, convirtiendo al BNB en el mejor lugar para trabajar”.

La Vision del Banco es “Ser un Banco solvente, capaz de adaptarse rapidamente a entornos complejos y cam-
biantes, enfocado en la transformacion digital para brindar una excelente experiencia al cliente en el marco de
la funcion social de los servicios financieros”.

El Banco Nacional de Bolivia S.A,, forma parte del Grupo Financiero BNB conformado por las empresas BNB
SAFI S.AA. Sociedad Administradora de Fondos de Inversion; BNB Valores S.A. Agencia de Bolsa; BNB Leasing
S.A. 'y BNB Valores Perli S.A. Sociedad Agente de Bolsa (S.A.B.), todas bajo control de BNB Corporacion S.A.
Sociedad Controladora.

Cuenta con seiscientos cuarenta y cuatro (644) Puntos de Atencion Financiera en funcionamiento ubicados en
La Paz, El Alto, Santa Cruz, Cochabamba, Sucre, Oruro, Potosi, Tarija, Beni y Pando, los cuales se dividen en una
(1) Oficina Central, diez (10) sucursales, cincuenta y tres (53) agencias, diez (10) autobancos, catorce (14) BNB
Express, cinco (5) puntos de caja externa, ciento veintisiete (127) corresponsales no financieros, cuatrocientos
veintidds (422) cajeros automaticos y dos (2) puntos promocionales fijos.

AL 31 de diciembre de 2023 el Banco cuenta con 2.007 funcionarios de planta a nivel nacional, en relacion a los
1.833 funcionarios registrados al 31 de diciembre de 2022.

Hechos importantes sobre la situacion del Banco

Modificaciones en el régimen tributario

Impuesto a las transacciones financieras (ITF.

El Banco acttia como agente de retencion del impuesto a las transacciones financieras (ITF) en las operaciones

sujetas del impuesto realizadas en moneda extranjera y en moneda nacional con mantenimiento de valor
respecto a cualquier moneda, aplicando una alicuota, sobre el monto bruto de las transacciones gravadas.

Al respecto, mediante disposicion adicional de la Ley N° 1135 de fecha 20 de diciembre de 2018, se modifica la
Ley N2 3446 de fecha 21 de julio de 2006, ampliando la vigencia del Impuesto a las Transacciones Financieras
(ITF) hasta el 31 de diciembre de 2023, con una alicuota del 0,30%, disponiéndose su vigencia desde el 01 de
enero de 2019.

Régimen Complementario al Impuesto al Valor Agregado (RC-IVA

Através del Decreto Supremo N° 3890 de fecha 1de mayo de 2019 se determina que los saldos de crédito fiscal
a favor de los dependientes pueden ser utilizados en la siguiente fuente laboral.

Al respecto, el Banco actua como agente de retencion constituyéndose a la vez en agente de informacion seglin
establece la normativa legal vigente.

Ley N° 1356

Mediante la Ley del Presupuesto General del Estado Gestion 2021, que en su disposicion adicional octava mo-
difica la Ley 771 de 29 de diciembre de 2015 y Ley 921 de 29 de marzo de 2017, se incluye a las empresas de
Arrendamiento Financiero, Almacenes Generales de Deposito, Sociedades Administradoras de Fondos de Inver-
sion (SAFIs), Agencias de Bolsa y Sociedades de Titularizacion y a las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras,
en la determinacion de la AA-IUE cuando el ROE exceda el seis por ciento (6%), las utilidades netas imponibles
de estas entidades estaran gravadas con una Alicuota Adicional del veinticinco por ciento (25%).

En su disposicion adicional novena modifica el numeral 2 del Articulo 12 de la Ley N° 2196 de 4 de mayo de
2001, dejando sin efecto el beneficio de no imponibilidad del IUE para las ganancias de capital, asi como los
rendimientos de inversiones en valores de procesos de titularizacion y los ingresos que generen los Patrimonios
Autonomos conformados para este fin.

En su disposicion adicional décima, modifica el Articulo 117 de la Ley N° 1834 del Mercado de Valores de fecha
31 de marzo de 1998; la cual fue sustituida previamente por el Numeral 13 del Articulo 29 de la Ley N° 2064
de fecha 03 de abril de 2000, donde las ganancias de capital generadas por la compra venta de acciones a
través de una bolsa de valores no estaran gravadas por el IVA, excluyendo de este beneficio al RC-IVA y al IUE.
Finalmente, el Decreto Supremo N2 4434 reglamento de la Ley del Presupuesto General del Estado de la gestion
2021 promulgado el 30 de diciembre de 2020, establece su puesta en vigencia a partir del 1 de enero de 2021y
establece su vigencia para la gestion fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

Sistema de Facturacién Electrénica

A través de Resolucion Normativa de Directorio N° 102100000011 y RND 102100000012 de fecha 11 de agosto de
2021 se determina el cambio del Sistema de Facturacion Virtual por el Sistema de Facturacion Electronica, con
vigencia a partir de fecha 1 de diciembre de 2021.

Mediante Resolucion Normativa de Directorio RND N° 102100000021 de fecha 18 de noviembre de 2021y la
Resolucion Normativa de Directorio N° 102100000023 de fecha 1 de diciembre de 2021, la implementacion de
facturacion electronica en linea se realizé de manera progresiva hasta el dia 1 de marzo de 2022.

Actualmente el Banco emite todas las facturas en la actividad econdmica de su ejercicio, bajo la modalidad
electronico en linea.

Sistema Integrado de la Administracion Tributaria en Linea

A través de Resolucion Normativa de Directorio N° 102200000022 y RND 102100000012 de fecha 29 de sep-
tiembre de 2022 determina Implementar el Sistema Integrado de la Administracion Tributaria en Linea (SIAT en
Linea) disponible en la pagina Web www.impuestos.gob.bo para el cumplimiento de las obligaciones tributarias
de los contribuyentes.

Finalmente se aprueba la 5ta version de los formularios 200 (IVA) y 400 (IT) entrando en vigencia desde el 1
de octubre de 2022.

Modificacion Retencion de IUE ahora RC IVA - Servicio de Impuestos Nacionales

En cumplimiento a la Ley 1448 de fecha 25 de julio de 2022 y el Decreto Supremo 4850 de fecha 28 de diciembre
de 2022 referido a la modificacion de retencion de IUE ahora RC-IVA, los honorarios provenientes del ejercicio
de oficios en forma libre o independientes, son sujetos de retencion tributaria por el Régimen Complementario
al IVA (RC-IVA) en lugar de la retencion de IUE anterior entrando en vigencia a partir del 1 de enero de 2023.
Ley N2 393 de Servicios Financieros

En el marco de lo dispuesto por la Ley N° 393 de Servicios Financieros, se destacan los siguientes Decretos
Supremos:

Decretos Supremos N° 4666 y N° 4847

En el marco de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, en fecha 2 de febrero de 2022 se aprob el Decreto Su-
premo N° 4666 que determina el porcentaje de las utilidades netas de la gestion 2021 que los Bancos Multiples
deberan destinar al cumplimiento de la funcion social de los servicios financieros.

Al respecto, cumpliendo con lo establecido en el citado Decreto, en fecha 23 de febrero de 2022 la Junta
General Ordinaria de Accionistas aprobd destinar el 6% de utilidad neta del Banco correspondiente a la gestion
2021 a este fin.

Asimismo, en cumplimiento a Decreto Supremo N¢ 4847 que determina el porcentaje de las utilidades netas
de la gestion 2022 que los Bancos Multiples deberan destinar al cumplimiento de la funcion social de los
servicios financieros.

Al respecto, cumpliendo con lo establecido en el Decreto anterior, en fecha 1 de febrero de 2023 la Junta
General Ordinaria de Accionistas aprobé destinar el 6% de utilidad neta del Banco correspondiente a la gestion
2022 a este fin.

Resumen de ion economi mbiente financiero

El contexto econdmico internacional en 2023 muestra una disminucion de la inflacion global debido a la caida
de los precios de la energia, pero la inflacion subyacente sigue siendo persistente. La politica monetaria se ha
endurecido en respuesta, con tasas de interés en aumento, especialmente en Europa y Estados Unidos. Asi-
mismo, el crecimiento global ha sido resiliente en la primera mitad de 2023, pero se espera una desaceleracion
debido a condiciones financieras mas ajustadas, un débil crecimiento del comercio y la disminucion de la con-
fianza empresarial y del consumidor. Se destacan riesgos como la politica monetaria, las tensiones geopoliticas,
desafios estructurales en China y el cambio climatico, que pueden afectar negativamente el crecimiento global,

que rondarfa el 3% en el bienio en curso.

En cuanto a la politica fiscal, se observa una moderada restriccion en las economias avanzadas en 2023, pero la
deuda publica ha aumentado significativamente desde la pandemia. Asimismo, el comercio mundial ha estado
por debajo de lo esperado, con una disminucion en el comercio de mercancias, aunque el comercio de servicios
ha aumentado en parte debido a la normalizacion del turismo en Asia. Finalmente, en los mercados financieros,
las condiciones son mas restrictivas debido a tasas de interés mas altas y una politica monetaria estricta, lo que
ha afectado la inversion empresarial y el mercado inmobiliario.

En cuanto a la economia boliviana en 2023, se observo una desaceleracion en el crecimiento del PIB después
del rebote pos pandemia, llegando a 2,28% al cabo del primer semestre de 2023. Las actividades de mayor
dinamismo fueron el transporte, construccion, agropecuario y servicios financieros, por su parte, el sector de
hidrocarburos continud registrando caida (-2,54%), dando continuidad al proceso de encogimiento del sector.
Por el lado del gasto, el consumo privado fue un impulsor importante de la demanda interna, mientras que
la demanda externa es modesta debido a la desaceleracion global y los precios de exportacion mas bajos.

Las cuentas fiscales mostraron un leve superavit al cabo del primer semestre de 2023, en contraste con el
déficit pronosticado por el PGE 2023. Para 2024 el PGE también presupuesto un balance negativo de 7,8% del
PIB implicando presiones a las necesidades de financiamiento, que aumentaron fuertemente en el transcurso
del afio, especialmente la deuda interna. Cabe anotar que la ejecucion de la inversion publica fue acotada, por
las restricciones al financiamiento en un contexto de menores ingresos por venta de hidrocarburos.

Asu turno, las cuentas externas mostraron un déficit comercial de USD 177 millones al cabo del mes de octubre,
con un fuerte aumento en las exportaciones de oro y un impulso en las importaciones de hidrocarburos y bienes
de capital. El efecto precio tendié a dominar los envios al exterior.

Durante el cuarto trimestre, las fuertes tensiones de demanda de moneda extranjera mostradas a principios de
afio tendieron a moderarse, empero las disponibilidades de divisas mostraron oscilaciones acordes al ciclo de
exportaciones de los productos basicos, que tiende a moderarse a fines de afio. En consecuencia, las Reservas
Internacionales Netas llegaron a una cifra de USD 2,147 millones al cabo del mes de agosto (ultima cifra dispo-
nible) y se espera que se cierre el afio en una cifra inferior a ese umbral.



BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

vi

vii)

viii)

Finalmente, el sistema financiero mostré menores tensiones luego de la menor demanda por depositos y la
resolucion del banco intervenido. EL mismo continué dando cumplimiento a la normativa vigente y las modifica-
ciones a los reglamentos relevantes que fueron modificados por el Banco Central como el de encaje legal. Cabe
destacar la confianza del publico en las entidades financieras, factor de importancia que favorece la estabilidad
econdmica del pais en un contexto de turbulencias.

Diferimiento de créditos

Las entidades de intermediacion financiera (EIF) que operan en territorio nacional debieron realizar el diferi-
miento automatico del pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses y otro tipo de gravamenes
por el tiempo que duro la Declaratoria de Emergencia por la Pandemia del Coronavirus (COVID-19), ampliandose
este diferimiento hasta las cuotas correspondientes al mes de diciembre de 2020.

En fecha 2 de diciembre de 2020, a través del Decreto Supremo N2 4409, reglamentado con Circular ASFI/DNP/
€C-8200/2020 de fecha 7 de diciembre, se instruyo a las entidades financieras que realicen el refinanciamiento
y/o reprogramacion de las operaciones de crédito diferidas, para lo cual las mismas debian adecuar sus pro-
cesos de analisis y evaluacion crediticia, pudiendo incorporar en la evaluacion de la capacidad de pago de sus
prestatarios, la proyeccion de flujos de caja.

En las gestiones 2022 y 2023 no se emitio nueva reglamentacion referida a diferimiento de créditos referida a
la emergencia sanitaria.

Reprogramacion de créditos

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), emitio la Circular ASFI/669/2021 de fecha 14 de enero
de 2021 referida al tratamiento de refinanciamiento y/o reprogramacion de créditos con cuotas que fueron dife-
ridas, estableciendo que las entidades de intermediacion financiera, concluido el periodo de diferimiento, podian
convenir con los prestatarios, en funcion a la situacion econémica y capacidad de pago de éstos, el refinancia-
miento y/o reprogramacion de las operaciones de crédito, cuyas cuotas fueron diferidas; asimismo, la Circular
ASF1/668/2021 de fecha 05 de enero de 2021 incorpora el concepto de “Periodo de gracia”, que establece que
los créditos cuyas cuotas fueron diferidas en el marco del D.S. 4409 deben contar con un periodo de gracia de
al menos cuatro (4) meses. En atencion a ello, el Banco adecud sus procesos de analisis y evaluacion crediticia,
incorporando en la evaluacion de la capacidad de pago de sus prestatarios, la proyeccion de flujos de caja, para
lo cual modifico sus politicas y normas, estableciendo procedimientos digitales para viabilizar la reprogramacion
de operaciones, concentrando todos los esfuerzos de la plataforma comercial en esta tarea.

Hasta el primer semestre de 2021, toda la fuerza comercial estuvo dedicada a la atencion y evaluacion de so-
licitudes de reprogramacion, asignando el periodo de prorroga correspondiente a las solicitudes en tramite de
reprogramacion y/o refinanciamiento y un periodo de gracia minimo de seis (6) meses a las operaciones efec-
tivamente reprogramadas y/o refinanciadas. A partir del segundo semestre de 2021, el flujo de solicitudes de
reprogramacion fue disminuyendo, haciéndose evidente la necesidad de coadyuvar el proceso de reactivacion
econdmica del pais a través del dinamismo en las colocaciones y la expansion del crédito con una administra-
cion efectiva del riesgo crediticio.

En este sentido, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) establecid medidas excepcionales
y transitorias que permitieron flexibilizar los criterios para la evaluacion y calificacion de deudores con micro-
créditos. Asimismo, con el propésito de incentivar la dinamica de colocacion de nuevos créditos para la recu-
peracion economica, se establecieron medidas referidas al régimen de previsiones especificas para créditos de
banca empresarial, PyME, microcrédito y vivienda, asignando prevision de 0% para deudores con calificacion A
en tanto mantengan esa calificacion. Ante el cambio de calificacion a una categoria de mayor riesgo se retorna
a la calificacion que le corresponde por tipo de crédito segn normativa en vigencia.

Posteriormente, segun carta Circular ASFI/DNP/CC-10810/2021 de fecha 03 de noviembre de 2021, la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero aclaré que las entidades deben contar con estrategias, politicas y pro-
cedimientos internos que contemplen las etapas de solicitud, analisis y evaluacion, aprobacion, desembolso,
seguimiento y recuperacion de los créditos, mismos que deben contemplar la determinacion de los tiempos
maximos de tramitacion para cada etapa, incluyendo el periodo de prorroga. Al respecto, cada entidad estable-
ci6 mecanismos que demuestren las gestiones realizadas con la finalidad de que el prestatario tome conoci-
miento de estos plazos y el consecuente estado de su situacion crediticia. Estas propuestas fueron presentadas
ala ASFl antes de su difusion y se estan aplicando a partir del mes de diciembre de 2021.

Durante la gestion 2022, el Banco ajusto sus politicas de reprogramacion y refinanciamiento adecuandolas a los
diferentes sectores econdmicos en atencion al grado de recuperacion del negocio.

Del mismo modo, en fecha 11 de noviembre de 2022, a través de la carta Circular ASFI/DNP/CC-13514/2022, la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) instruyo atender y analizar las solicitudes de reprogra-
macion de aquellos prestatarios que hubieran sido afectados en su actividad econémica por la coyuntura social
vivida en los meses de octubre y noviembre en el pais, evaluandolos de manera individual en funcién a la valo-
racion de la situacion y afectacion particular en cada caso considerando su nueva capacidad de pago y perspec-
tivas futuras. Asimismo, se instruyd contemplar la inclusion de periodos de gracia y otros aspectos necesarios
que faciliten las condiciones ante el nuevo contexto ya mencionado. En atencion a ello, el Banco adecud sus
procesos de analisis y evaluacion crediticia, con la finalidad de poder atender de manera agil las nuevas solici-
tudes de reprogramacion, enmarcandose en las condiciones indicadas en la circular ASFI/DNP/CC-13514/2022.
Las mismas han sido atendidas a requerimiento de los clientes que se vieron afectados por esta coyuntura.

Por otra parte, mediante carta Circular ASFI/760/2023 de fecha 30 de enero de 2023 la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI) instruyo la incorporacion de lineamientos para la aplicacion de reprogramaciones
de créditos de prestatarios de sectores economicos afectados en su actividad por diferentes problemas estruc-
turales de mercado, que impactan negativamente sobre la capacidad de pago de dichos prestatarios. Dentro
de dichos lineamientos se incluyen la aplicacion de periodos de gracia, planes de pago y otras condiciones
especiales en funcion al analisis efectuado del sector.

Asimismo, mediante carta Circular ASFI/DNP/CC-7151/2023 de fecha 30 de mayo de 2023, la Autoridad de Su-
pervision del Sistema Financiero (ASFI) instruyd atender y analizar las solicitudes de reprogramacion de aquellos
prestatarios que se hubieran visto afectados por factores de coyuntura, como conflictos sociales, eventos
climatoldgicos y otros factores externos.

Finalmente, mediante carta circular ASFI/800/2023 de fecha 28 de noviembre de 2023, la Autoridad de Supervi-
sion del Sistema Financiero incluy6 un periodo de prorroga extraordinario donde otorga de manera excepcional
Y, por Unica vez, la posibilidad para que la EIF pueda mantener sin cambios el estado de la deuda y la calificacion
de riesgos de los prestatarios cuya actividad econdmica haya sido afectada por el entorno econdmico, factores
coyunturales, y/o climaticos, incluyendo deudores de cartera transferida de otras entidades como resultado de
un proceso de solucion. EL periodo de prérroga maximo es de hasta sesenta (60) dias calendario.

En atencion a lo mencionado el Banco Nacional de Bolivia emiti6 la “Politica Excepcional de Reprogramacion
de Créditos por Factores Coyunturales”, en la que se establecen lineamientos y criterios para poder viabilizar
las reprogramaciones de los clientes afectados por factores circunstanciales, con una evaluacion especifica de
cada caso. Esta politica se viene aplicando hasta la actualidad, en base a un analisis particular de cada caso.
Acceso a Financiamiento

Mediante Resoluciones de Directorio N° 075/2023, N°77/2023 y N°78/2023 de fechas 11y 12 de mayo de 2023,
el Banco Central de Bolivia determina los mecanismos para acceso a créditos de liquidez en el marco de
procedimientos de solucion.

Gobierno Corporativo y Cédigo de Etica

La Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A., celebrada en fecha 1de febrero de
2023, designo al actual Directorio de la Sociedad.

Asimismo, las modificaciones a la normativa relacionada con Gobierno Corporativo fueron consideradas por la
Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en esa fecha.

Capital Regulatorio del Banco

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los accionistas del Banco, fortalecieron el capital regulatorio, dandole una
mayor solvencia y cumpliendo lo establecido en los planes estratégicos que se elaboraron al respecto, seglin
se detalla a continuacion:

+  Reinversion de utilidades por reemplazo de amortizaciones de capital de los Bonos Subordinados BNB Il y
BNB Il Emisiones 1y 2, efectivizadas el 24 de enero, 30 de marzo y 24 de julio de 2023, acumulando un total
de Bs59.552.657.

+  Aumento de capital pagado del Banco por Bs183.094.090, a través de la capitalizacion de aportes para fu-
turos aumentos de capital y reservas voluntarias no distribuibles aprobado en Junta General Extraordinaria
de Accionistas celebrada en fecha 23 de noviembre de 2022 disponiendo la nueva emisién de acciones y
autorizado por ASFI mediante resolucion ASFI/DSR I/R-263146/2022.

+  Reinversion de utilidades por reemplazo de amortizaciones de capital de los Bonos Subordinados BNB Il y
BNB Il Emision 1, efectivizadas el 31 de enero, 4 de abril, 28 de julio, 26 de septiembre y 3 de octubre de
2022, acumulando un total de Bs151.859.015.

Producto de los esfuerzos realizados para la consecucion de los objetivos, el Banco Nacional de Bolivia S.A.,, ha
generado resultados positivos, permitiendo la distribucion de dividendos, conforme lo siguiente:

«  Distribucion de dividendos, dispuesta por la Junta General Ordinaria de Accionistas de fecha 1de febrero de
2023 por Bs75.133.008, correspondiente a los resultados obtenidos al 31 de diciembre de 2022.

+  Distribucion de dividendos, dispuesta por la Junta de Accionistas de fecha 23 de febrero de 2022 por
Bs85.658.155, correspondiente a los resultados obtenidos al 31 de diciembre de 2021.

Cambios en los criterios de constitucion de Encaje Legal

Durante la gestion 2023, el Banco Central de Bolivia, mediante Resolucion de Directorio N° 054/2023 de fecha
24 de marzo de 2023, determind modificar los criterios insertos en el Reglamento de Encaje Legal para Fondos
en Custodia determinando el limite del 60% del requerimiento de encaje Legal en MN y MNUFV en Fondos en
Custodia en cualquier plaza.

Mediante Resoluciones de Directorio N° 043/2023 de fecha 27 de febrero de 2023 y N° 066/2023 de fecha 20
de abril de 2023, el Banco Central de Bolivia modifico las tasas de encaje legal. Al 30 de septiembre las tasas se
establecieron en 5.5% para encaje efectivo MN/MNUFV, 3% para encaje en titulos MN/MNUFV, 10% para encaje
en efectivo ME/MVDOL, 4% para encaje en titulos para DPF mayores a 720 dias ME/MVDOL y 5% para el resto
del pasivo ME/MVDOL

El Banco ha dado cumplimiento a las modificaciones emitidas por el Banco Central de Bolivia (BCB) y la Autori-
dad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) respecto al Reglamento de Encaje Legal.

Aportes al Fondo CPVIS Il

En fecha 24 de abril de 2018 el Directorio del Banco Central de Bolivia (BCB) aprob¢ la constitucion del Fondo
para Créditos destinados al Sector Productivo y a Vivienda de Interés Social Il (CPVIS Il) a partir de los recursos
liberados por reduccion de encaje legal, los mismos sirven como garantia a préstamos de liquidez en MN que
soliciten al BCB.

Mediante Resolucion de Directorio N° 062/2023 de fecha 12 de abril de 2023, el Banco Central de Bolivia amplia la
forma en que se puede solicitar la devolucion de la participacion en el fondo incluyendo la posibilidad de vender
los recursos que no estén garantizando préstamos de liquidez en moneda nacional al Banco Central de Bolivia.

En fecha 19 de julio de 2023 el Directorio del Banco Central de Bolivia (BCB), modificé las fechas en las cuales las
instituciones de intermediacion financiera podran hacer nuevos aportes voluntarios al Fondo CPVIS Il y solicitar
préstamos de liquidez hasta el 02 febrero de 2026 y fijo la vigencia del CPVIS Il hasta el 31 de marzo de 2026.
En la misma resolucion se incluyen nuevas condiciones para cancelacion anticipada de créditos otorgados con
garantia en el Fondo.
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Aportes al Fondo CPVIS Il

En fecha 24 de enero de 2019 el Directorio del Banco Central de Bolivia (BCB), aprobo la constitucion del Fondo
para Créditos destinados al Sector Productivo y a Vivienda de Interés Social Ill a partir de los recursos liberados
por reduccion de encaje legal, los mismos sirven como garantia a préstamos de liquidez en MN que soliciten al
BCB con una vigencia hasta el 1 de febrero de 2021.

Mediante Resolucion de Directorio N° 062/2023 de fecha 12 de abril de 2023, el Banco Central de Bolivia amplia la
forma en que se puede solicitar la devolucion de la participacion en el fondo incluyendo la posibilidad de vender
los recursos que no estén garantizando préstamos de liquidez en moneda nacional al Banco Central de Bolivia.

En fecha 19 de julio de 2023 el Directorio del Banco Central de Bolivia (BCB), modific las fechas en las cuales
las instituciones de intermediacion financiera podran hacer nuevos aportes voluntarios al Fondo CPVIS Il y
solicitar préstamos de liquidez hasta el 02 febrero de 2026 y fij6 la vigencia del CPVIS Il hasta el 31 de marzo de
2026. En la misma resolucion se incluyen nuevas condiciones para cancelacion anticipada de créditos otorgados
con garantia en el Fondo.

Aportes al Fondo CAPROSEN

En fecha 29 de junio de 2020 el Directorio del Banco Central de Bolivia (BCB), aprobd la constitucion del fondo
para Créditos en MN para la adquisicion de Productos Nacionales y el Pago de Servicios de Origen Nacional (Fon-
do CAPROSEN) con la finalidad de garantizar prestamos de liquidez en MN que soliciten al BCB, estableciendo
su vigencia hasta el 30 de diciembre de 2022.

En fecha 13 de diciembre de 2022, el Directorio del Banco Central de Bolivia (BCB) resolvio ampliar el plazo
del Fondo hasta el 29 de diciembre de 2023 y determina que los plazos de vencimiento de los préstamos de
liquidez sera 28 de diciembre de 2023.

Aportes al Fondo FIUSEER

En fecha 13 de agosto de 2021 el Directorio del Banco Central de Bolivia (BCB), aprobd la constitucion del Fondo
de Incentivo para el Uso de Energia Eléctrica y Renovable (FIUSEER) con los recursos de CAPROSEN que no se
encontraban garantizando préstamos de liquidez con el BCB al momento de su creacion. La vigencia del fondo
fue establecida hasta el 31 de agosto de 2022.

Mediante Resolucion de Directorio N° 54/2023 de fecha 24 de marzo de 2023 y Resolucién de Directorio
N°66/2023 de fecha 20 de abril de 2023 se modificé la composicion de los recursos que conforman el fondo.

Mediante Resolucion de Directorio N° 62/2023 de fecha 12 de abril de 2023 y mediante Resolucion de Directorio
N° 068/2023 de fecha 2 de mayo de 2023, el Banco Central de Bolivia amplia la forma en que se puede solicitar
la devolucion de la participacion en el fondo incluyendo la posibilidad de vender los recursos que no estén
garantizando préstamos de liquidez en moneda nacional al Banco Central de Bolivia.

En fecha 19 de julio del 2023, el Directorio del Banco Central de Bolivia (BCB) resuelve ampliar la vigencia del
Fondo hasta el 31 de marzo de 2026 y de igual forma amplia la fecha hasta la que se pueden realizar los prés-
tamos de liquidez hasta el 02 de febrero de 2026. En la misma resolucion se incluyen nuevas condiciones para
cancelacion anticipada de créditos otorgados con garantia en el Fondo.

Aportes al Fondo CPRO

En fecha 28 de diciembre de 2021 el Directorio del Banco Central de Bolivia (BCB), aprobo la creacion del “Fondo
para créditos destinados al sector productivo (CPRO)”. Los recursos del Fondo CPRO serviran como garantia de
préstamos dirigidos al sector productivo y podran ser solicitados hasta el 30 de diciembre de 2022 y tendran
vencimiento el 31 de marzo de 2025.
En fecha 15 de noviembre de 2022, el Banco Central de Bolivia extendié la fecha en la cual las EIF podran solici-
tar préstamos en MN con garantfa del Fondo CPRO, ampliando la referida hasta el 29 diciembre 2023. Asimismo,
extendio la fecha de realizacion de aportes propios hasta el 29 de diciembre de 2023.
Mediante Resolucién de Directorio N° 54/2023 de fecha 24 de marzo de 2023 y Resolucion de Directorio N°
66/2023 de fecha 20 de abril de 2023 se modifico la composicion de los recursos que conforman el fondo.
Mediante Resolucion de Directorio N° 62/2023 de fecha 12 de abril de 2023 y mediante Resolucion de Directorio
N° 68/2023 de fecha 2 de mayo de 2023, el Banco Central de Bolivia amplia la forma en que se puede solicitar
la devolucion de la participacion en el fondo incluyendo la posibilidad de vender los recursos que no estén
garantizando préstamos de liquidez en moneda nacional al Banco Central de Bolivia.
Mediante Resolucién de Directorio N° 153/2023 de fecha 28 de noviembre de 2023, el BCB extendio la fecha
en la cual las EIF podran realizar aportes voluntarios hasta el 30 de diciembre de 2024. Asimismo, extendio la
fecha hasta la cual se pueden realizar préstamos con garantia del Fondo hasta el 30 de diciembre de 2024.
Transformacion digital
El Banco Nacional de Bolivia S.A. (BNB) ejecuta un proceso de evolucion constante que tiene como base la
sinergia de la tecnologia con la cultura de las personas. EL impacto es la innovacion de productos y servicios
del Banco. EL BNB contintia como el principal referente de transformacion digital para la industria financiera
en Bolivia y la Region.
En atencion a la vision estratégica de transformacion digital establecida para la gestion 2023, el BNB, en su
categoria de Master Digital, ejecuto las siguientes iniciativas:
. Efectividad fonal y alta disponibilidad de sk

ra tecnologica en funcionamiento.

Mantenimiento de arquitectura e infraestructu-

+  BNB Mévil version 7.0: La aplicacion "BNB Movil™ esta cambiando la forma de hacer transacciones financie-
ras de los clientes del Banco. A través de la banca movil del BNB se realiza mas del 70% de las transacciones
de los servicios que brinda el Banco. A partir de la estrategia Mobile First (EL movil primero) a convertido al
aplicativo "BNB Movil”™ en su principal canal de atencion.

+  Ser un banco abierto y ser parte de esta tendencia mundial: Ampliacion del alcance de los productos de la
plataforma “Open Banking BNB", que permiten al banco compartir capacidades tecnoldgicas a los clientes
tipo empresa.

*  Mejora de procesos y automatizacion: Implementacion de nuevos sistemas con tendencias de Ultima genera-
cion. El resultado es automatizar la gestion operativa y comercial para una mayor eficiencia de los clientes.

+  Organizacion Data Driven: Desarrollo de conocimiento y herramientas para el aprovechamiento de datos
para toma de decisiones y disefio de productos.

La aspiracion digital es continuar con la ventaja competitiva obtenida y continuar con el crecimiento de clientes
digitales.

Proyectos de Responsabilidad Social Empresarial

EL Banco Nacional de Bolivia ha mantenido una larga trayectoria en el ambito de la Responsabilidad Social Empre-
sarial (RSE), respaldada por politicas y directrices que guian sus acciones hacia la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las Naciones Unidas. En este sentido, ha llevado a cabo de manera
integral las acciones delineadas en su plan estratégico, dirigidas a diversos grupos de interés. En cumplimiento con
las normativas vigentes y los lineamientos de RSE definidos por la entidad, especificamente en lo que respectaa la
rendicion de cuentas y la transparencia, se han desarrollado y difundido los siguientes documentos:

+  Calificacion de Desemperio de RSE.- La consultora AESA Ratings realizo el proceso de evaluacion para la
Calificacion del Desempefio en Responsabilidad Social Empresarial de la gestion 2023, la cual hizo una
valoracion de los indicadores establecidos por ASFI e indicadores aprobados internacionalmente y ponderd
al Banco con la maxima calificacion, denominada “Muy alto compromiso” Nivel R1+. Este informe fue pre-
sentado a ASFI, en atencion a normativa establecida.

*  Memoria/Informe de Responsabilidad Social Empresarial.- El Banco, siguiendo la metodologia del Global
Reporting Initiative (GRI), ha elaborado su décimo cuarto informe de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE), revisado por AESA Ratings y accesible en www.bnb.com.bo para todos los grupos de interés, ademas
de ser entregado en formato impreso al ente regulador, como dicta la normativa

*  Funcién Social.- EL Directorio aprobo el Balance Social 2022, conforme a las directrices vigentes, remitién-
dolo al ente rector.

« Informe sobre servicios financieros orientados a la funcion social.- EL Directorio aprobd el informe co-
rrespondiente a la mejora y/o nuevos servicios y productos financieros orientados a la funcion social, que
fueron implementados durante la gestion 2022, documento que fue remitido al regulador.

*  Plan Anual de Educacion Financiera.- Con la aprobacion del Directorio de la entidad se elabord el Plan Anual
de la gestion 2023 “Aprendiendo con el BNB”, programa que comprende varias iniciativas, para brindar
informacion y educar a la poblacion sobre temas financieros, destacandose: “Aprendiendo con el BNB en
colegios”; “Aprendiendo con el Bus del BNB”; “Capacitacion clientes PyME y MyPE”, “Aprendiendo con el
BNB” - difusion masiva de informacion. Este documento fue enviado al ente regulador en el mes de enero.

«  Informe de cumplimiento del Plan Anual de Educacidn Financiera 2022.- Este documento recoge la infor-
macion y los resultados de la aplicacion del programa de educacion financiera “Aprendiendo con el BNB”, el
mismo fue enviado al ente regulador, quien aprobé el cumplimento de las metas trazadas.

En cuanto al contexto de RSE, el Banco ejecuta su estrategia en el marco de los lineamientos de Responsabili-
dad Social Empresarial (RSE) internos, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas y el
Reglamento de Responsabilidad Social Empresarial emitido por la Autoridad de Supervision del Sistema Finan-
ciero (ASFI) que norma su aplicacion como una materia transversal al negocio bancario y entre otros, establece
un reglamento especifico para el cumplimiento de la Funcidn Social de los servicios financieros.

En 2023 se han implementado los programas sociales orientados a comunidades vulnerables, en el marco de
las politicas y lineamientos de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) del Banco.

+  Aprendiendo con el BNB, para la Educacion Financiera: activo sus programas “Aprendiendo con el BNB Co-
legios” a nivel nacional; asimismo, el Bus de Educacion Financiera visitd todos los departamentos del pais,
con excepcion de Pando; se desarrollaron los talleres de educacion financiera para clientes con tematicas
que apoyan el desarrollo de sus empresas; se desarrollaron talleres presenciales y virtuales para clientes
y usuarios; por otra parte, los circuitos cerrados de las agencias difundieron las tematicas aprobadas en el
plan anual de educacion financiera, al igual que la difusion de cufias radiales en emisoras de todo el pais.

+  Programa de salud visual “Veo Veo: fue implementado en Beni, La Paz, Oruro, Tarija, Potosi, Cochabamba y
Santa Cruz habiendo beneficiado a nifios y jovenes con discapacidad intelectual, nifios y jovenes de hogares
de acogida y adultos mayores a través de evaluaciones oftalmoldgicas de calidad y la entrega de lentes de
manera gratuita, en alianza con instituciones especializadas en salud visual como Fundacion Adolfo Kolping
y la Fundacion Ojos del Mundo

*  Programa “Agua Valoramos la Vida” en alianza con Vision Mundial para dotar de agua a las comunidades
mas necesitadas, en la gestion 2023 beneficié a comunidades que viven en extrema pobreza de los depar-
tamentos de Oruro, Potosi, Tarija, Santa Cruz y Cochabamba.

+  Programas Internos.- Comprende acciones desarrolladas por el Banco para mejorar la salud integral y la
calidad de vida de sus colaboradores, a través del programa “Primero tu Salud” cuya herramientas principal
es el “Portal Primero tu Salud”, que fue renovado y actualizado con informacion orientada a prevenir fac-
tores de riesgo propios de la falta de estilos de vida sedentarios y alimentacion inadecuada. Por otra parte,
se implemento el programa de “salud visual” para colaboradores y sus familias, a través de evaluaciones
oftalmoldgicas gratuitas y el descuento por planilla en tres pagos, a quienes hubieran encargado lentes con
medida.

+  Programas para el cuidado del medio ambiente.- Comprende los programas de medicion de la “Huella de
Carbono” y promocion del cuidado del medio ambiente a través de la participacion y apoyo en “la Hora
del Planeta”; reciclaje de papel y equipos eléctricos y electronicos y la instalacion de equipamiento que
permiten el ahorro de energia y agua.

i)

xii)

Xiv)

+  Contribuciones a obras sociales - Donaciones.- El Banco cuenta con una cartera de proyectos sociales
gestionados directamente desde el area de RSE. En 2023 se ejecutaron las donaciones correspondientes al
programa de salud visual “Veo Veo” que se ejecuta en alianza con instituciones especializadas en cada una
de las causas, asi como la donacion a Vision Mundial para la ejecucion del programa “Agua Valoramos la
Vida®. Adicionalmente, apoya a causas sociales con enfoque en los derechos de la nifiez, como es la Legion
Crucefia de Combate al Cancer, mediante contribuciones al Instituto Oncoldgico del Oriente Boliviano de
Santa Cruz para la atencion de nifios y nifias con cancer. En marzo 2023 se efectivizo la donacion a la
Fundacion ECOMUNDI, a partir de una nueva alianza firmada entre ambas instituciones.

Gestion Integral de Riesgos

La gestion integral de riesgos obedece a un modelo de definicion de politicas, manuales y procedimientos, asi
como a un esquema de alertas, acciones ejecutivas, aplicacion de controles integrales y mecanismos de reporte
a la alta gerencia y otros niveles de la organizacion.

El Directorio es responsable por el establecimiento y seguimiento de la estructura de manejo de riesgos del
Banco y con este proposito cuenta con un sistema de gobierno corporativo en linea con las recomendaciones y
tendencias internacionales, adaptado a la realidad regulatoria nacional y adecuado a las practicas mas avanza-
das de los mercados en que desarrolla su actividad.

La gestion y control de riesgos se encuentra estructurada a partir de las etapas de identificacion, medicion,
monitoreo, control, mitigacion y divulgacion, permitiendo una gestion eficiente desarrollada a partir de la es-
trategia general del Banco.

La definicion y establecimiento del apetito de riesgo genérico y para cada tipo de riesgo, es consistente con
el modelo de negocios y la cultura institucional de gestion de riesgos, por tanto, alineada con la mision, vision,
valores y objetivos estratégicos.

En ese marco el Banco cuenta con herramientas y controles para cada tipo de riesgo que le permiten realizar
un analisis y evaluacion de las variables que pudieran representar una amenaza para el negocio, todo ello bajo
una perspectiva integral y en coordinacion con la Sociedad Controladora BNB Corporacion S.A., a fin de obtener
informacion oportuna para la identificacion de riesgos y permitir la toma de decisiones acordes a las necesida-
des y a las definiciones sobre apetito al riesgo del Banco. Las estrategias, herramientas y analisis son revisados,
actualizados y ajustados continuamente para una constante mejora de la gestion integral de riesgos del Banco.

Gestion del Riesgo de Crédito

La gestion del riesgo de crédito en Banco Nacional de Bolivia S.A. esta apoyada en politicas, estrategias y proce-
dimientos definidos. La misma ha alcanzado un grado de madurez que permite el desarrollo de las actividades
comerciales en un entorno de seguridad y control aceptable, en el marco del apetito y tolerancia al riesgo que
el Banco esta dispuesto a asumir en el desarrollo de sus actividades.

La gestion de riesgo de crédito aplica criterios de riesgo maximo por deudor, por grupo econdémico, por sector
econdmico, por moneda, por tipo de crédito, por region y concentracion de garantias, revisando continuamente
los limites establecidos en atencion a la dinamica del sector, lo que permite mantener una cartera equilibrada.

Para la evaluacion de los segmentos de la cartera de banca masiva (dependientes asalariados), se aplican
modelos de score, fortaleciendo as la gestion de riesgos a través de la implementacion de mejores practicas y
metodologias internacionales. EL seguimiento de la cartera masiva se realiza mediante la generacion periodica
de indicadores de cartera y comportamiento.

Asimismo, se indica que la Vicepresidencia de Gestion de Riesgos se encuentra en constante actualizacion de
sus politicas para poder dar cumplimiento a las instrucciones del ente regulador. Tal es el caso de la redaccion
de la “Politica de Reprogramaciones por Factores Coyunturales” la cual establece criterios y lineamientos para
atender solicitudes de reprogramacion para clientes con afectacion en sus actividades por factores ajenos y
externos de coyuntura.

Finalmente, se indica que, en la gestion 2023, el Banco Nacional de Bolivia S.A,, participd en el proceso de com-
pulsa para la compra de cartera de créditos y de depdsitos de la entidad Banco Fassil S.A. tras su intervencion
efectuada por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), en fecha 26 de abril de 2023.
ion del Ri rative

El riesgo operativo al que se expone el Banco se encuentra asociado principalmente a cinco factores que
podrian incidir negativamente en su actividad. Estos factores se relacionan con errores humanos, fallas en los
sistemas tecnoldgicos, procesos inadecuados, deficiencias de control interno y fraudes externos/internos que
afectan la seguridad y/o gestion operativa interna. En este sentido, el objetivo central de la gestion consiste en
controlar y mitigar los factores de riesgo operativo asociados a procesos y actividades del negocio.

Para tal efecto el Banco reconoce que una gestion eficaz e integrada del riesgo operativo debe estar alineada
con el modelo de tres lineas de defensa (ejecutores del proceso, riesgos y auditoria) que establece las respec-
tivas responsabilidades de la gestion del riesgo operativo, sustentando la estructura general de gobierno del
Banco y orientado por la declaracion de apetito de riesgo operativo del Banco.

La metodologia que aplica la segunda linea de defensa incluye las fases de precalificacion, calificacion y encues-
tas para determinar la probabilidad de ocurrencia y severidad para finalmente contar con el mapa de riesgos
que establece la cantidad de riesgos a los que estan expuestos los procesos, asi como su ubicacion en el mapa
de calor. Esta dinamica se repite con frecuencia anual para todos los procesos nuevos y/o modificados, de tal
manera de tener el perfil de riesgos actualizado.

Durante la gestion 2021, la gestion de riesgo operativo estuvo enfocada en la revision de la nueva normativa
y procesos establecidos para el refinanciamiento y/o reprogramacion de créditos a los fines de identificacion
de posibles riesgos y el cumplimiento de la nueva reglamentacion emitida por el regulador en esa gestion. Por
otra parte, en la gestion 2022 y 2023, se dio prioridad a la revision de procesos modificados para hacer mas
eficiente la gestion de otorgamiento de créditos con la apertura de nuevos canales de atencion y el apoyo de la
tecnologia y automatizacion de procesos.

Asimismo, en cumplimiento a normativa establecida, se gener el reporte de la Central de Informacion de Ries-
go Operativo (CIRO) para envio a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), asi como el reporte
de errores operativos, ambos con cortes trimestrales.

ion de Ri Liquidez y Mer

La gestion de tesoreria y la administracion de activos y pasivos tiene el soporte de herramientas tecnoldgicas
internas que proveen informacion integra y oportuna.

La gestion y control de riesgos de liquidez y mercado pone énfasis en el control de cumplimiento de limites
establecidos en normativa emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y politicas
propias. Estas tareas se complementan con el monitoreo de los escenarios de estrés, tanto en indicadores de
liquidez (RCL) como de tipos de cambio y tasas de interés.

A fin de tener un control mas cercano del comportamiento de la liquidez, en la gestion 2021 se desarrolld un
indicador de cobertura de liquidez basado en los principios de Basilea Ill, cuyo comportamiento genera alertas
para tomar decisiones con antelacion, para una adecuada gestion de fondeo y la activacion del Plan de Contin-
gencia de Liquidez cuando corresponda.

El proceso de control de calce de vencimientos y tasas de interés de los activos y pasivos es fundamental,
con el fin de determinar si los vencimientos de los activos seran suficientes para cumplir con el pago de las
obligaciones en todas las bandas establecidas y cubrir cualquier aceleracion no prevista en el vencimiento de
las obligaciones.

Asimismo, ante cualquier variacion en las captaciones o en las condiciones de mercado, el Banco administra
un flujo de caja semanal, indicadores de cobertura de liquidez diarios y un plan de contingencia de liquidez que
permite definir las fuentes de fondeo para contar con la liquidez necesaria ante diferentes escenarios de estrés.

Durante 2023, se dio especial atencion a la gestion del riesgo de liquidez dada la coyuntura del pais, velando
porque la institucion cuente en todo momento con los recursos necesarios para poder hacer frente a sus obli-
gaciones, tanto a nivel consolidado como por tipo de moneda.

La gestion de riesgos de mercado esta orientada al seguimiento del cumplimiento de los limites establecidos
por el ente regulador y modelos internos de gestion de riesgo por tasa de interés y tipos de cambio, asi como
en el seguimiento del comportamiento de precios de mercado de las inversiones realizadas por el Banco y con-
secuente calculo de previsiones por desvalorizacion de precios de mercado. En la gestion 2023 se dio especial
atencion al cumplimiento de los lineamientos estratégicos de la sociedad referidos a la posicion cambiaria,
buscando mitigar posibles riesgos cambiarios.

Estos riesgos se encuentran minimizados considerando que el Banco cuenta con politicas y normas de de-
finicion de tasas de interés, cuya aplicacion contribuye a minimizar cualquier resultado adverso. Uno de los
principales mitigantes corresponde al reajuste de tasas que se realiza en las colocaciones, toda vez que una
aceptable porcion de la cartera de créditos se encuentra constituida a tasa variable, considerando como factor
de actualizacion a la TRE (tasa de interés de referencia) la cual se ajusta en funcion a la variacion de tasas pasi-
vas. Elresto de la cartera se encuentra colocada a tasas de interés reguladas a disposiciones del ente regulador.

Gestion de Seguridad de la Informacion

La gestion de seguridad de la informacion tiene la mision de velar por la confidencialidad, integridad, y disponibi-
lidad de la informacion gestionada por el Banco. Para dicho fin, se cuenta con Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacion (SGSI) articulado por una Politica de Seguridad de la Informacion (PSI) y normativa especifica
que se desprende de la misma.

A lo largo de la gestion 2023, la Subgerencia de Seguridad de la Informacion y ciberseguridad continud con sus
tareas de control y monitoreo de seguridad en el marco de lo establecido en la normativa regulatoria de ASFI,
asi como en su normativa interna.

Gestion de los Riesgos relacionados con Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo,
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva y/o Delitos Precedentes (LGI, FT. FP y/o DP
El Banco Nacional de Bolivia S.A. a través de la Unidad de Cumplimiento, al 31 de diciembre de 2023, ha conti-
nuado realizando la evaluacion y medicion de la exposicion de riesgo LGI/FT/FP y/o DP.; asimismo, y con la vision
de alinear los controles y mitigadores, se han previsto acciones de reforzamiento y fortalecimiento orientados
a prevenir estos riesgos. En la misma linea, se han gestionado los riesgos mediante procedimientos de debida
diligencia adecuados en funcion al nivel de riesgo identificado, ello dentro del marco regulatorio de la legislacion
boliviana, los instructivos de prevencion emitidos por los entes reguladores y siguiendo las recomendaciones y
mejores practicas internacionales en la materia.

Segln lo anterior, el modelo de gestion de riesgo de LGI/FT/FP y/o DP, es revisado, ajustado y calibrado de
forma periodica a fin de prevenir la posibilidad de que los productos y servicios del Banco sean utilizados para
la realizacion de actividades de legitimacion de ganancias ilicitas, financiamiento del terrorismo, financiamiento
de la proliferacion de armas de destruccion masiva y otros delitos precedentes.

En este contexto, sefialar que en la gestion 2022 el Banco ha contratado los servicios de una empresa de pres-
tigio internacional con el objeto de validar la metodologia de gestion de riesgo de LGI/FT FP y/o DP e identificar
oportunidades de mejora en la gestion de tales riesgos, como resultado, se cuenta con una metodologia de
gestion de riesgo validada por una instancia independiente.

Asimismo, y de forma complementaria, el Banco cuenta con un programa de capacitacion diverso y enfocado
en tareas, el cual permite fortalecer, fomentar y forjar una cultura de prevencion del riesgo de LGI/FT/FP y/o
DP en todos sus niveles.

Gestion de Seguridad Fisica

La gestion de seguridad fisica en el Banco, se desarrolla en el marco de su politica de seguridad fisica orien-
tada fundamentalmente a precautelar la vida de clientes, usuarios y funcionarios, asi como a salvaguardar el
patrimonio de la entidad.
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La gestion de seguridad fisica se desarrolla bajo un enfoque basado en la gestion de riesgos, el cual se en-
cuentra alineado al “Reglamento para la gestion de seguridad fisica” emitido por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI).

X

=

Modificaciones a la Reglamentacion de Cartera de Inversiones

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) durante la gestion 2023 ha efectuado las siguientes
modificaciones a la normativa relacionada al manejo y valuacion de cartera de inversiones:

Circular ASF1/782/2023 del 06/06/2023, modifica el Manual de Cuentas, incluyendo la forma de valoracion
de titulos cuya propiedad haya sido consolidada por incumplimiento en la liquidacion de operaciones de
reporto.

Circular ASFI/753/2023 del 13/01/2023, modifica el Reglamento de Inversiones en Activos Fijos y Opera-
ciones con Entidades del Exterior, que establece que el limite para inversiones y depositos a la vista en el
exterior es del 8% con relacion al Capital Regulatorio.

Circular ASF1/718/2022 del 04/02/2022, modifica el Reglamento de Inversiones en Activos Fijos y Ope-
raciones con Entidades del Exterior precisando que a efectos del calculo del limite para las inversiones y
depositos a la vista en el exterior, se excluye del saldo de las cuentas analiticas 124.05.M.02 Bonos sobera-
nos emitidos, 127.02.M.06 Bonos soberanos emitidos, 164.05.M.02 Bonos soberanos emitidos y 167.02.M.06
Bonos soberanos emitidos, a partir de la gestion 2021, las inversiones en Bonos de Deuda Soberana, emiti-
dos en el extranjero por el Estado Plurinacional de Bolivia, relacionadas con ofertas de canje, solicitudes de
consentimiento y/o recompras de mercado abierto de las emisiones de las gestiones 2012, 2013 y 2017, que
lleve adelante el Estado Plurinacional de Bolivia.

xvi) Modificaciones a la Reglamentacion de Cartera de Créditos
La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) ha efectuado modificaciones a la Recopilacion de
Normas para Servicios Financieros en lo referido a Cartera de Créditos, aplicables desde su publicacion, siendo
las mas importantes las siguientes:

ASF1/800/2023 del 28/11/2023, modifica el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Cré-
ditos, incorporando el articulo 23 en la seccion 10, mismo que establece lineamientos para que las Entida-
des de Intermediacion Financiera, puedan mantener excepcionalmente, por Unica vez y por un determinado
tiempo, sin cambios, el estado de la deuda y la calificacion de riesgo de los prestatarios, cuya actividad
econdmica haya sido afectada por el entorno econdémico, factores coyunturales y/o climaticos, incluyendo
la cartera transferida como resultado de un proceso de solucion, a través de la aplicacion de un periodo de
prorroga.

ASFI/797/2023 del 08/11/2023, modifica el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Cré-
ditos. En la seccion 7, “Garantias”, se modifica el articulo 2 donde se realizan ajustes en su contenido y se
incluye el numeral 9 que establece los criterios para que las operaciones de crédito destinadas al financia-
miento de proyectos inmobiliarios de construccion sean considerados como debidamente garantizados. De
manera paralela, se incorpora el numeral 13 dentro de la seccion 9, “Otras disposiciones”, mismo que indica
la prohibicion de otorgar y clasificar operaciones de crédito destinadas al financiamiento de proyectos
inmobiliarios de construccion como debidamente garantizados, cuando éstos no cumplan con los criterios
previstos en el reglamento.

ASFI/794/2023 del 29/09/2023, modifica el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos, en el articulo 22 de la seccion 10, cambiando el plazo para que las Entidades de Intermediacion
Financiera, efecten la reposicion de la prevision genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera por
factores de riesgo adicional a la morosidad.

ASF1/787/2023 del 11/08/2023, modifica el Reglamento para Operaciones de Crédito al Sector Productivo
(seccién 1) en su articulo 3 “Definiciones”, estableciendo definiciones del Sector Artesanal. Del mismo
modo, en la seccion 2, en su articulo 1, se adiciona al sector artesanal como parte del sector productivo.
Finalmente, en la seccion 6, se incorporan las actividades econdmicas que comprenden al sector artesanal.

Por otra parte, la misma circular también modifica el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Car-
tera de créditos, incorporando en la seccion 1, en su articulo 3, que el sector artesanal pasa a formar parte
del sector productivo.

ASFI/785/2023 del 04/08/2023, modifica las Directrices Generales para la Gestion de Riesgo de Crédito
de acuerdo con lo siguiente: Se incorpora el Articulo 19° - (Politicas para la otorgacion de financiamientos
con recursos de los Fondos de Crédito de Apoyo) que establece que las EIF que administran los Fondos de
Crédito de Apoyo a Micro Empresas y/o a la Juventud, deben contar con politicas acordes a las caracteris-
ticas de la poblacion objetivo definida y particularidades, que permitan minimizar los niveles de exposicion
de riesgo de crédito y limitar las pérdidas potenciales que podrian derivarse por la incobrabilidad a los
financiamientos otorgados con recursos de estos fondos.

Asimismo, dentro del Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de créditos en su Seccion 3
“Previsiones”, se actualiza la descripcion del articulo Previsiones especificas para créditos con garantia de
Fondos de Inversion Cerrados y/o Fondos de Garantia, haciendo referencia a los fondos cuyo objeto ademas
de realizar inversiones en valores y/o activos sea el de garantizar créditos. Por otra parte, en la Seccion 7
“Garantias”, en el articulo de Garantias Reales se incorporan precisiones respecto al Fondo de Garantia de
Créditos para el Sector Gremial u otros de similar naturaleza establecidos por el Estado.

AASF1/760/2023 del 30/01/2023, modifica las Directrices Generales para la Gestion de Riesgo de Crédito de
acuerdo con lo siguiente: Se incorpora el articulo 18° (seccion 2) “Politica de reprogramaciones sectoriales”
que determina los lineamientos que las entidades de intermediacion financiera deben tomar en cuenta para
consideracion y el tratamiento de reprogramaciones de créditos de prestatarios de sectores econdmicos
afectados en su actividad, por diferentes problemas estructurales de mercado que impactan negativamente
sobre la capacidad de pago de los deudores de dichos sectores. De la misma manera, se inserta el articulo
6° “Plazo para la aprobacion de la politica de reprogramaciones sectoriales” que dispone la fecha para la
implementacion de lo determinado en el articulo 18° seccion 2 de las Directrices sefialadas.

ASFI1/758/2023 del 30/01/2023, modifica el Reglamento para Operaciones de Crédito a Entidades Publicas
y al Reglamento para Banco Publico, de acuerdo con lo siguiente: Dentro del Reglamento para Operaciones
de Crédito a Entidades Publicas se suprimen los incisos a) “Autorizacion de contratacion de endeudamiento
publico” y d) “Crédito publico” de la seccion 1 “Aspectos generales”, ademas se efectuan precisiones en el
contenido del inciso b). Asimismo, dentro de la seccion 2 “Operaciones de Crédito a Entidades Publicas” se
efecttian precisiones en el articulo 1° “Evaluacion y Calificacion”, en cuanto al tratamiento de la calificacion
de los créditos otorgados a entidades publicas que no cumplan con los requisitos establecidos por el
Organo Rector del Sistema nacional de Tesorerfa y Crédito Publico. Finalmente, se modifica el articulo 3°
“Requisito de contratacion”, en cuanto a las particularidades que debe contemplar el Certificado de Registro
de Inicio de Operaciones de Crédito Publico. Por otra parte, en la seccion 3 “Crédito debidamente garanti-
zado a entidades pUblicas”, se modifica la denominacion de “Crédito debidamente garantizado a entidades
publicas” por la de “Créditos debidamente garantizados a entidades publicas”, asimismo se modifica el
contenido del articulo tnico.

ASFI/755/2023 del 13/01/2023, modifica el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos de acuerdo con lo siguiente: En el articulo 11° “Recalificacion obligatoria” se precisa que para que
una entidad de intermediacion financiera (EIF) pueda mantener excepcionalmente la calificacion original
asignada a los deudores con crédito empresarial, asi como los prestatarios con crédito PYME, calificados
con criterios de crédito empresarial, respecto a la calificacion otorgada por otra EIF, debe contar con la no
objecion de ASFI.

ASFI/754/2023 del 13/01/2023, modifica las Directrices Generales para la Gestion de Riesgo de Crédito de
acuerdo con lo siguiente: Se incorpora el articulo 16° “Presuncion de relaciones vinculantes” el cual incluye
la descripcion de los indicios que llevaran a ASFI a presumir “Juris tantum” la existencia de relaciones
vinculantes entre personas naturales y/o juridicas de naturaleza similar a las establecidas en el Paragrafo
| del Articulo 457 de la Ley N° 393 de servicios financieros. De la misma manera se incluye el articulo 17°
“Identificacion de grupo prestatario”, el cual establece que ASFI en funcion a los indicios sefialados en el
precitado articulo, determinara la existencia de un grupo prestatario.

ASFI/737/2022 del 25/07/2022, modifica el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Cré-
ditos, incorporando el articulo 22° “Prevision Genérica Voluntaria para incobrabilidad de cartera por factores
de riesgo adicional computable como parte del Capital Regulatorio”, el cual incluye lineamientos que deben
ser considerados por las Entidades de Intermediacion Financiera, para que hasta un maximo de 50% de la
prevision genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional, pase a computar como
parte del Capital Regulatorio a través de su constitucion en la subcuenta 253.04 “Prevision genérica volun-
taria para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional”. El plazo para solicitar la No objecion a
ASFI era el 31 de agosto 2022.

ASFI/731/2022 del 09/06/2022, modifica las Directrices Generales para la Gestion de Riesgo de Crédito de
acuerdo con lo siguiente: Se incorpora el articulo 15° que determina que las entidades deben contar con
politicas y procedimientos para la otorgacion de créditos destinados al sector gremial, hasta el 30 de junio
de 2022.

Se modifica el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos incluyendo el Fondo de
Garantia de Créditos para el Sector Gremial (FOGAGRE), como un tipo de garantfa real permitida, exponien-
do el régimen de previsiones especificas que le corresponde.

ASFI/727/2022 del 11/04/2022, modifica el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de
Créditos incluyendo el Fondo de Garantia para el Desarrollo de la Industria Nacional (FOGADIN), como un
tipo de garantia real permitida, exponiendo el régimen de previsiones especificas que le corresponde.
ASF1/725/2022 del 16/03/2022, modifica las Directrices Generales para la Gestion de Riesgo de Crédito de
acuerdo con lo siguiente: Se aclara que el material informativo sobre los beneficios referidos a las Politicas
de Incentivos al Pago Pleno y Oportuno debe estar publicados en los sitios web de las entidades financieras,
ademas de ser difundidos por éstas a los consumidores financieros.

xvii) Adjudicacion depdsitos y cartera de créditos ex Banco Fassil
La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), en el marco de las atribuciones conferidas por la Ley
Ne 393 de Servicios Financieros, mediante Resolucion ASF1/5639/2023, emitida el 25 de abril de 2023, determind
laintervencion de Banco Fassil S.A.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 534 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, la ASFI convocd el
3 de mayo de 2023 a Entidades de Intermediacion Financiera para participar del procedimiento de solucion de
la entidad financiera en intervencion.

EL 11 de mayo de 2023, el Banco hizo llegar su propuesta para el acto de recepcion, apertura, evaluacion y
adjudicacion de propuestas. Posteriormente, el Comité de Evaluacion y Adjudicacion acreditd la adjudicacion
de una parte de las obligaciones privilegiadas de primer orden de la entidad financiera en intervencién a favor
del Banco Nacional de Bolivia S.A.

Seguidamente, el Interventor de la entidad financiera en intervencion efectud la transferencia al Banco de las
obligaciones privilegiadas de primer orden y como contraprestacion la primera efectuo a favor del segundo la
cesion de créditos a titulo oneroso dentro del procedimiento de solucion del Banco Fassil S.A. en intervencion.

A partir del 22 de mayo los clientes que pertenecian a la entidad intervenida fueron transferidos a las entida-
des financieras y a un fideicomiso administrado por un banco. Para este cometido el BNB procedio a realizar
diferentes adecuaciones en los sistemas informaticos, en los procesos, en la infraestructura y en otros para la
integracion agil y ordenada de los nuevos clientes. Para ese cometido, el Banco determiné un esquema de tra-
bajo en horarios diferenciados y se tomo tres agencias del banco intervenido en comodato para poder atender
este nuevo e importante contingente de clientes.

Como resultado de todo el proceso antes descrito, el Banco a través del contrato de transferencia de obliga-
ciones privilegiadas de primer orden y cesion de activos, dentro del procedimiento de solucion de Banco Fassil
S.A. en intervencion, suscrito en fecha 18 de mayo de 2023, recibi6 la transferencia de obligaciones y cargos
devengados en cuenta corriente, caja de ahorros y depositos a plazo fijo por un total de Bs989.591.172 y con
una cartera de créditos de microcrédito, empresarial, Pyme, consumo e hipotecaria de vivienda, los productos
devengados y las previsiones por un monto igual.

El monto adjudicado de cartera ascendi6 a la suma de Bs989.59 MM, concentrada en microcrédito, empresarial
y PyME (80%). EL 20% restante se concentrd en vivienda y consumo. La distribucion por zona geografica mos-
traba una elevada concentracion en Santa Cruz respecto al resto de sucursales. Al 31 de diciembre el saldo de
exposicion con esta cartera alcanza a Bs875.4 MM.

Posterior al proceso de integracion, se pusieron en marcha estrategias y acciones para evaluar, administrar y
trabajar en detalle la cartera crediticia, situacion que demando la atencion y dedicacion exclusiva de un equipo
multidisciplinario del Banco. Por ultimo, con los resultados alcanzados, por el proceso descrito lineas arriba y
respetando o expresado en el contrato, se tiene la posibilidad de evaluar la devolucion de cartera que no satis-
faga, por diferentes motivos, al Banco, misma que puede ser sustituida por otro activo.

xvii)Area de Procesos Centrales

Durante la gestion del afio 2023, se llevaron a cabo diversas iniciativas orientadas a la optimizacion de pro-
cesos clave, la implementacion de tecnologias avanzadas y la mejora continua en la calidad de los servicios
ofrecidos. A continuacion, se detallan los puntos destacados de esta gestion:

Se logro la automatizacion de las fases iniciales del Proceso de Retenciones Judiciales, desde la descarga
de cartas circulares hasta la generacion de informes de resultados para las Autoridades. La eficiente digita-
lizacion de la informacion ha proporcionado una mayor agilidad en la manipulacion de datos, mejorando la
velocidad y precision del proceso en su totalidad.

Se implementd un sistema automatizado disefiado especificamente para gestionar contratos y desembolsos
de asalariados. Esta automatizacion redujo los tiempos de procesamiento, mejorando asi la eficiencia y la
experiencia del cliente.

La introduccion de tecnologias de reconocimiento inteligente ha reducido significativamente los tiempos de
respuesta en el procesamiento de formularios de transferencias al exterior. La disminucion de errores y la
mejora en la velocidad del proceso han contribuido a una mayor satisfaccion del cliente.

Se implementaron mecanismos de mejora continua en los procesos de soporte, especialmente en las agen-
cias, lo que ha permitido una mayor eficacia en la plataforma de servicios, mejorando la experiencia del
cliente y la eficiencia operativa.

Se desarrolld e implementd un modelo de dimensionamiento que predice con alta certeza el comportamiento
de la demanda en areas relacionadas con el proceso de crédito. Esto ha permitido una gestion mas eficiente
de los recursos, optimizando la capacidad de respuesta ante cambios en la demanda.

Se realizaron mejoras significativas en los procesos de conciliacion contable, mediante la implementacion de
bases de informacion y procesos sistematizados. La deteccion de diferencias se volvié mas precisa y eficiente,
contribuyendo a la integridad de los estados financieros.

Se implementaron mejoras en el proceso de transferencias recibidas del exterior, reduciendo los tiempos de
procesamiento y posibles errores asociados.

Se establecieron métricas periodicas que proporcionan informacion en tiempo real sobre la actividad en
Procesos Centrales, siendo fundamentales para identificar areas de oportunidad y mejorar los Acuerdos de
Niveles de Servicio (SLAs), alcanzando un promedio del 90% en las verticales relacionadas con el proceso
de crédito.

Se llevo a cabo un monitoreo periodico de los niveles de reproceso, identificando y abordando focos especi-
ficos de atencion, lo que ha resultado en una significativa reduccion en los niveles de reproceso y una mejora
en la eficiencia operativa.

En conjunto, estas iniciativas han contribuido a una gestion eficiente, mejorando la calidad de los servicios
ofrecidos y fortaleciendo la posicion de la organizacion en el mercado.

- Contact Center
Durante la gestion 2023, el Contact Center atendi6 646,564 llamadas, 271,805 contactos por WhatsApp y 44,025
autoservicios a través del bot de IVR. EL enfoque del Contact Center se centrd en la mejora de los procesos
internos, logrando una atencion al cliente mas rapida y eficiente.

- Centro de Asistencia al Cliente

Durante la gestion 2023, el Centro de Asistencia al Cliente trabajo constantemente en revisar y optimizar los
procesos de gestion operativa, haciendo hincapié en la eficiencia y la productividad. EL enfoque se centré en
mejorar la capacitacion de los colaboradores y garantizar una experiencia integral para el cliente, proporcio-
nando comodidad y seguridad.

xix) Cartera destinada al sector productivo y vivienda de interés social
De acuerdo a lo instruido en el Decreto Supremo N° 4408 del 2 de diciembre de 2020 en el articulo cuarto; res-

pecto a niveles minimos de cartera. EL Banco Nacional de Bolivia S.A. supera los niveles minimos de colocacion
de créditos destinados al sector productivo y los créditos de vivienda de interés social.

xx) Excelencia en Atencion al Cliente

En un mundo en constante evolucion, la integracion de la tecnologia en la vida cotidiana ha impulsado la
creacion y expansion de soluciones digitales. Estas innovaciones facilitan a los consumidores realizar opera-
ciones bancarias y consultas sin la necesidad de visitar fisicamente una sucursal, superando asi las barreras
tradicionales en el acceso a los servicios financieros. Este progreso refleja una evolucion del modelo bancario
tradicional, orientandose hacia las demandas y preferencias actuales de los clientes y proporcionandoles una
mayor comodidad y accesibilidad a herramientas financieras. En este contexto, el Banco Nacional de Bolivia
(BNB) ha adoptado estrategias claves para consolidarse como un lider en el sistema financiero nacional.
Destacan iniciativas como el desarrollo de la aplicacion movil BNB y la introduccion de Video Banca, que han
permitido acercar los servicios financieros a un espectro mas amplio de la poblacion y han mejorado nota-
blemente la calidad del servicio, la relacion con los clientes y la rentabilidad de los negocios, incrementando

al

| mismo tiempo la eficiencia operativa.

Desde el afio 2022, BNB ha abrazado una filosofia y cultura organizacional centrada en el cliente. Esto se
traduce en un esfuerzo constante por comprender y satisfacer sus necesidades y expectativas, lo que con-
lleva a la creacion de soluciones y servicios personalizados. Nos adaptamos a las dinamicas cambiantes del
mercado y a las crecientes demandas de los clientes, con el objetivo de mejorar continuamente su experien-
cia y satisfaccion en cada punto de contacto. Ofrecemos una gama de productos y servicios clara, sencilla
y transparente, fundamentada en condiciones equitativas para garantizar la fidelidad de nuestros clientes.

Hemos emprendido acciones para elevar el nivel de nuestros servicios, implementando, controlando y mo-
nitoreando una serie de indicadores de gestion rigurosos para asegurar respuestas oportunas que se alineen
con las expectativas de nuestros clientes. Ademas, hemos efectuado cambios significativos en el modelo de
atencion de nuestras agencias, orientandonos a proporcionar un servicio integral en un Unico contacto con
el cliente. Hemos redisefiado nuestros procesos de front y backoffice para enfocarlos en las necesidades de
nuestros clientes. También hemos integrado la figura del Gestor de Experiencia, para facilitar el proceso de
incorporacion de nuevos clientes y hemos iniciado la adecuacion de la infraestructura de nuestras agencias
para aumentar la comodidad de nuestros usuarios. Todo ello forma parte de nuestro compromiso por ofrecer
soluciones financieras que transformen vidas.

xxi) Apertura, traslado y cierre de sucursales, agencias y oficinas externas
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se registraron las siguientes aperturas, traslados y cierres de agencias y
oficinas externas:

Apertura de Oficinas Externas

Punto de Atencién Fecha apertura Direccion

BNB Autobanco Urubd 6 de junio de 2022 Av. Primera esq. Puente urubd
91, plaza comercial urub¢, zona

noreste

BNB Agencia Roca y Coronado | 22 de mayo de 2023 Avenida Roca y Coronado, entre
Calle Pedro Lorenzo y Calle Usu-

ri, S/N

BNB Agencia Parque Industrial | 22 de mayo de 2023 Avenida Transversal - Parque In-
dustrial, M-PI-27, S/N, Zona Par-

que Industrial

Calle Charcas N° 127, entre Calles
Beni y Calle Murillo

BNB Agencia Charcas 22 de mayo de 2023

Calle Libertad SN entre calles
Santa Cruz y La Paz, acera Este,
Municipio San Ignacio de Velasco

BNB Agencia San Ignacio de
Velasco

29 de mayo de 2023

Cierre de Puntos de Atencion

Punto Promocional Fijo BNB Ovando (Cerrado el 1 de julio de 2022)
BNB Agencia Charcas (1 de julio de 2023)

BNB Agencia Parque Industrial (24 de julio de 2023)

BNB Agencia Roca y Coronado (1 de agosto de 2023)

xxii) Principales reconocimientos del Banco Nacional de Bolivia S.A.
Durante el transcurso de las gestiones 2023 y 2022, el Banco Nacional de Bolivia S.A. ha sido merecedor de
varios premios, entre los que destacan:

Reconocimiento como “Banco del Afio” por “The banker”, en diciembre 2023.

Premio Innovatic otorgado por Fund@tic, primer lugar en la categoria e-Banco a través del proyecto Video
Banca BNB, en noviembre de 2023.

Premio Bruno Racua como “Entidad Financiera Destacada”, otorgado por Universal de Comunicaciones
Pando (Unitel), noviembre 2023.

Reconocimiento a la Resiliencia 2023 por la contribucion al desarrollo de Bolivia, otorgado por la Union
Europea, la Camara Nacional de Industrias, la revista Gente Motivando Gente e INFORSE, en noviembre
2023.

Distincion Empresarial Pacefia 2023 en reconocimiento a la excelente trayectoria financiera en mas de
150 afios y los importantes servicios que apoyan el crecimiento y el desarrollo empresarial, otorgada por
la Federacion de Empresarios Privados de La Paz FEPLP, en noviembre 2023.

Puesto N°6 del ranking Merco Responsabilidad ESG (Environment, Social y Governance), otorgado por
MERCO, en agosto 2023.

Puesto N°3 del ranking Lider de Mayor Reputacion de Bolivia, otorgado a Pablo Bedoya, Presidente de
Directorio, por MERCO, en julio 2023.

Puesto N°7 del ranking de “Empresas de Mayor Reputacion de Bolivia”, otorgado por MERCO, en julio de
2023.

Maxima Calificacion de Desempefio de RSE: Nivel R1+, segln la escala de la calificadora AESA Ratings, en
mayo 2023.

Puesto N 5 en el ranking GPTW “Las Mejores Empresas para Trabajar”, otorgado por Great Place To
Work (GPTW), en marzo 2023.

Premio Pais otorgado por Fintech Américas al primer lugar en la categoria Innovacion Estratégica con la
estrategia Customer Centric BNB, reconocidos como un Banco Innovador a nivel mundial por sexto afio
consecutivo, en abril de 2023.

Reconocimiento al Programa de RSE “Veo Veo”, enfocado en mejorar la salud visual de nifios, nifias,
jovenes y adultos mayores con y sin discapacidad, otorgado por La Revista Cosas, La Unién Europea y
el Banco Mundial, en marzo 2023.

Puesto N 1 del ranking “CAMEL+ de Evaluacion Financiera” realizado por el medio de comunicacion
Nueva Economia, en marzo 2023.

Puesto N¢ 4 en el ranking GPTW “Las Mejores Empresas para Trabajar”, otorgado por Great Place To
Work (GPTW), en marzo 2022.

Medalla “Heroina Juana Azurduy de Padilla” por los 150 afios de vida institucional, otorgado por el
Concejo Municipal de Sucre, en marzo 2022.

Galardon Mercurio de Platino, en conmemoracion de los 150 afios de vida empresarial, otorgado por la
Camara Nacional de Comercio (CNC), en marzo 2022.

Reconocimiento por los 150 afios, otorgado por el Gobierno Auténomo Departamental de Chuquisaca,
en marzo 2022.

Reconocimiento en el sesquicentenario de la fundacion del Banco por su valiosa contribucion al de-
sarrollo de Chuquisaca y del pais en su conjunto, otorgado por la Federacion Empresarios Privados de
Chuquisaca, en marzo 2022.

Reconocimiento en los 150 afios de fundacion, otorgado por Archivo y Biblioteca Nacionales de Bolivia,
en marzo 2022.

Reconocimiento por 150 afios de trayectoria en la banca boliviana, por su destacada labor en beneficio
de los emprendedores bolivianos y su contribucion al crecimiento del sistema financiero del pais, otor-
gado por Asociacion de Bancos Privados de Bolivia (ASOBAN), en marzo 2022.

Reconocimiento a la labor en RSE, otorgado por la Revista Cosas, Banco Mundial y Union Europea en
Bolivia, en marzo de 2022.

Reconocimiento por el 150 aniversario e importante trayectoria como la entidad bancaria lider en in-
novacion respecto a la contribucion del desarrollo y progreso de Bolivia, otorgado por la Notaria N°107
Villavicencio, en marzo 2022.

Premio Pais 2022 al primer lugar en la categoria Business Model Inovation otorgado por Fintech Amé-
ricas, reconocidos como un Banco Innovador a nivel mundial por quinto afio consecutivo, en abril de
2022.

Empresa con Mejor Reputacion del Sector Financiero, otorgado por MERCO, en abril de 2022.

Puesto N°6 del ranking de “Empresas de Mayor Reputacion de Bolivia”, otorgado por MERCO, en abril de
2022.

Puesto N°2 del ranking Lider de Mayor Reputacion de Bolivia, otorgado a Pablo Bedoya, Presidente de
Directorio, por MERCO, en abril 2022.

Puesto N°4 del ranking Merco Responsabilidad ESG (Environment, Social y Governance), otorgado por
MERCO, en abril 2022.

Reconocimiento en mérito al aporte del desarrollo a la banca boliviana, el apoyo a empresas y empren-
dedores del pais en sus 150 afios de vida, otorgado por el Directorio de la Asociacion de Bancos Privados
de Bolivia (ASOBAN), en abril 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de trayectoria y liderazgo nacional en la banca, aportando al trabajo
y desarrollo del Departamento de Santa Cruz y del pais, otorgado por el Gobierno Auténomo Departa-
mental de Santa Cruz, en abril 2022.

Reconocimiento por el valioso aporte al desarrollo economico de Bolivia, una exitosa trayectoria em-
presarial y la confianza depositada en la corporacion, otorgado por Grupo Empresarial de Inversiones
Nacional Vida S.A., en abril 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de vida institucional, otorgado por Camara de Industria y Comercio
(CAINCO), en abril 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de trayectoria institucional y liderazgo a nivel nacional en la presta-
cion de servicios financieros, otorgado por la Asamblea Legislativa Departamental de Santa Cruz, en
abril 2022.

Distincion “Entidad meritoria lider en servicios financieros” en sus 150 afios de trayectoria, aporte al
desarrollo economico y liderazgo a nivel nacional, otorgado por el Gobierno Autonomo Municipal de
Santa Cruz de la Sierra, en abril 2022.

Reconocimiento por la conmemoracion de sus 150 afios de vida empresarial, otorgado por la Camara
Nacional de Comercio (CNC), en abril 2022.

Reconocimiento para conmemorar 150 afios de existencia, prestando extraordinarios servicios a la co-
munidad en el campo financiero y realizando un notable aporte al desarrollo socio-econémico de
nuestro pais, otorgado por la Federacion de Empresarios Privados de Santa Cruz (FEPSC), en abril 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de vida institucional, otorgado por La Boliviana Ciacruz, en abril 2022.

Reconocimiento por el sesquicentenario por todos los afios de contribucion al desarrollo de la econo-
mia de Bolivia, otorgado por la Camara de Comercio e Industria Boliviano - Alemana, en junio 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de vida institucional apoyando el crecimiento empresarial del pais,
otorgado por la Camara Americana de Comercio de Bolivia (AMCHAM), en junio 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de vida institucional, otorgado por la Federacion de Empresarios
Privados de La Paz, en junio 2022.

Reconocimiento en conmemoracion de los 150 afios de vida empresarial y permanente respaldo al
sector industrial nacional, otorgado por la Camara Nacional de Industrias, en junio 2022.

Condecoracion “Medalla al Mérito empresarial de la Confederacion de Empresarios Privados de Bolivia”
en el grado de “Empresa Destacada”, otorgado por la Confederacion de Empresarios Privados de Bolivia,
en junio 2022.

Reconocimiento Municipal al Esfuerzo y Constancia “Emilio Villanueva Pefiaranda” por sus 150 afios de
vida en el sistema financiero en beneficio del desarrollo del pais y el municipio de La Paz, otorgado por
el Gobierno Auténomo Municipal de la Ciudad de La Paz, en junio 2022.

Certificado de Reconocimiento por la activa y ardua labor de calidad y crecimiento institucional, apor-
tando al desarrollo del departamento de La Paz y el Estado Plurinacional de Bolivia, otorgado por la
Directiva de la Asamblea Legislativa Departamental de La Paz y sus Asambleistas, en junio 2022.

Reconocimiento por el 150 aniversario, fortaleciendo la actividad econdmica del Pais, otorgado por
Belmed Ltda - Wella Bolivia, en junio 2022.

Reconocimiento por 150 afios de aporte al desarrollo sostenible de miles de familias a través de pro-
yectos de agua, otorgado por World Vision Bolivia, en junio 2022.

Maxima Calificacion de Desempefio de RSE: Nivel R1+, segun la escala de la calificadora AESA Ratings,
en junio 2022.

Reconocimiento en la categoria “Cumplimiento normativo emisores 2021”. Otorgado por la Bolsa Boli-
viana de Valores, en junio 2022.

Galardon de Premios Maya 2022, en la categoria 150 afios de Trayectoria Empresarial, en julio 2022.

Reconocimiento por la celebracion de los “150 afios”, de trayectoria en la banca nacional, otorgado por
el Gobierno Autonomo Municipal de Cochabamba, en agosto 2022.

Reconocimiento por la celebracion de los 150 afios de vida institucional, otorgado por Jorge Saitis
Triantafilo, a nombre personal, en agosto 2022. (Exfuncionario)

Reconocimiento en mérito al 150 aniversario, destacando su excelencia en servicio al cliente como
banco lider en innovacion enfocado en la transformacion digital, otorgado por Gobierno Departamental
de Cochabamba, en agosto 2022.

Reconocimiento en conmemoracion por el 150 Aniversario de labor ininterrumpida con solidez, con-
fianza y credibilidad que incentiva la dinamica de la economia y el desarrollo del municipio y del pais,
otorgado por el Concejo Municipal del Gobierno Auténomo Municipal de Cochabamba, en agosto 2022.

Reconocimiento por el aporte al desarrollo social y econdmico del pais, su vision y excelencia en la
transformacion digital integrandonos a un nuevo paradigma, otorgado por ASOBAN Cochabamba, en
agosto 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de vida institucional, compromiso y aporte al desarrollo socioecono-
mico de Cochabamba y el pais, otorgado por la Camara de Industria, Comercio y Servicios de Cocha-
bamba ICAM, en agosto 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de destacada labor al servicio del pais que permite generar fuentes de
empleo, promover e impulsar el desarrollo econdmico y social, otorgado por la Federacion de Entidades
Empresariales Privadas de Cochabamba, en agosto 2022.

Reconocimiento en celebracion de 150 afios de vida institucional, destacando la invaluable contribucion
a la economia boliviana y al desarrollo de importantes sectores de Bolivia, otorgado por la Fundacion
FEICOBOL, en agosto 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de vida empresarial, hito historico caracterizado por una relevante tra-
yectoria en beneficio del desarrollo del pais, otorgado por la Camara Departamental de la Construccion
de Cochabamba, en agosto 2022.

Reconocimiento por los 150 afios de esfuerzo incansable contribuyendo al desarrollo del pais, otorgado
por la Camara Departamental de Exportadores de Cochabamba CADEXCO, en agosto 2022.

Reconocimiento en el sesquicentenario de su fundacion en mérito a la valiosa contribucion que ha
brindado al desarrollo econémico, social y productivo del departamento y del pais, otorgado por la
Universidad Mayor de San Simon, en agosto 2022.

Reconocimiento en mérito a su relevante trayectoria en beneficio del desarrollo del pais en sus 150
afios de vida, otorgado por ASOBAN Tarija, en octubre 2022.

Reconocimiento en los 150 afios de vida institucional en el pais y su presencia en Tarija desde 1883,
otorgado por el Gobierno Autonomo Municipal de Tarija, en octubre 2022.

Reconocimiento en conmemoracion a los 150 afios de vida empresarial, por su invaluable aporte, com-
promiso y trayectoria en beneficio del desarrollo de nuestro pais, otorgado por el Gobierno Autonomo
Municipal de Tarija (Direccion de Turismo y cultura), en octubre 2022.

Reconocimiento por los 150 afios, su relevante trayectoria en beneficio y desarrollo del pais, otorgado
por la Federacion de Empresarios Privados de Tarija, en octubre 2022.

Reconocimiento en conmemoracion a los 150 afios de vida empresarial y el compromiso con el desa-
rrollo de nuestro pais, otorgado por la Camara de Industria, Comercio, Exportaciones, Promocion de
Inversiones, Servicios y Turismo de Tarija CAINCOTAR, en octubre 2022.
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+  Reconocimiento de Homenaje y Distincion al conmemorar 150 afios de trayectoria empresarial en bene-
ficio del desarrollo econdmico de nuestro pais, otorgado por la Gobernacion del Departamento de Tarija,
en octubre 2022.

+  Reconocimiento en mérito a 150 afios de trayectoria, otorgado por la Fundacion de Desarrollo Agricola
Santa Cruz - FUNDACRUZ, en octubre 2022.

+  Reconocimiento a la Resiliencia 2022 por su contribucion al desarrollo de Bolivia, otorgado por Unidn
Europea, la Camara Nacional de Industrias, la revista Gente Motivando Gente e INFORSE, en noviembre
2022.

+  Reconocimiento por formar parte de la primera promocion de empresas en hacer dos mediciones ELSA
para prevenir el acoso sexual laboral, otorgado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y ELSA by
Genderlab, en noviembre 2022.

+  Reconocimiento como Mejor Banco para Ahorrar, destacando en las areas de Innovacion Tecnoldgica y
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), otorgado por el Semanario Bolivian Business, en su Ranking de
Marcas 2022, en diciembre 2022.

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Las normas contables mas significativas aplicadas por el Banco son las siguientes:

Bases de p on de los estados fi

Los estados financieros son preparados a valores histdricos de acuerdo con normas contables emitidas por
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), las cuales son coincidentes en todos los aspectos
significativos con las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia.

De acuerdo con la Circular SB/585/2008 emitida por la actual Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI), se dispone la suspension del reconocimiento integral de la inflacion.

De acuerdo con la Norma de Contabilidad N°3 (revisada y modificada en septiembre de 2007) emitida por el
Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad (CTNAC) del Colegio de Auditores o Contadores PUblicos
de Bolivia, los estados financieros deben ser re-expresados reconociendo el efecto integral de la inflacion.

En fecha 08 de diciembre de 2020, mediante Resolucion CTNAC N¢ 003/2020, se establece la suspension del
ajuste integral por inflacion de estados financieros de acuerdo con la Norma de Contabilidad Ne 3, a partir
del 11 de diciembre de 2020.

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo con normas contables de la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI), requiere que la Gerencia del Banco realice algunas estimaciones que afectan
los montos de los activos y pasivos y la exposicion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los
estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los resultados futuros podrian
ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y
normativo vigente.

on de estados fi

Como se indica en la Nota 2.1 anterior, los estados financieros al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no re-
conocen los efectos de la inflacion, en aplicacion de normas contables establecidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras. Estos estados
financieros surgen de la combinacion de los estados financieros de las oficinas del Banco situadas en Sucre,
La Paz, El Alto, Santa Cruz, Cochabamba, Oruro, Potosi, Tarija, Beni y Pando.

Moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor y unidad de fomento de vivienda

Los activos y pasivos en moneda extranjera, en moneda nacional con mantenimiento de valor y las operacio-
nes indexadas en Unidad de Fomento de Vivienda, se convierten y reexpresan, respectivamente, de acuerdo
con los tipos de cambio y/o cotizaciones vigentes informadas por el Banco Central de Bolivia a la fecha de
cierre de cada ejercicio.
En las operaciones indexadas al dolar estadounidense se utiliza el tipo de cambio de compra de esa divisa. Las
diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente, resultantes de este procedimiento, se registran en
los resultados de cada ejercicio, la contrapartida de estos ajustes se refleja en la cuenta contable “Ajuste por
diferencia de cambio y mantenimiento de valor”.
El tipo de cambio oficial vigente del ddlar estadounidense al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es de Bs 6,86 por
USD 1 para ambos ejercicios. La UFV vigente al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es de Bs 2,47444 y Bs2,40898
por UFV 1, respectivamente.

i porarias y |
Las inversiones financieras son clasificadas y contabilizadas en temporarias y permanentes dependiendo del
plazo residual y de la intencionalidad del Banco al momento de adquirir cada inversion.

La intencionalidad esta relacionada con la decision de negociar las inversiones antes de su vencimiento en
el mercado secundario o de mantenerlas dentro del portafolio hasta su vencimiento en relacion a sus esce-
narios de estrés y los probables requerimientos de liquidez. Los criterios relacionados con la intencionalidad
son los siguientes:

m  Plazo: Preferentemente se considera permanentes las inversiones de mayor plazo.
m  Tasa: Las inversiones de mayor rendimiento son preferibles para mantener hasta su vencimiento.
m Realizacion: Que las inversiones puedan o no realizarse en un plazo no mayor a 30 dias.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, las previsiones para inversiones temporarias ascienden a Bs357 y BsO
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el importe total de las inversiones permanentes incluye previsiones por
Bs1.066.820 y Bs830.532, respectivamente, las cuales son consideradas suficientes en caso de existir cual-
quier impacto en el valor de mercado de dichas inversiones.

Inversiones en entidades financieras del exterior

Son aquellas inversiones en instrumentos de renta fija emitidos por entidades publicas o privadas que se
encuentren fuera del territorio nacional y han sido adquiridas directamente por el Banco o a través de un
Broker Dealer o Agencia de Bolsa autorizado por la Gerencia.

Estas inversiones estan sujetas a los limites establecidos en la Seccion 3 del Capitulo I, Titulo I1I del Libro 2°
de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) y a las disposiciones comprendidas en la Politica de Inversiones del Banco.

Inversiones temporarias

De acuerdo con lo establecido en la Politica de Inversiones, el Banco registra en este rubro los depositos en
otras entidades de intermediacion financiera “supervisadas”, depositos en el Banco Central de Bolivia y los
valores representativos de deuda adquiridos por el Banco; inversiones que han sido realizadas conforme con
la politica establecida, con la intencion de obtener una adecuada rentabilidad de los excedentes temporales
de liquidez y que puedan ser convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias. Las
inversiones en valores representativos de deuda que son emitidos en el pais se encuentran inscritas en el
“Registro del Mercado de Valores”. Las inversiones en titulos del exterior se encuentran inscritas en un regis-
tro equivalente en el pais donde han sido emitidos.

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras y en la Politica de In-
versiones, el Banco realiza mensualmente un analisis de las inversiones temporarias locales y del exterior
comparando los valores contabilizados mas los productos devengados por cobrar con su valor de mercado
o valor presente, constituyendo previsiones para desvalorizacion de inversiones si se determina que el valor
de mercado o valor presente es menor.

Por su naturaleza, las inversiones temporarias se encuentran expuestas a riesgos de mercado y de crédito.
Inversiones adquiridas con pacto de reventa y otras

Se valuian a su costo de adquisicion, mas los productos financieros devengados.

I en enti inancieras supervisadas

Se valtian al monto original del deposito actualizado y se reconocen los intereses devengados pendientes
de cobro en la cuenta correspondiente, independientemente de su adquisicion en mercado primario o se-
cundario.

en . pervisadas cuya propied
en la liquidacion de operaciones de reporto

| haya sido porii

Se valtan al que resulte menor entre el costo de adquisicion mas los productos financieros devengados y su
valor de mercado o su valor presente, seglin corresponda.

en enti ieras del exterior

Las inversiones que el Banco mantiene en entidades financieras del exterior se valtian al que resulte menor
entre el costo de adquisicion mas los productos financieros devengados y su valor de mercado o su valor
presente, segln corresponda.

en otras no

Se valtan al que resulte menor entre el costo de adquisicion mas los productos financieros devengados y su
valor de mercado o su valor presente, seglin corresponda.

Fondos de Inversion y Fondo RAL

Los saldos de Fondos de inversion y Fondo RAL se valtian al valor de la cuota de participacion determinado
por el administrador del Fondo a la fecha de cierre. EL Fondo RAL proviene de fondos originados por encaje
legal en titulos constituidos en el Banco Central de Bolivia (BCB).

Inversiones permanentes

De acuerdo con lo establecido en la normativa vigente, el Banco registra en este rubro todas las inversiones
en depositos en otras entidades de intermediacion financiera “supervisadas”, depdsitos en el Banco Central
de Bolivia, valores representativos de deuda y certificados de deuda emitidos por el sector publico no ne-
gociables en bolsa. Estas inversiones no son de facil convertibilidad en disponibilidades o, siendo de facil
liquidacion, se manifieste la intencion de mantenerlas por mas de 30 dias o hasta su vencimiento.

Asimismo, el Banco registra las inversiones permanentes bajo los criterios de valuacion establecidos en
el Manual de Cuentas para Entidades Financieras y definira en el marco de sus politicas su registro como
inversion permanente.

en enti i i del pais supervisadas
Se valtian al monto original del depdsito actualizado y se reconocen los intereses devengados pendientes
de cobro en la cuenta correspondiente, independientemente de su adquisicion en mercado primario o se-
cundario.

en i supervisadas cuya propied:
en la liquidacion de operaciones de reporto
Se vallian al que resulte menor entre el costo de adquisicion mas los productos financieros devengados y su
valor de mercado o su valor presente, seglin corresponda.

| haya sido i pori

en otras enti no

Se vallian al que resulte menor entre el costo de adquisicion mas los productos financieros devengados y su
valor de mercado o su valor presente, seglin corresponda.

en ieras y afines
AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco Nacional de Bolivia S.A. no mantiene inversiones donde se tenga
influencia significativa mayor al 50%.

Las inversiones en las que el Banco tiene influencia significativa por participacion en el Directorio al 31 de
diciembre de 2023 y 2022, son las siguientes:

Cantidad de Cantidad de acciones  Porcentaje de
Entidades financieras y afines acciones emitidas _poseidas por el BNB  participacion BNB
Administradora de Tarjetas de Crédito S.A 446.004 111.490 24,99753%
Empresa Transportadora de Valores S.A 357.461 89.358 24,99757%
Administradora de Camaras de
Compensacion y Liquidacion S.A. 130.000 4.888 3,76%

Se valuan con el método de Valor Patrimonial Proporcional seglin establece el Manual de Cuentas para Entida-
des Financieras de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

en enti publicas no financieras del pais

Se valuan con el método de Valor Patrimonial Proporcional seglin establece el Manual de Cuentas para Entida-
des Financieras de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Otras inversiones
Las otras inversiones se valtan al costo de adquisicion.
Cartera

AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, los saldos de cartera se exponen por el capital prestado mas los productos
financieros devengados por cobrar al cierre del periodo, excepto por los créditos vigentes calificados D, E y F,
la cartera vencida y la cartera en ejecucion, por lo que no se registran los productos financieros devengados
por cobrar. La prevision especifica para incobrabilidad de cartera esta calculada en funcion de la evaluacion y
calificacion efectuada por el Banco sobre toda la cartera existente. Para dicha evaluacion el Banco ha realizado
la calificacion de la cartera de créditos aplicando los criterios establecidos en el Capitulo IV - Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos, Titulo Il del Libro 32 de la Recopilacion de Normas para
Servicios Financieros, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

La prevision especifica para cartera incobrable al 31 de diciembre de 2023 y 2022, asciende a Bs421.061.263 y
Bs297.878.929, respectivamente.

Asimismo, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se ha registrado prevision especifica para cartera contingente por
Bs52.564.190 y Bs56.384.396, respectivamente.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se tiene constituida una prevision genérica para cartera
por incobrabilidad por Bs284.188.641 y Bs235.040.786 respectivamente y previsiones genéricas voluntarias por
Bs131.236.930 y Bs117.850.929, respectivamente.

Por otra parte, el Banco, en cumplimiento a la Resolucion 165/2008 de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), a partir del 31 de octubre de 2008, registra mensualmente en el pasivo como parte del grupo
“Previsiones” una prevision genérica ciclica, como un mecanismo que le permitira contar con una reserva cons-
tituida en momentos en los que el deterioro de la cartera alin no se haya materializado y pueda ser utilizada
cuando los requerimientos de prevision de cartera sean mayores. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se tiene
constituida prevision genérica ciclica por Bs234.993.517 y Bs208.221.857, respectivamente.

Este nivel de previsiones especificas y genéricas es considerado suficiente para cubrir las probables pérdidas
que pudieran producirse por incobrabilidad de cartera.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las otras cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de algunas operaciones de
intermediacion financiera no incluidos en el grupo de cartera, pagos anticipados y créditos diversos a favor
del Banco, registrados a su valor de costo. Al respecto, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se tiene constituida
una prevision especifica para cuentas por cobrar diversas de Bs27.862.597 y Bs34.899.246, respectivamente.
Este nivel de previsiones especificas es considerado suficiente para cubrir las probables pérdidas que pudieran
producirse por incobrabilidad de otras cuentas por cobrar.

Bienes realizables

Los bienes realizables estan registrados a sus valores de adjudicacion, valores de libros o valores estimados de
realizacion, el que fuese menor. Dichos bienes, de acuerdo con lo establecido por las normas de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), son sujetos a la constitucion de una prevision por desvalorizacion si
es que no son vendidos dentro de un plazo de tenencia.

A partir del 1 de enero de 2003, los plazos de tenencia vuelven a ser los que establece el Manual de Cuentas, de
acuerdo al Art. 461° de la Ley N? 393 Ley de Servicios Financieros, para bienes incorporados con anterioridad al
31 de diciembre de 1998, los bienes muebles o inmuebles que pasen a ser propiedad de una entidad de inter-
mediacion financiera deberan ser vendidos en el plazo de un afio desde su adjudicacion. EL valor de los bienes
realizables, considerado en su conjunto, no supera su valor de mercado.

Segun lo dispuesto en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros de la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), si el Banco se adjudica o recibe en dacién de pago, bienes por cancelacion de conceptos
distintos a capital, tales como intereses, recuperacion de gastos y otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1.

Las previsiones por desvalorizacion de bienes realizables y por exceso en el plazo de tenencia al 31 de diciembre
de 2023 y 2022, ascienden a Bs76.212.885 y Bs61.864.085, respectivamente.

Estos importes son considerados suficientes para cubrir las pérdidas que pudieran producirse en la realizacion
de estos bienes.

Bienes de uso

Los bienes de uso del Banco estan contabilizados a los valores resultantes de revallos técnicos practicados
por peritos independientes al 31 de diciembre de 1985 y 1987 y al 30 de septiembre de 1990, reexpresados por
inflacion hasta el 31 de diciembre de 2007. La depreciacion es calculada utilizando el método de linea recta en
base a los afios de vida Gtil determinados por los peritos técnicos que efectuaron las revalorizaciones, seglin
los siguientes porcentajes establecidos en el Decreto Supremo N? 24051 Reglamento del Impuesto sobre las
Utilidades de las Empresas:

Afios de vida dtil

Bienes de uso Porcentaje de depreciacion

Edificios 40 2,50%
Mobiliario y enseres 10 10,00%
Equipos e instalaciones 8 12,50%
Equipos de computacion 4 25,00%
Vehiculos 5 20,00%

Las incorporaciones posteriores a los respectivos revallios estan valuadas a su costo de adquisicion, reexpre-
sados por inflacion hasta el 31 de diciembre de 2007. La depreciacion es calculada por el método de linea recta
aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores al final de la vida (til estimada.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida Util de los bienes son
cargados a los resultados del ejercicio en el que se incurren. El valor de los bienes de uso considerados en su
conjunto, no supera el valor de mercado.

Obras de arte

Las obras de arte estan valuadas a los valores resultantes de un revaltio técnico practicado por peritos inde-
pendientes al 25 de octubre y 12 de noviembre de 1991, reexpresados por inflacion hasta el 31 de diciembre de
2007. Las incorporaciones posteriores estan valuadas a su valor de compra.

Obras en construccion

Las obras en construccion se encuentran valuadas al costo.

Otros activos

Bienes diversos

AL 31de diciembre de 2023 y 2022, los bienes diversos se registran a valor de costo de adquisicion; la papeleria,
utiles y material de servicio estan valuados a su valor de costo.

Cargos diferidos

Se registra el importe de las mejoras en inmuebles alquilados por el Banco para su uso y se amortizan mensual-
mente en un plazo no superior a a vigencia del contrato de alquiler.

Partidas pendientes de imputacion

Las partidas pendientes de imputacion se refieren, en su mayoria, a operaciones transitorias a ser regularizadas
durante los primeros treinta dias siguientes a su contabilizacion, de ser aplicable, pasado dicho plazo se cons-
tituye una prevision por irrecuperabilidad del 100%.

Activos intangibles

De acuerdo con la Circular SB/624/2009 de 30 de abril de 2009, a partir de agosto de 2009 los programas y
aplicaciones informaticas se registran bajo el grupo “Otros Activos” a su valor de adquisicion y se amortizan
linealmente por un periodo estimado de vida Util no mayor a cinco afios.

Previsiones y provisiones

Las previsiones y provisiones tanto en el activo como en el pasivo se efecttian en cumplimiento a normas esta-
blecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en el Manual de Cuentas para Entidades
Financieras, Circulares especificas y regulaciones legales vigentes.

En la Nota 2 - Normas Contables, Numeral 2.2 “Presentacion de estados financieros”, inciso c) Cartera, se
exponen las previsiones constituidas al 31 de diciembre de 2023 y 2022.

Valores en ci iony

Los valores de deuda en circulacion corresponden a los bonos emitidos por el Banco, asi como los bonos con-
siderados como obligaciones subordinadas, ambos son valuados a su valor nominal mas los correspondientes
cargos financieros devengados por pagar.

Provision para indemnizaciones al personal

Se constituye para todo el personal por el total del pasivo devengado al cierre de cada ejercicio. Segun las
disposiciones legales vigentes, transcurridas mas de noventa dias de antigiedad en su empleo, en los casos
de retiro voluntario o forzoso, el personal ya es acreedor a la indemnizacion, equivalente a un mes de sueldo
por afio de servicio y/o el equivalente a duodécimas de un sueldo por un periodo menor a un afio de servicio.
Patrimonio Neto

Los saldos de capital social, reservas y resultados acumulados del Patrimonio han sido reexpresados por ajuste
por inflacion hasta el 31 de diciembre de 2007, los mismos no presentan reexpresion al 31 de diciembre de
2023y 2022.

Respecto al efecto de la reexpresion mencionada en el parrafo anterior, el saldo acumulado del efecto al 31 de
diciembre de 2007, fue capitalizado conjuntamente con otros saldos existentes en las reservas patrimoniales,
de acuerdo con lo dispuesto en la Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 20 de enero de 2010 y
aprobado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucion ASFI N° 1092/2010
de fecha 30 de diciembre de 2010.

) Aportesi bl i de capitalizacion (Aportes para futuros aumentos de capital)

Los saldos registrados en esta cuenta contable, corresponden a los montos aportados efectivamente y en
forma irrevocable con destino a capital del Banco, asi como los montos que en la reinversion de utilidades han
sido destinados irrevocablemente para reemplazar obligaciones subordinadas amortizadas, conforme con lo
establecido en la Resolucion ASFI N°454/2011 Modificaciones al Manual de Cuentas para Entidades Financieras
y al Reglamento de obligaciones subordinadas computables como parte del patrimonio neto de las entidades
de intermediacion financiera de fecha 27 de mayo de 2011

m) Operaciones a futuro de moneda extranjera

El Banco ha realizado operaciones a futuro de moneda extranjera, cuyos contratos corresponden a operaciones
de venta de moneda extrajera a futuro (Dolares) con terceros, bajo la modalidad de Non Delivery, lo que significa
que no se realiza el intercambio de moneda, tan solo se transfiere el diferencial cambiario, dichas operaciones
presentan distintos plazos de vencimiento no superando los 360 dias. Las operaciones se registran en la cuenta
contable 867.00 (cuentas de orden) al valor nominal de los contratos de compra y venta de divisas.

n) Resultado neto del ejercicio

EL Banco determina los resultados del ejercicio de acuerdo con normas contables de la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI), establecidas en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

o) i ieros y comisi ganadas

Los productos financieros ganados se registran por el método de devengado sobre la cartera vigente, excepto
los correspondientes a aquellos créditos calificados D, E y F. Los productos financieros ganados sobre la cartera
vencida y en ejecucion y sobre cartera vigente con calificacion D, E y F no se reconocen hasta el momento de
su percepcion.

Los productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias e inversiones permanentes de renta fija
son registrados en funcion del método de devengado. Las comisiones ganadas se contabilizan por el método de
devengado, excepto las comisiones fijas que son reconocidas en el momento de su percepcion.

Cargos financieros

Los cargos financieros son contabilizados por el método de devengado.

Ingresos extraordinarios

Los ingresos extraordinarios se registran por el método de devengado.

r) Ingresos y gastos de gestiones anteriores

Los ingresos y gastos de gestiones anteriores se registran por el método de realizado.
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE)

La provision del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas ha sido contabilizada en base a lo establecido
en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

t) T i de los efectos de di icil legales
Los estados financieros y sus notas se han preparado conforme a disposiciones establecidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI). En caso de existir situaciones no previstas por dichas disposiciones,
se aplican Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia y Normas Internacionales de Contabili-
dad (NIIF/NIC), optando por la alternativa mas conservadora.

p

q

S)

u) Absorciones o fusiones de otras entidades

AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco Nacional de Bolivia S.A. no ha participado en la fusion, transforma-
cion o absorcion de otras entidades dentro su grupo econémico.

NOTA 3 - CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Al 31 de diciembre de 2023, no han existido cambios en las politicas y practicas contables respecto al 31 de di-
ciembre de 2022.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no existian activos gravados ni de disponibilidad restringida, excepto por lo
siguiente:

2023 2022
Bs Bs

Cuenta corriente y de encaje en el BCB 2.368.926.503 1.797.797.957
Cuenta fondos fiscales por operaciones de gestiones anteriores 1.059.657 1.078.454
Inversiones temporarias de disponibilidad restringida:

Cuotas de participacion Fondos RAL afectados a encaje legal 474.416.836 476.566.870

Titulos valores de entidades financieras adquiridos con pacto de reventa 137.606.916 (1)  759.588.107

Titulos valores de entidades no financieras adquiridos con pacto de reventa 22.660.334 23.141.833

Importes entregados en garantia 136.081 98.415
Inversiones permanentes de disponibilidad restringida:

Cuotas de participacion Fondo para créditos destinados al sector
productivo y a vivienda de interés social 257 257

Cuotas de participacion Fondo CPVIS cedidos en garantia de préstamos
de liquidez del BCB

Cuotas de participacion Fondo FIUSEER

1797.722.823 (2) 2.552.322.823
4.896.834 (3) 428.377.894

Cuotas de participacion Fondo CPRO 412.863.014 (3)  377.250.117

Cuotas de participacion Fondo CPRO cedidos en garantia de préstamos

de liquidez del BCB 363.080.000 (2) -
5.583.369.255 6.416.222.727

(1) Corresponde a titulos valores que fueron adquiridos con pacto de reventa de entidades financieras constituidas
en el pais.

(2) Corresponde a aportes voluntarios realizados en el fondo CPVIS y CPRO.

(3) Corresponde a cuotas de participacion adquiridas por la constitucion de los Fondos FIUSEER y CPRO, respecti-
vamente.

Segln la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, Libro 2°, Titulo II, Capitulo VIII, las tasas de encaje
legal para depositos del pUblico a la vista, ahorro y plazo fijo, en moneda nacional, MNUFV, MVDOL y en moneda
extranjera y para financiamientos externos a corto plazo, son:

En Moneda Nacional y MNUFV:

m  Cinco coma cinco por ciento (5,5%), para encaje en efectivo
m  Tres por ciento (3%), para encaje en titulos

En Moneda Extranjera y MVDOL:

m  Diez por ciento (10%) para encaje en efectivo

m  Cuatro por ciento (4%) para encaje en titulos para DPF mayores a 720 dias y cinco por ciento (5%) para el
resto de pasivos.

La tasa de encaje legal para otros depositos (Otras obligaciones con el publico, con empresas publicas y con
Bancos y Entidades de Financiamiento) es del cien por ciento (100%) en efectivo.

AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, la constitucion de encaje legal realizada por el Banco, considera las modifi-
caciones emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

La posicion de encaje legal del Banco, respecto al encaje legal requerido y constituido es:
AL 31 de diciembre de 2023:

DEPOSITOS SUJETOS A ENCAJE

Cajade Financiamlentos Obligaciones
Moneda Ala Vista ahorro A Plazo Externos Otros Restringidas
8s 8s 8s 8s 8s 8s
Moneda Nacional 4.677.073521 6.305.939.821 10.266.994.654 16571189 238814156  234.281826
Moneda Extranjera 822720208 1.273.679.084 813.831.157 7448602 48.681.685 40.426.496
Con Mantenimiento de Valor - - - - - -
Unidad de Fomento 2 la
Vivienda - 172575 - - 4449702 -
ENCAJE EN EFECTIVO ENCAJE EN TITULOS
Req. Req.
Adicional/  Requerimiento Requerimiento  Adicional/  Requerimiento
Moneda Requerido __(Deduccién) Total Constituido Nomal __(Deduccién) Total Constituido
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 862414747 - BE2MTAT 22741941 340MSTTT - OMSTIT 330692644
Moneda Extranjera 272322010 - 272.322.010 620212553 142.912.286 - 142.912.286 143.719.014
Con Mantenimiento de Valor - - - - - -
Unidad de Fomento a la
Vivienda 4.459.194 - 4459194 10.901.310 8177 - 8177 5178
AL 31 de diciembre de 2022:
DEPOSITOS SUJETOS A ENCAJE
Cajade Financiamlentos Obligaciones
Moneda Ala Vista ahorro A Plazo Externos Otros Restringidas
Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 4003073264 5730471867 10.002.912.487 29.620.228 178.844.715  270.743.957

Moneda Extranjera 1105978504 1756537203 495485440 18053668 46335146 42677.050
Con Mantenimiento de Valor - - - - - -

Unidad de Fomento a la
Vivienda - 168.307

ENCAJE EN EFECTIVO ENCAJE EN TITULOS
Req, Req.
Adicional/  Requerimiento Requerimiento  Adicional/  Requerimiento

Moneda Requerido _(Deduccién) Total Constituido Nomal (Deduccién) Total Constituido
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Moneda Nacional 749.674.445 - 749.674.445 1885.085.473 311.361.671 - 311361671 310510.707

Moneda Extranjera 344250764 - 344250764

559.795.689 167.797.678
Con Mantenimiento de Valor - -

167797578 16601112

Unidad de Fomento a la

Vivienda 3421634 - 3421634 10.612.922 5,049 - 5.048 5.051



BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

La clasificacion de activos y pasivos corrientes y no corrientes al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se compone

como sigue:
2023 2022
Bs Bs

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Disponibilidades 2.987.548.363 2.317.558.337
Inversiones Temporarias 2.737.208.350 2.214.361.563
Cartera 4.532.193.520 3.877.438.686
Otras Cuentas por Cobrar 86.287.204 86.888.707
Inversiones Permanentes 48.557.593 480.320.000
Otros Activos (1) 790.130.380 756.370.531
ACTIVO NO CORRIENTE
Disponibilidades 1125.434.579 813.974.302
Inversiones Temporarias 1.386.331.655 1.952.140.392
Cartera 17.125.252.205 16.015.729.499
Otras Cuentas por Cobrar 878 429
Inversiones Permanentes 3.188.934.863 3.332.518.844
Otros Activos (1) 668.812.547 478.517.637
TOTAL ACTIVO 34.676.692.137 32.325.818.927
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones con el piblico 2.166.341.157 2.394.150.869
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 583.195.925 843.085.848
Otras cuentas por pagar 482.871.436 295.502.443
Valores en circulacion 69.601.800 27.372.800
Obligaciones Subordinadas 86.944.326 59.5652.657
Obligaciones con empresas publicas 943.444.446 571.846.763
Otros Pasivos (2) 376.448.789 392.365.864
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones con el publico 11.993.056.719 20.057.509.213
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 9.979.318.244 2.709.110.838
Otras cuentas por pagar 128.990.337 141.818.293
Valores en circulacion 358.555.400 428.197.200
Obligaciones Subordinadas 151.785.320 238.729.646
Obligaciones con empresas publicas 3.310.051.564 609.510.618
Otros Pasivos (2) 1.765.125.681 1.400.143.940
TOTAL PASIVO 32.395.731.144 30.168.896.992
PATRIMONIO NETO
Capital social 1.701.086.880 1.701.086.880
Aportes para futuros aumentos de capital 59.552.657 -
Reservas 309.297.010 262.892.863
Resultados acumulados 211.024.446 192.942.192
TOTAL PATRIMONIO NETO 2.280.960.993 2.156.921.935
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 34.676.692.137 32.325.818.927
(1) Incluye las cuentas de bienes realizables, bienes de uso y otros activos
(2) Incluye las cuentas de obligaciones con instituciones fiscales y previsiones
La posicion de calce financiero por plazos es la siguiente:
A partir del 1 de enero de 2024:

SALDO PLAZO

RUBROS INICIAL A30DAS | AGODIAS | A90DIAS | A180DIAS | A360DIAS | A720DiAS | +720DiAS
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

ACTIVO Y CONTINGENTE 37.314.641.210| 5.261.113.586 1.252.732.645| 983.153.322| 2.118.577.574 3.621.254.966| 3.309.179.031| 20.768.630.086
DISPONIBILIDADES 4112982942 2888785.929| 16721083  t5.01m7n[ 23023502 45000438 13684190 1111750389
INVERSIONES TEMPORARIAS 4123540.005| 1052.975.462| 366.089.848| 153617.881| 280394.846| 884130313| 724779305|  661552:350
CARTERA VIGENTE 21657.445725|  370251808|  417.130.958| 538.982.913 1263225300 1942602532 2.235.968.859| 14.889.283346
[OTRAS CUENTAS POR COBRAR 85288081 20256109 1971121 -| 22330368| 41720605 878 -
INVERSIONES PERMANENTES 3237492456 2923)] - -| 2n4sest8|  210m4ss| 25655955| 3163278908
|OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 1458942.927| 492957788 36504639  1465115| 125343595 120673203 73745372 595067175
|CUENTAS CONTINGENTES 2637.949.074| 435.857.258| 415314996 260883662| 376794.078| 566056690 235344472|  347697.918
PASIVO 32.395.731.144| 1452:167.387 366.571.206, 1967.249.534| 25.719.633.731
[OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
- VISTA 4.710.019.461 85.581.031 90.921260| 96.539.750| 126.535.209| 144.546.786| 1563.797.832| 4.013.097.593
(OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
- AHORRO 7.167.039.369) 78712721 71664.354|  67.606.245| 91.360.811 80.285.991 70.905.822| 6.706.503.425
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
- APLAZO 1900681882 137.021948| 76282197  86:192330| 164275574| 407231610| 480613205  560.065.018,
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
RESTRINGIDAS 31657164| 320708594| 15428444  565554| 9066409 18814.339| 3577593 4496231
0BLIG. CON EMPRESAS PUBLICAS
- VISTA 790.071.718| 13.968.636 16.741.404] 16.896.905 | 22.319.886 25.178.021 27.014.933] 668.951.933|
[0BLIG. CON EMPRESAS PUBLICAS-
[AHORRO PASIVO 412.752.113 4.511.466) 4.069.286 3.818.439 5.528.655) 4.81.689 4291817 385.720.761]
0BLIG. CON EMPRESAS PUBLICAS
- APLAZO 9.180.143.931 9.500.000 - 57132648 220.172.483| 497.860.000| 8.395.478.800|
|OBLIG. CON EMPRESAS PUBLICAS -

179.546.407) 934,143 - 55.111.369| 123.500.895) -
FINANCIAMIENTOS BCB 2441667.000) - E - - 2441667.000)
FINANCIAMIENTOS ENT. FINANCIERAS
DEL PAIS 1811829010 99538305  30.637.107| 51814095 180.739.555| 580715384 410422018|  457.962546
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 67.918.260| 67.918.260| -| -| - - - -|
[OTRAS CUENTAS POR PAGAR 543943513  394.195.137| 312.858] 9.433.344/ 1.011.837 - 128.990.337|
TITULOS VALORES 428157.200| - -| 22238400 -| 47.363.400( 110.039.300 248516.100|
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 238.729.646) 22120413 -| - 21351750 43472163 66.378.320| 85.407.000
[OTRAS OPERACIONES PASIVAS 2141574470 217.946.733]  12.784.040 11.466.144| 40.406.303| 93.845.569 142.348.694| 1.622.776.987]
BRECHA SIMPLE (Activo + Cont.
- Pasivo) 4.918.910.066| 3.808.956.199| 926.391.695| 616.582.116| 1.344.737.568 | 1.831.316.636| 1.341.929.497|
BRECHA ACUMULADA 3.808.956.199] 4.735.347.894] 5351.930.010 8527.984.214] _9.869.913711
A partir del 1 de enero de 2023:

SALDO PLAZO

RUBROS INICIAL A30DiAS | A 60 DiAS | A90DiAS | A180DIAS | A360DiAS | AT20DiAS | +720 DiAS
Bs B | B | s Bs Bs B | Bs

ACTIVO Y CONTINGENTE 34.746.162.631| 4.684.072.165| 1.463.324.615| 971.422.754 | 1.616.430.780 | 2.764.469.331 6.663.102.083| 16.583.340.903
DISPONIBILIDADES 3.131532.639| 2.202.714.431 16.379.505| 20.020.457| 29.228.642 49.215.302) 13.41.115) 800.563.187|
INVERSIONES TEMPORARIAS 4166501955| 1355.718584| 247679591  22061998| 125354310 463547.081( 1304257962  647.882.429
[ CARTERA VIGENTE 19.893.168.185| 287.650.421| 294.128.434| 432771610 1.088.671.844| 1774.216.377| 2.273.652.325| 13.742.077.174,
[OTRAS CUENTAS POR COBRAR 86.889.135) 16.172.299| 2143.014 - 24287497  45.285.896| 429 -|
INVERSIONES PERMANENTES 3812838844/ -| 480320000 | -| 2558.843275| 773675569
[OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 1.234.888.168| 485.979.437|  26.370.869 19.078.744, 121321753|  103.619.727)  102.725.272| 375.792.366
CUENTAS 2420.343.705| 336.836.993| 396.303.202| 477.489.945| 227.566.734| 328.584.948| 410.21.705) 243.350.178
PASIVO 30168.896.992| 1175803175 791768.211| 618.711590| 702.014.956| 1295,579.313) 3585.622.316 21.999.397.431
(OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
- VISTA 4615390679|  186.513762| 165680285 171903678| 188.705900| 170.367.336| 156.190.017| 3576.029.702
(OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
- AHORRO 7.318.359.789) 76353412  70.088.214|  68.507.986 68510509  64.684.300| 60.566.621 6.909.649.747|
(OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
- APLAZO 10.193.502.313] 21.399.0M 8.598.068| 85.277.193  216.355.781| 510.322.360| 696.588.653| 8.654.961.247|
(OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
RESTRINGIDAS 324.407.298| 293.476.728|  17.560.590 1462642 2166.074 6.217.039) 1149500 2374725
0BLIG. CON EMPRESAS PUBLICAS
- VISTA 493959.794|  20.605.588 18.245.317| 18.803.470|  20.630.495 18.579.714| 17.077.056| 380.018.154
0BLIG. CON EMPRESAS PUBLICAS-
[AHORRO PASIVO 168.817.588 | 1.833.466) 1681415 1633.525, 1657545, 1596.230) 1.540.337) 158.875.070
0BLIG. CON EMPRESAS PUBLICAS
- APLAZO 304895613| 40895613 212,000000 52000000
|OBLIG. CON EMPRESAS PUBLICAS -
RESTRINGIDAS 213,684.386| 966,991 - B 2M.717.395) -
FINANCIAMIENTOS BCB 2.299.397.000| -| 480.320.000 - -| 1.819.077.000
FINANCIAMIENTOS ENT. FINANCIERAS
DEL PAIS 1.252.525.286 8.612.696) 10.263.283| 9.325.087| 151413.067| 182.877.315| 518.001.030) 372.032.808
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 274.400) 274.400) - - - -
[OTRAS CUENTAS POR PAGAR 437320736 269022454  4183676| 10290606| 12005707 - 141818.293
TITULOS VALORES 455.570.000) E 12.000.000| 15.372.800| 69.361.800 358.835.400
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 298.282.303] 27.432.728 4.687.200 - 27432729 86.944.326 151.785.320|
|OTRAS OPERACIONES PASIVAS 1792500807 228416.326]  15:147.363| 22820203) 40569878 85.412.006| 159.126976| 1241016965
BRECHA SIMPLE (Activo + Cont.
- Pasivo) 4.577.265.639| 3.508.268.990| 671.556.404| 352.71.164| 914.415.824 | 1.468.890.0183.077.479.767| (5.416.056.528)
BRECHA ACUMULADA 4.179.825.394 4.532.536.558 | 5.446.952.382 | 6.915.842.400| 9.993.322.167|

NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco mantiene saldos de operaciones activas y pasivas con sociedades
relacionadas - BNB Corporacion S.A. (Sociedad Controladora del Grupo Financiero BNB) y empresas financieras
integrantes del grupo (a partir de la constitucion de la sociedad controladora) (BNB SAFI S.A., BNB Valores S.A., BNB
Valores Perl S.A. Sociedad Agente de Bolsa - S.A.B. y BNB Leasing S.A.) y con accionistas de la Sociedad.

Las operaciones mencionadas en el parrafo anterior han originado ingresos y egresos reconocidos en cada ejercicio,
los cuales no son significativos respecto de los siguientes totales: del total del activo; del total del pasivo; del total
de los ingresos financieros; del total de los gastos financieros del Banco. Asimismo, no exceden los limites esta-
blecidos en la Ley de Servicios Financieros, las regulaciones de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

(ASFI) y la Ley del Banco Central de Bolivia (texto ordenado).

NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el equivalente de saldos en otras monedas (principal-
mente dolares estadounidenses) y Unidades de Fomento de Vivienda (UFV).

Los saldos en moneda extranjera y Unidad de Fomento de Vivienda, son los siguientes:

AL 31 de diciembre de 2023:

Posicion neta - activa (pasiva)

El tipo de cambio oficial vigente del dolar estadounidense al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es de Bs6,86 por USD
1 para ambos ejercicios. La UFV vigente al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es de Bs2,47444 y Bs2,40898 por UFV

1, respectivamente.

El Banco Nacional de Bolivia S.A. basa su estrategia de administracion de la posicion cambiaria en moneda extranjera
(USD) cumpliendo los limites establecidos por la normativa emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema

Financiero (ASFI).

AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco Nacional de Bolivia S.A. mantiene una posicion corta en moneda extran-

jera (USD), dentro de los limites establecidos por la normativa vigente aplicable.

De la misma manera, la posicion del Banco en UFV (Unidad de Fomento de Vivienda) cumplié los limites establecidos

por la normativa emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
a) DISPONIBILIDADES

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

Total Total
ME UFV Total
Bs Bs Bs

ACTIVO
Disponibilidades 1.064.670.304 10.901.310 1.075.571.614
Inversiones temporarias 459.031.860 24.327.805 483.359.665
Cartera 113.449.011 - 113.449.011
Otras cuentas por cobrar 16.712.800 - 16.712.800
Inversiones permanentes 2.585.299.652 6.255 2.585.305.907
Otros activos 31.358 - 31.358
Total activo 4.239.194.985 35.235.370 4.274.430.355
PASIVO
Obligaciones con el publico 2.635.788.477 4622277 2.640.410.754
Obligaciones con instituciones fiscales 146.908 - 146.908
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 94.403.178 - 94.403.178
Otras cuentas por pagar 51.979.117 - 51.979.117
Previsiones 11.440.732 479172 11.919.904
Obligaciones subordinadas 240.328.502 - 240.328.502
Obligaciones con empresas publicas 399.649.664 - 399.649.664
Total pasivo 3.433.736.578 5.101.449 3.438.838.027
Posicion neta - activa (pasiva) 805.458.407 30.133.921 835.592.328
AL 31 de diciembre de 2022:

Total Total

ME UFV Total

Bs Bs Bs

ACTIVO
Disponibilidades 702.779.500 10.612.922 713.392.422
Inversiones temporarias 522433299 23.734.926 546.168.225
Cartera 63.577.980 - 63.577.980
Otras cuentas por cobrar 1.240.046 - 1.240.046
Inversiones permanentes 3.370.630.027 6.090 3.370.636.117
Otros activos 174.291 - 174.291
Total activo 4.660.835.143 34.353.938 4.695.189.081
PASIVO
Obligaciones con el publico 3.382.084.916 3.580.684 3.385.665.600
Obligaciones con instituciones fiscales 163.996 - 163.996
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 10.741.388 - 10.741.388
Otras cuentas por pagar 75.611.703 - 75.611.703
Previsiones 10.400.250 674.986 11.075.236
Obligaciones subordinadas 295.643.547 - 295.643.547
Obligaciones con empresas publicas 86.949.656 - 86.949.656
Total pasivo 3.861.595.456 4.255.670 3.865.851.126

799.239.687 30.098.268 820,337,965

2023 2022
Bs Bs
Caja
Billetes y monedas nominativo por moneda 1.114.484.422 786.165.445
Metales preciosos nominativo por metal 622.853 622.853
Fondos asignados a cajeros automaticos 146.213.063 142.917.421
Banco Central de Bolivia
Cuenta corriente y de encaje entidades bancarias 2.368.926.502 1.797.797.957
Cuenta fondos fiscales por operaciones de gestiones anteriores 1.059.657 1.078.454
Bancos y Corresponsales del pais
Bancos y corresponsales del pais nominativo por entidad 1.368.013 -
Bancos y Corresponsales del exterior
Bancos y Corresponsales del exterior nominativo por
corresponsal 81.040.674 133.460.382
Documentos de cobro inmediato
Documentos para camara de compensacion nominativo por
entidad 37.847.488 12.321.232
Ordenes electronicas de pago a través de camaras de
compensacion y liquidacion 361.420.270 257.168.895
4.112.982.942 3131532639
b) CARTERA
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:
b.1) CARTERA VIGENTE
2023 2022
Bs Bs
Adelantos en cuenta corriente vigentes 25.952.660 15.095.015
Documentos descontados vigentes 4.284.443 1.236.349
Préstamos a plazo fijo vigentes 1.439.290.839 1.059.721.213
Préstamos amortizables vigentes 8.171.639.049 7.350.020.836
Deudores por venta de bienes a plazo vigentes 7.055 123.187
Deudores por tarjetas de crédito vigentes 200.322.987 165.068.391
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado vigentes 2.327.097.007 1.966.585.282
Deudores por cartas de crédito diferidas vigentes 67.918.260 274.400
Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria vigentes 395.838.765 346.451.239
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social vigentes 4.089.585.512 4.011.708.629
Préstamos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria vigentes 122.771.801 172.612.307
Préstamos a entidades publicas vigentes 17.969.935 18.560.451
Préstamos diferidos vigentes 152.914.876 210.384.620
Préstamos cedidos dentro del procedimiento de solucion de una
entidad de intermediacion financiera intervenida vigentes 783.041.897 -
17.798.635.086 15.317.841.919
b.2) CARTERA VENCIDA
2023 2022
Bs Bs
Adelantos en cuenta corriente vencidos - 449.679
Préstamos a plazo fijo vencidos 7.821.197 360.943
Préstamos amortizables vencidos 33.954.187 16.152.111
Deudores por tarjetas de crédito vencidos 2.843.844 2.417.932
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado vencidos 10.113.765 7.827.338
Deudores por garantias vencidos nominativo por clase de garantia 892.500 -
Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria vencidos 1.599.975 670.293
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social vencidos 15.544.083 14.471.833
Préstamos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria vencidos 589.600 1.742.788
Préstamos diferidos vencidos 1.371.329 2.787.496
Préstamos cedidos dentro del procedimiento de solucion de una
entidad de intermediacion financiera intervenida vencidos 36.297.838 -
111.028.318 46.880.413
b.3) CARTERA EN EJECUCION
2023 2022
Bs Bs
Adelantos en cuenta corriente en ejecucion 1.696.852 1.477.997
Préstamos a plazo fijo en ejecucion 2.768.019 3.845.253
Préstamos amortizables en ejecucion 49.373.663 46.378.374
Deudores por venta de bienes a plazo en ejecucion 882.991 882.992
Deudores por tarjetas de crédito en ejecucion 2.732.582 1.919.332
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado en ejecucion 24441441 25.958.151
Deudores por garantias en ejecucion nominativo por clase de
garantia 8.556.785 12.878.988
Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria en ejecucion 2.065.875 769.255
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social en ejecucion 42.367.164 23.066.088
Préstamos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria en
ejecucion 1.354.565 566.210
Préstamos diferidos en ejecucion 10.567.303 11.655.251
Préstamos cedidos dentro del procedimiento de solucion de una
entidad de intermediacion financiera intervenida en ejecucion 1.908.902 -
148.716.142 129.397.891

b.4) CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VIGENTE

2023 2022
Bs Bs

Préstamos a plazo fijo reprogramados vigentes 3.046.366 4.986.933
Préstamos amortizables reprogramados vigentes 1.607.152.436 2.049.025.879
Deudores por venta de bienes a plazo reprogramados vigentes 98.936 103.383
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado reprogramados
vigentes 587.165.116 692.165.210
Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria reprogramados vigentes 48.881.860 57.844.977
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social reprogramados
vigentes 1.341.572.091 1.474.374.889
Préstamos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria
reprogramados vigentes 30.640.629 36.142.691
Otros préstamos reprogramados vigentes 11.399.194 12.673.644
Préstamos reprogramados o reestructurados diferidos vigente 185.652.247 248.008.660
Préstamos cedidos dentro del prcoedimiento de solucion de una
entidad de intermediacion financiera intervenida reprogramados o
reestructurados vigentes 43.201.764 -

3.858.810.639 4.575.326.266

De acuerdo a la normativa emitida por el ente regulador, las cuentas de préstamos reprogramados incluyen
las reprogramaciones de operaciones crediticias con cuotas diferidas mas reprogramaciones efectuadas de

acuerdo con las instrucciones de las circulares emitidas por la ASFI.

b.5) CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VENCIDA

Préstamos a plazo fijo reprogramados vencidos

Préstamos amortizables reprogramados vencidos

Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria reprogramados
vencidos

Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado reprogramados
vencidos

Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social sin garantia
hipotecaria reprogramados vencidos

Préstamos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria
reprogramados vencidos

Otros préstamos reprogramados vencidos

Préstamos reprogramados o reestructurados diferidos vencidos
Préstamos cedidos dentro del prcoedimiento de solucion de una
entidad de intermediacion financiera intervenida reprogramados o
reestructurados vencidos

2023 2022
Bs Bs

490.050 -
48.555.137 30.601.633
854.741 2.403.549
21.972.406 19.506.826
51.831.11 20.711.794
1.274.332 1.590.034
1.647.398 5.329
10.491.946 9.873.734
9.782.122 -
146.899.243 93.692.899

De acuerdo a la normativa emitida por el ente regulador, las cuentas de préstamos reprogramados incluyen las

reprogramaciones de operaciones crediticias con cuotas diferidas.

b.6) CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA EN EJECUCION

Préstamos a plazo fijo reprogramados en ejecucion

Préstamos amortizables reprogramados en ejecucion

Deudores por venta de bienes a plazo reprogramados en ejecucion
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado reprogramados
en ejecucion

Préstamos de vivienda sin garantia hipotecaria reprogramados en
ejecucion

Préstamos de vivienda de interés social reprogramados en ejecucion
- no renegociados

Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social reprogramados
en ejecucion

Otros préstamos reprogramados en ejecucion

Préstamos reprogramados o reestructurados diferidos en ejecucion
Préstamos cedidos dentro del prcoedimiento de solucion de una
entidad de intermediacion financiera intervenida reprogramados o
reestructurados en ejecucion

2023 2022
Bs Bs

7107.579 5.578.040
96.524.450 67.687.550
- 256.019
67.445.251 21.979.309
5.064.171 1.022.208
109.566.915 41.446.958
4.368.343 2.054.032
4.790.717 11.826.885
30.450.672 24.053.868
1.184.904 -
326.503.002 175.904.869

De acuerdo a la normativa emitida por el ente regulador, las cuentas de préstamos reprogramados incluyen las

reprogramaciones de operaciones crediticias con cuotas diferidas.

b.7) PRODUCTOS FINANCIEROS DEVENGADOS POR COBRAR SOBRE CARTERA

Productos devengados por cobrar cartera vigente

Productos devengados por cobrar cartera vencida

Productos devengados por cobrar cartera reprogramada o
reestructurada vigente

Productos devengados por cobrar cartera reprogramada o
reestructurada vencida

Productos devengados por cobrar de préstamos diferidos vigentes
Productos devengados por cobrar de préstamos reprogramados o
reestructurados diferidos vigentes

Productos devengados por cobrar de préstamos diferidos vencidos
Productos devengados por cobrar de préstamos reprogramados o
reestructurados diferidos vencidos

2023 2022
Bs Bs

124.063.430 104.751.565
575.646 316.542
194.854.818 241.377.280
1.380.003 744913
180.625.478 204.823.958
171.034.378 197.585.187
718.560 728.953
4.897.11 3.503.461
678.149.424 753.831.859

De acuerdo a la normativa emitida por el ente regulador, las cuentas de préstamos reprogramados incluyen las

reprogramaciones de operaciones crediticias con cuotas diferidas.

b.8) PREVISION PARA CARTERA INCOBRABLE

2023 2022
Bs Bs
Prevision especifica para cartera vigente 78.621.465 60.371.213
Prevision especifica para cartera vencida 36.827.444 11.281.714
Prevision especifica para cartera en ejecucion 74.720.548 70.230.265
Prevision especifica para cartera reprogramada vigente 40.980.878 40.018.934
Prevision especifica para cartera reprogramada vencida 25.036.394 16.864.172
Prevision especifica para cartera reprogramada en ejecucion 131.953.688 70.847.651
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera por factores de
riesgo adicional 127.168.815 (1) 117.676.606
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 157.019.826 (2) 117.364.180
Prevision especifica para incobrabilidad de préstamos diferidos
vigentes 1.056.349 1.853.059
Prevision especifica para incobrabilidad de préstamos reprogramados
o reestructurados diferidos vigentes 2.724.902 3.861.866
Prevision especifica para incobrabilidad de préstamos diferidos
vencidos 872176 1.6056.706
Prevision especifica para incobrabilidad de préstamos reprogramados
o reestructurados diferidos vencidos 5.541.571 3.790.882
Prevision especifica para incobrabilidad de préstamos diferidos en
ejecucion 5.539.865 5.451.961
Prevision especifica para incobrabilidad de préstamos reprogramados
o reestructurados diferidos en ejecucion 17.185.983 11.701.506
705.249.904 532.919.715
1) Elsaldo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, corresponde a la constitucion de prevision genérica reque-
rida por ASFI mediante Cartas ASFI/DSR II/R-251663/2017 de 29 de diciembre de 2017, ASFI/DSR I/R-
198375/2013 de 30 de diciembre de 2013 y ASFI/DSR I/R-138624/2011 de 23 de diciembre de 2011 (prevision
genérica por revision de créditos de vivienda, consumo, microcrédito y PyME calificados por dias mora),
por factores de riesgo por incobrabilidad adicional a la morosidad, alcanzando la suma de USD 17.154.024
(equivalente a Bs117.676.606).
2) Elsaldo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, corresponde a la prevision genérica voluntaria para incobrabili-

dad de cartera por otros riesgos y cartera masiva identificados por criterios de prudencia.

b.9) COMPOSICION DE LA CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE
b.9.i) La clasificacion de cartera y contingente segun calificacion de créditos, es la siguiente

AL 31 de diciembre de 2023:

Vencida + En Ejecucion + Prevision especifica

Vigente + Reprogramada | Reprogramada en paraincobrables y

Calificacion Reprogramada Vigente Vencida Ejecucion Contingente contingentes
Bs Bs Bs Bs Bs

Monto % Monto % Monto % Monto % Monto %
A 20.881.823.856  97% 9.964.000 4% - 0%| 2516.527.226  96% 85.272.601 1%
B 513417138 2%]| 101301700  39% 6.353.958 % 69.985.403 3% 16.466.172 2%
c 230.136.684 1%| 34518282 14%| 43.808.801 9% 245.898 0%| 32440670 4%
D 16956176 0%| 26.877.786 10%| 39915920 8% 10.623.436 0%| 25.998.956 3%
E 9.441738 0% 45518259 18% 72793031 16% 4.301.829 0% 57.563.801 8%
F 6.671134  0%| 39747534 15%| 312347434 66% 36.265.281 1%| 255883253  34%
Sub total 21657.445.726  100% | 257.927.561 100% | 475219.144 100%| 2.637.949.073 100% | 473.625453 62%
Prevision Genérica - 0% - 0% - 0% - O%| 284188641 38%
Total Cartera: 21.657.445.726  100% | 257.927.561 100%| 475.219.144 100%| 2.637.949.073 100%| 757.814.094 100%




BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

AL 31 de diciembre de 2022:

b.9.vi) La clasificacion de cartera por destino de crédito, es la siguiente:

b.13) LIMITES LEGALES PRESTABLES DEL BANCO SEGUN NORMAS VIGENTES

v u Vené:idﬂd nEn E;cﬂucm+ Prevision especifica AL 31 de diciembre de 2023: Limite Cumplimiento
figente + eprogramada eprogramada en para y
Calificacion Reprogramada Vigente Vencida Ejecucion Contingente contingentes - » . _legal 2023 2022 _ 2021
Bs Bs Bs Bs Bs Vigente + Vencida + En Ejecucion + especifica para Limite de exposicion para créditos otorgados a un solo grupo 20% del Cumple Cumple Cumple
A T B i Tt s Destino del Crécito Vigente Vencida Ejecucion Contngerte | contngoes prestatario ; . Patrimonio neto
218 % ) o - ol 2 o o 132 % Limite de operaciones contingentes contragarantizadas a 30% del Cumple Cumple Cumple
B 445963380 2% | 59486592 42%| 1398705 0%|  18m231 | nioniée 2% Bs B Bs Bs B : o ; : . S
c oaa08 | 28s0se0 20%| 10a05000  e%|  tmotoasr | 20621705 4% Moo % | Monto % | Monto % | Monto % | Monto % primer requerimiento por bancos extranjeros de primera linea.  Patrimonio neto
D 20730053 0% | 19412163 14%| 15032068  5%| 16751449 1| 21944242 4% éi‘;“:l“v"zu{j':‘:;d:;; “3"7'32;'9‘22 g: 2249075 ;:" 2332000 g: 7924128 x 10241654 ;:: L\l'mite LC{;)eﬂci.ente de Adecuacién Patzmozial calcfulan szbre , 10% del Cumple Cumple Cumple
% o . - - 0% - N el total de activos y contingentes ponderados en funcion de sus  Patrimonio neto
£ 1638376 0| 136325 W0%| 19831349 27k STASE  (%| 50430843 B Extraccion de petroleo crudo y gas natural 1700000 0% - 0%| 166400 0%| 20867199 M| 619083 0% . Y conting s P
F 7630601 0%| 19238394 14%| 189720636 62%| 36830450  2%| 17483315 30% Vinerales metdicos y no metdicos paisos on| 05w on| omers m| ossmm wm|  oomes ox riesgos, cuyo Patrimonio Neto es la suma del Capital Primario y
Stbtotal 19893168185 100% | 140573312 100%| 305302760 100% | 2.420.343.704 100:@ 364263305 60% Industria manufacturera 3397667383 16%| 36674396 14% | 36166127 8% | 348785558 13%| 41130296 5% d?l ‘Secundaﬂo, deducwdqs ‘los ajustes determlnado.s por la ASFI.
Previion Genérica = 0% = 0% — (% 235.010.766 4% Produccicn y distribucién de energia, gasy agua | 337584644 2% - ow|  mems ow| omsmosse %] 40203 0% Limite para conceder créditos a un solo prestatario o grupo 5% del Cumple Cumple  Cumple
Total Cartera: 19.693.168.185 100%| 140573312 100%| 305302760 100%| 2420343704 100%| 589304111 100% Construccion aumetos 16| seioesas owe| 9s7oaesr 20%| 4seoerie iow| tersrer 1% prestatario con garantia personal o quirografaria. Patrimonio neto
i) La concentracion de la cartera y contingente por nimero de clientes, es la siguiente: Venta al por mayor y menor 2053782118 10%| 20758260 1% | 66176213 %| 188877552 7| 94076915 1% Prohibicién de realizar operaciones con garantia de sus propias 0% del Cumple Cumple Cumple
Hoteles y restaurantes 147647965 1% 1918573 1% 3499536 1% 5415312 0% 4131097 1% acciones. Patrimonio neto
Al 31 de diciembre de 2023: Transporte almacenamiento y comunicaciones 444489005 2%| 10031553 4% | 87442m  2%| 14721665  1%| 14005733 2% e L . L o
_ — — _ Financiera asna0s 3| 4153773 2| 2841260 %) 1057844648 4me| 205MeT 3% Proh\b{cmn de concegﬁer créditos destinados a la adquisicion .O/° dfet Cumple Cumple Cumple
Vigente + Vencida + En Ejecucion :" msi',‘l’:om” Servicios inmobiliarios, empresariales y de acciones del propio Banco. Patrimonio neto
Nimero dep . Vigente (i Ecucion Contingente Ll y dA: alauler b » 7948503398 37| 106146941 4% | 243883922 5i%| 144.980889 5% | 125333169 1% Prohibicion de realizar operaciones de crédito con sus 1,5% del Cumple Cumple Cumple
estatarios iministracion Piblica, defensa y segurida P N . . N
Mm:s - Mm:s % Mm:s - Mom:s % Momﬂs - social oblgatoria o2 06| o o - o P P administradores, excepto a empleados no ejecutivos. Patrimonio neto
- Educacién 5173374 0%| 45525 0| 1723528 0%| 6628798 0%| 1503932 0%
De 1210 mayores prestatarios | 1824752378 8% - 0% - O%] 731398474 28%| 204195 0% Senvicios sociales, comunales y personales 945912521 4% | 10818336 4% | 10476519 2% | 53915776 2% | 30616768 5% ©) INVER.SIDNES TEMPO_RARIAS Y PERMANENTES
o e e | oTioED | . o asmm b mawems | emews o Smidedetogrsrois i covn ) knversiones ermporares
426,783, g - .332. 6 . 6| 43849 g senicio doméstico - % - % - % - % - - i ici suiente:
Otros 15515884105 72%| 257.907.561 100%| 472886372 100%| 1084326791 _atoe| 409.007403 54% Senico de organizaciones yérganos c.1d) La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:
Subtotal 21657.445.7126 100%| 257.927.561 100%| 475219144 100%| 2.637.949.073 100%| 473625453 62%) extraterrtoriales - 0% -0 - - 0% - o 2023 2022
Prevision Genérica: - 0% - - % - 0%| 284188641 38% Actividades atipicas 79860 0% - % - % 73383 0% 239 0% B B
Total Cartera: 21.657.445.726 100%)] 257.927.561 100%| 475.219.144 100%| 2.637.949.073 100%| 757.814.094 100%) Subtotal 21657445726 100% | 257.927.561 100% | 475.219.144 100% | 2.637.949.074 100% | 473.625453 62% . . fi . .
Prevision Genérica - % - % - % - o%| 284188601 38% Inversiones en entidades financieras del pais:
Al 31 de diciembre de 2022 Total Cartera : 21657445.726_100% | 267.927.561 100% | 475.219.144_100% | 2.637.94.074_100% | 757.814.094 100% Depositos a plazo fijo 2.620.531.700  2.111.532.000
To— [T PRr——y PRT— Otros titulos valores de entidades financieras del pais 98.482.339 89.540.710
igente i u Prevision especifica . . . N R el
a ogramada en paraincobrablesy AL31de diciembre de 2022: Inversiones en entidades financieras del exterior: )
Niimero de prestatarios Vigente Vencida Ejecucion Depositos a plazo en entidades financieras del exterior 4.527.600 -
- m:’s T m:s T ‘“5 % Mmt:! T ;‘ = Vigente + Vencida + En Ejecucién + Pmmim‘; Otros titulos valores de entidades financieras del exterior - 2.057.959
lor lor lonto lonf H 5 hli ) o far
De 1210 mayores prestatarios | 1590041681 8% - 0% - 0%| o4t47a87a 39%| 582901 0% Destino del Créito Vigente Vencida Ejectucién Contingente contingentes Inversiones en entidades publicas no financieras del pais:
BOeu y ’ Bs Bs Bs Bs Bs Titulos valores de otras entidades del sector pUblico no financiero 42431 59.639
De 11250 mayores prestatarios | 2666913647 13% - 0% - 0%| 348103665 1%| 2112572 0% oo o | voe % | oo % | veme % | Weme % Inversi " tidad financi
: nversiones en otras entidades no financieras:
De 512100 mayores prestatarios | 1.312607.925 7% o %) 2332773 1| 196553575  8%| 43569954 8% Agricultura y Ganaderia 1601540615 8% | 1183330 | 1794602 1| 3344710  0%| agsoter 1% Titulos valores de entidades privad financieras del pai 41303383 33104212
Otros 14303604932 72%] 140573312 100%] 302.969.987 99%| 934213590 39% | 307.997.808 5% Caza, siiculra y pesca 63 o Cm Cow T om Cw tulos valores de entidades privadas no financieras det pais . -303. -104.
subtotal 19853168165 100% 40573312 100% 305302760 100% 2420343704 100% | 364263325 0% Extacein de petrieocrudoy gsnatual | 9080000 0% Com Towl smosr | noe o Titulos valores de entidades publicas y privadas no financieras del exterior 4.725.286 3.464.300
Prevision Genérica: - 0% - 0% - 0% - 0%] 235040786 40% Vinerales metslicos y no metlcos sosmess o] wan ow| et ow|  2omore o%| isareso o Participacion en fondos de inversion 719.243180  667.446.325
Total Cartera: 19.893.168.185 _100%| 140.573.312_100%| 305.302.760 100% | 2.420.343.704 100% | 589.304.111 100% Industria 2050685826 5% | 4746650  %%| 30733954 16| 238746089 10%| 26431727 4% Inversiones de disponibilidad restringida:
La clasificacion de cartera por tipo de garantia y estado del crédito, es la siguiente: Produccion y distribucion de energla, Cuotas de participacion del fondo RAL afectadas a encaje legal 474416.836  476.566.870
- portip y ’ ’ gasyagua 415508970 2% o 0% o O%f 359353933 1% -0 Titulos valores de entidades financieras adquiridos con pacto de reventa 137.606.916  759.588.107
AL 31 de diciembre de 2023: Construccién 8255640264 16% | 19908558 Wk | 73462003  24%) 3407I9E  14% | 102049361 7% Titulos valores de entidades no financieras adquiridos con pacto de reventa  22.660.334 23.141.833
Venta al por mayor y menor 1939.605.766  10% | 21359.390  15% | 48535030 16%| 123.990.242 5%| 75146876  13% Productos d d b . . t N 148.325.394 101.921.286
Vigente + Vencida + En Ejecucion + Previsién zsr;;;feifim Hoteles y restaurantes 18909428 | 2018508 | 107450 0%| w0430 ow| a0mEs Pm luctos devengados portco rar inversiones temporarias e -921.
a ograma . paraincobrables y Transporte almacenamientoy revision para inversiones temporarias -
Tipo de garantia Vigente Vencida Ejecucién Contingente contingentes comunicaciones 461700664 2% | 3677963  I%| 6163986  2%| 10930095  0%| 8463008 1% 4.271.865.042 _4.268.423.241
Be Bs Bs Bs Be Intermediacion Financiera 531.750.380 3%| 3051834 2% 2228156 1%| 1152134417  48%| 16.048.653 3% . . . . " . "
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto % Senvicios inmobilarios, empresariales Al 31 de diciembre de 2023 hubo un incremento de Bs3 millones en inversiones temporarias, equivalente al
Créditos Autoliquidables 505526411 2% 340899 0% - 0%| 973988542 37% - 0% y de alquiler 7744721352 39% | 75387216 54%| 147ism 4% | 1se2rars 5| sssiome 5% 0,08% del total de la cuenta en relac__idn al 31de dic!embre de 2022. Esta variacion responde p_rincip_almente
Garantia Hipotecaria 16718057712 T1%| 215873716  84% | 435551485 92%| 397245460  15% | 353560604  47% ‘Administracién Piblica, defensa y seguridad al incremento de Depdsitos a plazo fijo por Bs508 millones, Otros titulos valores de entidades financieras del
Garantia Prendaria 1783427992 8% | 8287193  3%| 6165382  1%| 142123478  5%| 47085211 5% social obligatoria -0 -0 - % - 0% - % pais por Bs8 millones, Titulos valores de entidades privadas no financieras del pais por Bs8 millones, Titulos
Garantia Personal 213671725 10%| 28423249  11%| 23164895  5%| 1100624300 42%| 50428983 8% Educacion 51602187  0%| 158975 0% 812470 0% 45451 0%| 157761 0% valores de entidades publicas y privadas no financieras del exterior por Bs1 millon, Participacion en fondos de
Fondos de Garantia 173.046.720 1% 3.682.769 1% 6.017.355 1% - 0% 4700819 % Zew\ciusdsn:a:s, :Umundalesy pErsD;\aLts: 752.836.057 4% | 8965475 % 6.241.321 2% 51.250.796 3%| 30664125 5% gw:éslorl\lpor Bs51 millones yt:roducztj; d‘?g;n%asij/osS%;r csoajjraz‘ig;ersfonesfen entisadestdmancierastdzl p-?!: Tor
ervicio de Hogares privados que contratan S millones, que representan un /o, /o, /o, o, 8% Yy o respectivamente y el decremento de Titulos
Ouos JOEI Th AIOT6 Ty A0 Ve, Z396T03__th PGSR T servicio doméstico - 0% - 0% - 0% 6860 0% - 0% valores de entidades financieras adquiridas con pacto de reventa por Bs621 millones, que representa un 82%.
Subtotal 21657445726 100%| 257927561 100% | 475.219.144 100%| 2.637.948.073 100% | 473625453  62% Senicio d orgaizaciones y rgancs » -
Prevision Genérica - 0% - 0% - 0% - 0% 641 38% extrateritoriales - S oo oo oo . . Lo .
Total Cartera: 21657445726 100% | 257.927.561 100%| 475219144 100% | 2.637.949.073 100% | 757.814.004 100% Actividades atipicas S0 - - o - - 0% e Tasas de repd\mlento de inversiones temporarias
- . Subtotal 19893168185 100% | 140573312 100% | 305302760 100% | 2420343704 100% | 354263325 60% Las tasas de interés promedio ponderadas al 31 de diciembre de 2023 y 2022, son las siguientes:
AL31de diciembre de 2022: Prevision Genérica - m - - m - ow| 25040785 a0% 2023 202
\ﬁgemeo Vencida + En ﬂecucio'n ¥ Previs_ién E‘rg;‘l’;ﬁ“ Total Cartera : 19.893.168.185 _ 100% | 140.573.312 100% | 305.302.760 _100% | 2.420.343.704 100%] 589.304.111 100% T T
2 ograma . paraincobravies y " . . . i ivi
Tipo de garantia Vigente Vencida Ejecucion Contingente contingentes La evolucion de las previsiones para cartera y contingentes al 31 de diciembre de 2023, 2022 y 2021, es la Inversiones en el Banco Central de Bolivia 0,00% 0,00%
Bs Bs Bs Bs Bs siguiente: Inversiones en entidades financieras del pais 4,20% 4,31%
T AT 4’:8";‘;'; = "2% Mmas 9‘6% Monto %0°/ Mr:g?;gm :‘é/ Monto "z% i Inversiones en entidades financieras del exterior 559% 5,25%
reditos Autoliquidables .503.¢ . - o 103.588. o - . . RTy . N . 0 0
Garantia Hipotecaria 15ATI254100  78% | 14844290  82%| 269955009 88%| 345192004  14%| 255.566.948  43% Concepto 2023 2022 2021 :nvers!ones en e;]t\dadets. dptébl\cas ?.0 financieras del pafs ‘1";2;" 42’2131;’
Garantia Prendaria 1807347667  9%| 2800016  2%| 9052992  3%| 128.860.067  5%| 42192945 T Bs Bs Bs Invers!cnes Zn Z.m e%.{. da des n: ) |n_a;<:|eras 3 01“/0 1'21;
Garanta Personal. 1755245061 9%| 1383380 1% | 20620490 T | 795476130 33%| 44588067 8% Previsién Inicial 811265.968| 773.506.391| 829.707.984 nversiones de disponibilidad restringida 0% 21
g(::::s . 1;:56135:;53 192 22%6335233 i: 321379590;? 1"?’ P ?//: 3;3: 323 1;/" (-) Castigos de créditos y/o quitas de capital (25.034.581)|  (37.342.492)|  (36.242.870) i) Composicion de las inversiones temporarias en el exterior
Subtotal 19893168185 100%| 140573312 100% 305302760 100% | 2420343704 100% | 354263325  60% (-) Castigos contables por adjudicacion de  bienes ﬁ'nlvzls?gnglscferr”nbrgrgﬁagoﬁ} :eln‘atzlc?nrani?ti?: ?S”tr'ggj’g':{%’ﬁfg#j;ﬁgg" deel 302222/‘:12% g’;aé:;jg ﬁ:iﬁ %er
Prevision Genérica - 0% - 0% - 0% - 0% 235040786 40% realizables, efecto por diferencia de cambio y ajustes 38.242.445|  (18.283.255)| (178.665.506) incursion en invgrsiuneé ’;n ol ex%ran'elyo la cgo untura favorable para ello, Estas inve'rsioenes se encuent‘flan
Total Cartera ; 19.893.168.185 _100% | 140573312 100% [ 305.302.760 100% | 2420343704 100%] 58930411 100% (-) Recuperaciones (4535.806)  (4102.149)|  (3.648.924) diversificadas ooy o P !
h.9.v) La clasificacion de cartera por tipo de crédito, es la siguiente: (+) Prevision constituida con cargo a resultados 186.609.676 97.487.473 162.355.707 c2) i
Al 31 de diciembre de 2023: Prevision Final 1.006.547.612]  811.265.968| 773.506.391 ¢.2.i) La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:
Vigente + Vencida + En Ejecucion + Prevision especifica , 3 2023 2022
0 a nada en ) paraincobrables y b.10) EVOLUCION DE LA CARTERA EN LAS ULTIMAS TRES GESTIONES Bs Bs
Tipo de crédito V'g;s’“ v";"” E":'s"“’" cm;sgeme °°""§"““ La evolucion de cartera al 31 de diciembre de 2023, 2022 y 2021, es la siguiente: Inversiones en entidades financieras del pais:
Monto % | Moto % | Momto % | Momto % | Momto % Depésitos aplazo fijo ) 247.859.530 29.000.000
Empresaril SBTIIESEE 27%| 10334320 T%| 25979051 5%| 159968099 61%| 78932083 10% 2023 2022 2021 Inversiones en entidades financieras del exterior: )
PYME 3591802412 17%| 53652165 2% | 84869731 18%| 694174315 26%| 81166148 1% Bs Bs Bs Otros titulos valores de entidades financieras del exterior 54.893.926 61.786.579
Microcrédito DG 968984732 4% 26530675 10% | 52643246 1%| 48435667 2%| 42268099 6% Cartera vigente 17.798.635.086 15.317.841.919  13.939.725.877 Inversiones en entidades publicas no financieras del pais:
Microcrédito No DG 206559504 1| 22737828 9% 26172324  6%| 1659317 0% | 41675762 4% . Bonos Soberanos 220.339.864  219.485.022
Cartera vencida 111.028.318 46.880.413 41.044.068 . . S N .
De Consumo DG 20275987 0% 741287 0% 4500972 1% 546173 0% 4568133 1% S 157 ] Titulos valores de otras entidades del sector publico no financiero 18.845.311 26.472.172
De Consumo No DG 1814.110.148 s:/u 20454744 9% 19.834233 4% 293443605 1%| 96321957 13% Cartera en ejecucion i 148.716.142 129.397.891 60.216.460 Participacion en entidades financieras y afines:
ge x}v}e":a SO 356%226652?1; 43; ‘UZ';SEEQZ 42? 2433‘%‘:22 5% - g;" ?;‘:;ggg 1;:;“ Cartera reprogramada o reestructurada vigente 3.858.810.639  4.575.326.266  5.343.426.965 Participacion en camaras de compensacién 1394.982 1311.950
e Vivienda sin garantia hipotecaria .862.1 (10 k. 114 - o, R o N . ir . .
‘Subtotal TGSTAS.T6 T00% | 257927561 100% | 475218144 100% | 2637990073 100% | 4712625483 62% Cartera reprogramada o reestructurada vem?lda - 146.899.243 93.692.899 64.015.919 Partlcvaaclz')n en empresas trangp.ortadoras de ma.ter\al monetario y valores 9.757.838 20.950.064
Prevision Genérica - 0% - 0% - 0% - O%]| 284188641 38% Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion ~ 326.503.002 175.904.869 49.861.974 Participacion en empresas aqmmlstrgdora}s de tarjetas electronicas 32.345.183 9.451.384
Total Cartera : 21657445726 100% | 257927561 100% | 475219144 100% | 2637949073 100% | 757814.004 100% Cartera contingente 2637.949.073 2420343704  2.294.984.951 Otras participaciones en entidades financieras y afines 115.960 115.098
o 1 . " Inversiones en otras entidades no financieras:
ici . Prevision ifi ra incobrabili 421.061.2 297.878.92 263.977.592 PO : i o
AL31 de diciembre de 2022: evision especilica para cob ab fidad 061263 97.878.929 63.977.59 Participacion en entidades de servicios publicos 1.602.899 1,602.899
rom—, r——, EnEcucion FeT——r— Prevision genérica para incobrabilidad 284.188.641 235.040.786 244.845.290 Participacion en entidades sin fines de lucro 309.699 309.699
paraincobrables y Prevision para activos contingentes 52.564.190 56.384.396 46.317.860 Titulos valores de entidades privadas no financieras del pais 71.464.336 84.402.886
Tipo de crédito ‘"g;s“" "";"‘“ 5";""“ t:onh;sgeme °°"":;"‘"‘ Prevision genérica ciclica (*) 234,993,517 208.221.857 204.625.649 Inversiones de disponibilidad restringida:
Monto % | Monto % | Momto % | WMomto % | Momto % Cargos por prevision especifica para incobrabilidad 572.199.949 254.558.357 151.814.149 Cuotas de participacion fondo para créditos destinados al sector
- it 4 : m ductivo y a vivienda de interés social 257 257
Empresarial 5287459186 27% - 0%| 26609151 9% 1621.822.866 67% 56253721 10% Cargos por prevision genérica para incobrabilidad 2.401.000 - 21.283.494 g[i:tas de participacion fondo CPVIS cedidos en garantia de préstamos
PYME 3441580882 17%| 25477559 18%| 91830767 30%| 446464075 18% | 92533452 16% c isid " ;
argos por prevision para activos contingentes 42.508.966 14.586.586 6.245.370 A
Microcrédito DG 555383375 3% 9493007 T%| 27174208 9%| 46585571 2%| 22072689 4% €0s por p O P L & de liquidez del BCB 1.797.722.823  2.552.322.823
Wicrocrédito No DG 54189367 1%| 8607225 o%| 22095199 7| 43388479 2| 25080467 4% Cargos por prevision genérica ciclica 98.765.421 31670.643 28.015.805 Cuotas de participacion Fondo FIUSEER 4.896.834  428.377.894
De Consumo DG 19526213 0% 27280 0%| 5152690 2% 634690 0%| 5230756 1% Productos por cartera (ingresos financieros) 1.403.235.602 1.292.876.276 1.286.444.311 Cuotas de participacion Fondo CPRO 412.863.014 377.250.117
ge 5_"_”5“(;“" No DG ;21?;‘;23‘;2 ::Z" ;Zg‘;g‘;gg ;;: 1322529;: 3‘;:;" 261448.023 ‘;Z" 6757;35:;23 ﬁﬁ Productos en suspenso 156.545.467 113.043.183 93.991.003 Cuotas de participacion Fondo CPRO cedidos en garantia de préstamos de
e Vivienda 243,030, .620.. .302.8 - .830.. N o L qui
ienda si ia hibotecari ! . ! s Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas 2336.296.122  2353314.649  2.414.840.015 liquidez del BCB 363.080.000 -
De Vivienda sin garantia hipotecaria | 621.388.108 3% 6.803569 5% 4.662.831 2% 0% 10.096.707 2% Productos devengados por cobrar 15.114.552 8.616.349
Subtotal 19.893.168.185 100% | 140.573.312 100% | 305.302.760 100% | 2.420.343.704 100% | 354.263.325 60% Créditos castigados 323.986.509 318.320.447 285.058.948 Previsio engados p " 1 066 320 é30 ;532
Prevision Genérica - - % - o - 0%|235.040.785 _40% Namero de prestatarios 69.283 62.789 63273 revision para inversiones permanentes —_(1066.820) ___(830.532)
Total Cartera : 19.893.168.185 100%| 140.573.312 100%| 305.302.760 100%] 2.420.343.704 100% | 589.304.111 100% —3.251.540.188 _3.820.624.661
b.9.) La clasificacion de cartera por sector econémico, es la siguiente: (')Incluye las cuentas 255 + 253 AL 31 de diciembre de 2023 hubo un decremento de Bs569 millones en inversiones permanentes, equivalente al
Al 31 de diciembre de 2023: b.11) INDICE DE MORA 15% del total de la cuenta respecto al 31 de diciembre de 2022, originado principalmente en el incremento de
Vgt Vorcdat Y Provinoopoci AL31de diciembre de 2023 y 2022, el indice de mora respecto a la cartera bruta es de 3,27% y 2,19% respectiva- Depdsitos a plazo fijo por Bs218 millones, Participacion en empresas administradoras de tarjetas electrénicas
paraincobrablesy mente y el indice de cobertura de previsiones especificas y genéricas de cartera respecto a la mora es de 96,19% por Bs22 millones y Cuotas de participacion Fondo CPRO cedidos en garantia de préstamos de liquidez del BCB
Sector Econémico Vigente Vencida lesucibn Contingente contingentes y 119,52%, respectivamente. Considerando ademas las previsiones ciclicas, contingentes y voluntarias, estos por Bs363 millones, equivalentes al 755%, 242% y 100% y, el decremento en Cuotas de participacion Fondo FIU-
Vorts % | Morte % | Woe % | Woke % | Moo % indices de cobertura alcanzaron niveles de 137,29% y 181,95%, respectivamente, evidencidndose indicadores de SEER por Bs423 millones y Cuotas de participacién Fondo CPVIS cedidos en garantia de préstamos de liquidez
Agricultura y Ganaderia 201762628 10%| 225709 | 2962821 1% 20551103 | 1709075 2% cobertura suficientes para la cartera en mora, con tendencia positiva. del BCB por Bs754 millones, equivalentes al 99% y 30% respectivamente.
Caza, siviculturay pesca 2980388 0% - 0% - 0% 10060 0% 13608 0% ii) Las tasas de interés promedio ponderadas al 31 de diciembre de 2023 y 2022, son las siguientes:
Extraccion de petroleo crudo y gas natural 12908699 0% | 14606 0% - ow| omosaser 1| 522816 0% b.12) GRADO DE REPROGRAMACIONES DE CARTERA E IMPACTO i P s y ¢
Minerales metalicos y no metalicos 66901166 0% 10535 0% 2085105 0%| 25282131 1%| 1701584 0% b.12.i) EVOLUCION DE LA CARTERA REPROGRAMADA 2023 2022
Industria manufecturera ) S3SATI044 1% | 4230069 16% | SBOT2AOT 1% | 356604 % | SIENSH % La evolucion de la cartera reprogramada al 31 de diciembre de 2023, 2022 y 2021, es la siguiente: % %
Produccion y distribucion de energia, gas y agua 342118835 2% 60.043 0% 396.059 0%| 273948615 10% 189.256 0% | . L B Cents l d B I. . 0,00% 0,00%
Construccign 1056090443 5% | 38392741 15% | 40855497 9% | 540351363 20%| 86585420 1k nversiones en el Banco Lentral de Sotivia i (ol
Venta al por mayor y menor 2471281067 11%| 50388667 20% | mMewrE3 29| 22668452 8% | 87.067568 1% 2023 2022 2021 Inversiones en entidades financieras del pais 2,21% 3,05%
Hoteles y restaurantes 372086000 2% | 4987828 2% | 14263696 3% | 8444t 0% 1056482 1% Bs Bs Bs Inversiones en entidades financieras del exterior 8,83% 3,49%
‘Tvtanspe:e a{ma\Fce"aMIento ¥ comunicaciones Zg:gig:ii g: 12365;3;32 ?t 12?3360;:: :? éﬁzﬁigg 2;: 2323039;3: ?;z Cartera reprogramada o reestructurada vigente Inversiones en entidades publicas no financieras del pais 5,22% 5,16%
Intermediacién Financiera X 1 b b L , N . N P " N . N
Senvicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler | 2144479574 10% | 21147239 8% | 79409072 17%| 182465813 7| 4782478 6% Préstamos reprogramados FERE recursos propios - - - I(\versllones en entidades publicas no financieras del pais y otras entidades no o o
Admims;ramén Piblica, defensa y seguridad Préstamos reprogramados FERE recursos BDP - - - Tmanclleras e disponibildad restringid gyggof éyggéo
social obligatoria 43059096 0% | 114825 0%| 2979685 % 2653 O%| 1550726 0% . nversiones de disponibilidad restringida ,00% ,00%
Educacion 169811713 1% 761872 0%| 2264806 0% 8639.809 0% 2066.657 0% Otros prestamos reprogramadcs 3.858.810.640 4.575.326.266 5.343.426.965 .. - . ) .
Servicios sociales, comunales y personales 8234944707 38% | 81190835 31% | 136547.858 29% | 204843457 8% 143989240 19% 3.858.810.640 4.575.326.266  _5.343.426.965 i) Composicion de las inversiones permanentes en el exterior
Sericln de Hogares privdcs que confraan - - - @ 0% . Cartera reprogramada o reestructurada vencida Al 31 de diciembre de 2023, el Banco mantiene en inversiones permanentes del exterior el 1.69% respecto al
Sen.de organzaciones  Organos extratertoriaes o D om s 206000 0% B 0% Otros préstamos reprogramados 146.899.243 93.692.899 64.015.919 total de su cartera de inversiones permanentes, porcentaje mayor al registrado al 31 de diciembre de 2022 que
Activdades atipicas 7656763 0% ; . ow| 20w o]  oeoos  o% 146,899,243 93.692.899 64.015.919 ascendia a 1.62%. debido a la mayor incursién en inversiones en el extranjero y la coyuntura favorable para ello.
Subtotal 21657445726 100% | 257.927561 100% | 475219144 100% | 2637.949.073 100% | 473625453 62% Cartera rep ja 0 1a en ejecucio Estas inversiones se encuentran diversificadas.
Previsién Genérica - =% - -=__O%] 26416064 6% & obi Debe mencionarse que el fondo CPVIS Il, CAPROSEN, FIUSEER y CPRO se encuentran dentro de las inversiones
Préstamos reprogramados FERE recursos propios - - - q S II, CAI , FIUSEER y c n
Total Cartera : 21657445.726 100% | 267.927.561 100% ] 47619144 100% | 2637.040.073 100% | 767.814.004 100% Préstamos reprograma dos FERE recursos SDPP R ) ; permanentes, lo que hace que la participacion de las inversiones en el extranjero se reduzca en relacion al total
31 de diciembre d ot ‘ot prog y 326503.000 175.904.869 19861974 registrado como inversiones permanentes, sin embargo, debe aclararse que estos fondos no son una inversion.
: ros préstamos reprogramados .503. .904. .861. o N R - ]
AL31 de diciembre de 2022 P progi 306503002 175904869 49.861974 La composicion de estas inversiones se encuentra diversificada en términos de plazo y emisores.
Vigente + Vencida + En Ejecucidn + Preisién especifica —2£09000 e IRLeY 980l . icipacién en entidades financi fin
2 a ) paraincobrablesy Total Cartera Reprogramada o Reestructurada ©:3) Par Flon e yarines . o o
Sector Econdmico Vigae:te mszma ﬁec::mn Conll;sgenu m:iem 4332010885 4844974034 _5457.304.858 AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco presenta influencia significativa en las siguientes empresas:
Porcentaje sobre el total de la Cartera Bruta del Banco 19.35% 23.82% 27.85% '
Agricult. Ganad 14’1‘502:0 T4 ’:% :“2:':;44 u’:"/ ’3‘;2‘8”851 *1% '1\1“:;703 l%l“/ r:;’;:éﬂ ./:% taj ADMINISTRADORA DE TARJETAS DE CREDITO S.A.
CE;:“S.‘:/":“Y“;S :e";a fporsiaiol B e wl o ox De acuerdo con la normativa emitida por el ente regulador, la cuenta de otros préstamos reprogramados incluye 2023 2022
Extraccion de petroleo crudo y gas natural 10962518 0% - 0% - 0% 5937331 0% 48814 0% las reprogramaciones de operaciones crediticias con cuotas diferidas. Bs Bs
Minerales metalicos y no metlicos 67504431 0%| 98076 O0%| 867702 %[ 3527435 0% | 1153994 0% Porcentaje de participacion en el capital 24,99753% 24,99753%
\ndusma’manufacturera 3256.387.393 17%| 11.363.285 8%| 39.903.943 13%| 253265794 10%| 32698.792 6% b.17_ii) EVOLUCION DE INGRESOS FINANCIEROS DE CARTERA REPROGRAMADA Cantidad de acciones poseidas 11.490 111.490
Produccion y distribucion de energia, gasyagua | 417130918 2% - 0% - o%| wessien 1% O 0% o ; T . Clase de acciones poseidas Ordinarias Ordinarias
Construccién 1069428993 5%| 6400161 5% | 44956683 15%| 390773983 16% | 82466670 1% La evolucion de los ingresos financieros por cartera reprogramada al 31 de diciembre de 2023, 2022 y 2021, : P " o
Venta al por mayor y menor 2103479575 11%| 27676158 20%| 66297306 2% | 146390107 6% | 59551601 10% es la siguiente: Porcentaje dﬁ Votos que poseen 24,99753% 24,99753%
Hoteles y restaurantes 3505755 26| 6712639 5%| 58666 2%| 523353 0% 657058 1% Monto de utilidades no distribuidas - -
Transporte amacenamiento y comunicaciones 662682724 3% | 4646333 3%| 0009864 3% | 15198354 1%| 1405618 2% 2023 2022 2021 Valor Patrimonial Proporcional de cada accién 290,12 188,99
Intermediacion Fnanciera v 40416981 2%| 2658602 2%| 2139526 M| 880737375 %[ 2878738 0% Bs Bs Bs Resumen de cuentas del Balance General:
Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler | 2169.806.296  11%| 26.567.998 19%| 57.505.827 18%| 170.648.096 % | 44.828182 8% . Total activos 218.712.163 160.493.181
Administracién Publica, defensa y seguridad Productos por cartera reprogramada o reestructurada vigente 65.804.081  133.888.512  105.681.781 Total pasi 88 536 2 59 26 ‘203 ‘297
social obligatoria 46635040 0%| 1365269 1% 2339476 1% 23229 0% 1692119 0% . otal pasivos X » » ..
P, resoan s on| ommew 1| oo on| omewe 0% Productos por cartera reprogramada o reestructurada vencida (1.841.069) 4.283.413 2.263.028 Total patrimonio neto 130175.874 54.289.684
Senvicios sociales, comunales y personales 7604133435 39%| 51763812 36%| 70648990 23%| 170.830.765 7% | 100.267.003 18% Productos por cartera reprogramada o reestructurada en Resumen de cuentas del Estado de Resultados:
Servicio de H d j i0 N y . :
ot domeaieo T e conn . - Com| e L w ejecucion 676'536 - 184'184 = 3i3§3 Resultado financiero y operativo 1493068232 82953978
Serv. de organizaciones y érganos extraterritoriales | 2754562 0% - 0% - 00437 0%| 0760 0% . . N 64639578 138356109, 107884747, Resultado operativo neto 74.786.128 21.900.649
Actividades atpicas 6714831 0% - - ou| ioeeose ow|  toam o Porcentaje sobre el total de ingresos financieros por cartera ~ ___ 4.61% 10.70% ___839% Resultado neto del ejercicio 63270252 19.224.369
if:’v“:‘;:\ Cenérica TOBIRCEIES 100% | MOSTINE T00% | 305302760 mx 0345104 ‘ODZ: ;:;gfgi;: jg'f: De acuerdo a la normativa emitida por el ente regulador, las cuentas de productos por cartera reprogramada Ganancia Basica por accion 141,86 4310
Total Cartoia.: Toaea e s 100% | iosTan 100 | 30302760 To0% | 2420993708 0% | 58930811 100% (vigente, vencida y en ejecucion) incluyen las reprogramaciones de operaciones crediticias con cuotas diferidas. Ganancia Diluida por accion 141,86 43,10




BANCO NACIONAL DE BOLIVIA S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

EMPRESA TRANSPORTADORA DE VALORES S.A.

2023 2022
Bs Bs
Porcentaje de participacion en el capital 24,9980% 24,9980%
Cantidad de acciones poseidas 89.358 81.330
Clase de acciones poseidas Ordinarias Ordinarias
Porcentaje de votos que poseen 24,9980% 24,9980%
Monto de utilidades no distribuidas 268 1.596.190
Valor Patrimonial Proporcional de cada accion 110,03 116,21
Resumen de cuentas del Balance General:
Total activos 72.233.295 65.828.180
Total pasivos 32.900.305 27.698.490
Total patrimonio neto 39.332.990 38.129.690
Resumen de cuentas del Estado de Resultados:
Resultado financiero y operativo 3.825.181 64.834.845
Resultado operativo neto 3452634 1.742.830
Resultado neto del ejercicio 1.087.748 3452.635
Ganancia Basica por accion 3,04 10,61
Ganancia Diluida por accion 3,04 10,61
ADMINISTRADORA DE CAMARAS DE COMPENSACION Y LIQUIDACIéN S.A.
2023 2022
Bs Bs
Porcentaje de participacion en el capital 3,76% 3,76%
Cantidad de acciones poseidas 4.888 4.888
Clase de acciones poseidas Ordinarias Ordinarias
Porcentaje de votos que poseen 3,76% 3,76%
Monto de utilidades no distribuidas - -
Valor Patrimonial Proporcional de cada accion 285,39 268,40
Resumen de cuentas del Balance General:
Total activos 46.365.339 42.749.750
Total pasivos 9.263.336 7.846.802
Total patrimonio neto 37.102.003 34.902.947
Resumen de cuentas del Estado de Resultados:
Resultado financiero y operativo 32.685.018 29.244.021
Resultado operativo neto 20.785.183 18.031.853
Resultado neto del ejercicio 15.734.071 13.535.015
Ganancia Basica por accion 121,03 104,12
Ganancia Diluida por accion 121,03 104,12
OTRAS CUENTAS POR COBRAR
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:
2023 2022
Bs Bs
Pagos anticipados:
Pago anticipado del Impuesto a las Transacciones 79.537.275 (1) 80.837.616
Anticipo por compra de bienes y servicios 9.592.772 (2) 11.065.777
Alquileres pagados por anticipado 949.520 1.037.183
Seguros pagados por anticipado 5.543.055 5.227.477
Otros pagos anticipados 15.640.800 (3) -
Diversas:
Comisiones por cobrar 3.746.235 2.393.091
Primas de seguros por cobrar 38.131.701 (4) 43.279.585
Certificados tributarios 2.960.469 5.176.133
Gastos por recuperar 34.359.888 (5) 31.877.669
Indemnizaciones reclamadas por siniestros - 85.602
Crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado 603.319 349.669
Contratos anticréticos 762.300 720.300
Importes entregados en garantia 136.081 98.415
Cuentas por cobrar - comisiones por pago de bonos sociales 141.690 141.689
Partidas pendientes por tarjetas de débito y crédito 220.055 311.316
Partidas pendientes por giros 127.798 241126
Partidas pendientes por seguros - (6) 91.176
Partidas pendientes por servicios de AFP 207.273 639.835
Otras partidas pendientes de imputacion 4.891.273 (7) 1.483.529
197.551.504 185.057.188
Menos: Prevision para otras cuentas por cobrar (27.862.597) 34.899.246)
169.688.907 150.157.942

1) Corresponde al pago anticipado del IT de las gestiones 2022 y 2023.
2) Anticipo por la compra de bienes y servicios propios del giro y operativa.
) Anticipo por servicios VISA Internacional.

4) Los anticipos de seguros que se encontraban contabilizados como gastos por recuperar fueron registrados
en primas de seguros por cobrar bajo las condiciones establecidas en el Manual de Cuentas para Entidades
Financieras emitido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

(5) Pago de primas de seguros por parte de la compafiia La Boliviana Ciacruz S.A. y traspaso de saldos al grupo

anticipo de seguros por cobrar bajo las condiciones establecidas en el Manual de Cuentas para Servicios

Financieros de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Pago de indemnizaciones de siniestros por cobrar de Seguro de Desgravamen Hipotecario.

Corresponde a partidas conciliatorias al corte por la recaudacion de servicios y partidas ACH pendientes de
cobro.

3Is

e) BIENES REALIZABLES
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:
2023 2022
Bs Bs
Bienes excedidos en el plazo de tenencia:
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos 3.351.603 3.351.603
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 3.622.024 3.636.455
Bienes dentro del plazo de tenencia:
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos 97.446 403.718
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 107.548.558 80.562.270
Bienes fuera de uso 2.087.398 2.087.398
116.707.029 90.041.444
Prevision por desvalorizacion:
Prevision por desvalorizacion de bienes (67.994.160) (53.630.929)
Prevision por exceso en el plazo de tenencia de bienes 8.218.725 8.233.155
(76.212.885) (61.864.084)
40.494.144 28.177.360

BIENES DE USO Y DEPRECIACIONES ACUMULADAS
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

Valores originales Depreciaciones acumuladas Valores netos

2023 2022 2023 2022 2023 2022
Bs Bs Bs Bs Bs Bs

Terrenos 59.451.257 53.654.841 - - 59.451257  53.654.841
Edificios 388.857.005  341.986.990  (130.253.991) (120.950.922) 258.603.014 221.036.068
Mobiliario y enseres 60.164.073 59.786.052  (49.585.174) (46.582.558)  10.578.899  13.203.494
Equipo e instalaciones 154.754.368  148.280.448  (126.151483) (120.563.757)  28.602.885 27.716.691
Equipos de computacion 98.072.859 85391897  (76.747.541)  (74.898.149) 21325318  10.493.748
Vehiculos 16.038.884 15.260.085  (12.272.400)  (13.855.987) 3.766.484 1.404.098
Obras de arte 4.021.930 4.021.930 - - 4021930 4.021.930
Obras en construccion (¥) 7.576.480 1.687.316 - - 7.576.480 1.687.316

788.936.856 __710.069.569 _(395.010.589) _(376.851.373) _393.926.267 _333218.186

Las depreciaciones de bienes de uso, cargadas a los resultados por los ejercicios terminados al 31 de diciembre
de 2023 y 2022, alcanzaron a Bs27.863.982 y Bs28.906.917, respectivamente.

(*) Elsaldo de la cuenta al 31 de diciembre de 2023 y 2022 incluye los desembolsos por trabajos de remode-
lacion y construccion en las oficinas de Oficina Nacional, La Paz, Santa Cruz, Sucre, Oruro y Tarija.

OTROS ACTIVOS
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Bienes diversos
Papeleria y formularios 1509.633 1.441.866
Titulos Valores por utilizar 7.623.625 (1) 6.297.384
Otros bienes diversos 1773557 1.855.317
Cargos diferidos 6.930.924 (2) 9.483.353
Amortizacion cargos diferidos (4.270.543) (6.031.671)
Partidas Pendientes de imputacion:
Remesas en transito 6.860 -
Partidas pendientes de tarjetas de crédito 17.466.460 7.095.061
Partidas pendientes de tarjetas y cajeros automaticos 6.822.223 2.677.638
Otras partidas pendientes de imputacion 68.929 92.915
Activos intangibles - Programas y aplicaciones informaticas 74.816.800 42.815.817
Amortizacion Activos intangibles 40.045.771 31.999.183
72.702.697 33.728.497

Las amortizaciones de cargos diferidos, cargadas a los resultados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, alcanzaron

a Bs10.036.916 y Bs6.662.219, respectivamente.

1) Corresponde principalmente al aprovisionamiento de papel valorado para cheques de gerencia, cheques de
caja y chequeras para clientes en moneda nacional y moneda extranjera.

h

)

2

i3)

k)

2) Corresponde a las adecuaciones realizadas en las instalaciones de inmuebles alquilados utilizados para el
funcionamiento de las operaciones del Banco.

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023, 2022 y 2021, es la siguiente:

2023 2022 2021
Bs Bs Bs

Obligaciones con el publico a plazo
Corto Plazo - a menos de un afio (*) 163.349.938 147.827.099 151.065.384
Largo Plazo - a mas de un afio (*) 1.737.331.942 _ 10.045.675.214 8.569.029.513
1.900.681.880 _ 10.193.502.313 __ 8.720.094.897
Obligaciones con el publico a la vista 4.710.019.462  4.615.390.680  4.730.762.972
Obligaciones con el publico por cuentas de ahorro 7.167.039.368  7.318.359.790  7.216.369.079
Obligaciones con el publico restringidas 381.657.164 324.407.298 370.531.638
Cargos financieros devengados por pagar 105.183.026 __1.189.649.563 _ 1.079.946.462
14.264.580.900 _23.641.309.644 _ 22.117.705.048

(*) Se consideran plazos pactados, que incluyen saldos existentes por obligaciones con el publico a plazo con
anotacion en cuenta.

La variacion existente en Obligaciones con el publico a largo plazo, se debe a que los depdsitos de las Admi-
nistradoras de Fondos de Pensiones, experimentaron en la gestion 2023 la migracion a la Gestora Publica de la
Seguridad Social a largo Plazo.

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

m) VALORES EN CIRCULACION

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Bonos representados por titulos 428.157.200 (1)  455.570.000
Cargos devengados por pagar bonos 5.794.613 5.857.209
433.951.813 461.427.209

Estos importes corresponden: a) al programa de bonos BNB |, Emision 3 por Bs119.000.000 y 133.000.000
respectivamente y Emision 4, por Bs85.000.000 y Bs95.000.000 respectivamente y b) al programa de bonos
BNB II, Emision 1 por Bs61.250.000, Emision 2 por Bs81.000.000 y Emision 3 por Bs81.907.200 y Bs85.320.000
respectivamente.

Las emisiones del programa de bonos BNB |, se realizaron bajo las siguientes condiciones:

2023 2022
Bs Bs

Obligaciones fiscales a la vista:
Depositos por tributos fiscales 22.593.770 18.502.681
Obligaciones a traspasar al TGN por cuentas inactivas 68.037 30471
Obligaciones por traspasar al TGN por fallas de caja 16.820 177.714
Obligaciones fiscales restringidas (retenciones judiciales) 1.059.657 1.078.454
23.738.284 19.789.020

AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de depdsitos por tributos fiscales, corresponden a la recaudacion
tributaria realizada por el Banco, como corresponsal del Servicio de Impuestos Nacionales.

OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, s la siguiente:
2023 2022
Bs Bs
Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras a la vista:
Depositos en cuenta corriente de entidades financieras del pais no 84.168.121 39.111.903
sujetos a encaje
Depositos en cuenta corriente de entidades financieras del pais sujetos - 4.836.023
aencaje
Obligaciones con el BCB a plazo:
Obligaciones con el BCB a mediano plazo 2.441.667.000 2.299.397.000
Obligaciones con Bancos y Otras Entidades Financieras del Pais a Plazo:
Depositos en caja de ahorros de entidades financieras del pais no  183.896.924 92.942.963
sujetos a encaje legal
Depositos a plazo fijo de entidades financieras del pais con anotacion 1.543.763.966 1.116.634.397
en cuenta no sujetos a encaje
Financiamientos de Entidades del Exterior a Plazo:
Corresponsales por cartas de crédito diferidas a corto plazo 67.918.260 274.400
4.321.414.27 3.552.196.686
Cargos devengados por pagar 101.652.770 67.087.374
4.,422.967.041 3.619.284.060

Al 31 de diciembre de 2023 el Banco increment sus obligaciones en Bs803 millones equivalentes al 22% en
relacion al 31 de diciembre de 2022, debido principalmente al incremento de Depdsitos en cuenta corriente de
entidades financieras del pais no sujetos a encaje por Bs45 millones, Obligaciones con el BCB a mediano plazo
por Bs142 millones, Depésitos en caja de ahorros de entidades financieras del pais no sujetos a encaje por Bs90
millones, Depdsitos a plazo fijo de entidades financieras del pais con anotacion en cuenta no sujetos a encaje
por Bs428 millones, Corresponsales por cartas de crédito diferidas a corto plazo por Bs67 millones y Cargos
devengados por pagar obligaciones con otras entidades por Bs34 millones, equivalentes al 115%, 6%, 98%, 38%,
24.652% y 51% respectivamente y al decremento en Depdsitos en cuenta corriente de entidades financieras del
pais sujetos a encaje por Bs4 millones, equivalente al 100%.

Los datos generales de los financiamientos recibidos de Bancos y Entidades Financieras, lineas de crédito
obtenidas y saldos no utilizados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, son los siguientes:

31 de diciembre de 2023 31 de diciembre de 2022

Otorgado *  Utilizado ~ Disponible  Otorgado Utilizado ~ Disponible
Detalle Bs Bs Bs Bs Bs Bs

Commerzbank 41160.000 3567200 37592800  58.589.913 9936104  48.653.809
Deutsche Bank 27914932 27.914.932 - 34300000  34.300.000 -
Banco do Brasil 13.720.000 - 13720.000  13.720.000 - 13720.000
TFFP - BID 102.900.000 2.332.400 100.567.600 102.900.000 - 102.900.000
GTFP - IFC 34.300.000 8177513 26.122.487  68.600.000 - 68600.000
Banco Latinoamericano de Comercio
Exterior 2606.800  2.606.800 - 82.320.000 8291387  74.028.613
BNDES 137.200.000 - 137.200.000 137.200.000 274.400 136.925.600
Caixabank SA 5.879.003 5.879.003 - 5.675.898 5.675.898 -
Banco De Crédito Del Perti 3635800  3.635.800 - 5488000 5488000 -
Banco de la Nacion Argentina 2.266.501 2.266.501 - - - -
JP Morgan Chase Bank N.A. 4.116.000 - 4.116.000 _20.580.000 _ 20.580.000 -

375.699.036 —002/9011 _09.999,/07
Banco Central de Bolivia - CCR Aladi 226.350.7

*Lineas otorgadas pero sujetas a confirmacion por los bancos y para operaciones caso por caso

Todas las lineas de crédito otorgadas al Banco tienen como destino (objeto) la confirmacion de cartas de crédito
y garantias internacionales y algunas de ellas permiten obtener fondeo de corto plazo para financiar operacio-
nes de comercio internacional.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Intermediacion financiera 327.562.272 197.225.385
Diversas:
Cheques de gerencia 23.019.791 42.837.874
Retenciones por orden de autoridades publicas 45.368 45.368
Acreedores fiscales por retenciones a terceros 4.100.936 4.766.939
Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la entidad 130.122.359 (1) 143.610.813
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 1.913.149 1.769.524
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad 2.504.951 2288922
Dividendos por pagar 12.533.076 16.148.376
Acreedores por retenciones a funcionarios 1500 -
Ingresos diferidos 5.279.732 (2) 6.979.670
Acrredores varios por cartera 18.902.259 10.155.225
Acrredores varios Comex 1.939.392 182.077
Acreedores varios por servicios 3.863.488 2.962.592
Acrredores varios Money Gram 13.604 32.933
Acrredores varios BNB Net 768.594 575.447
Acreedores varios tarjetas de débito y crédito 8.335.953 6.382.660
Otros acreedores varios 3.037.091 (3) 1.356.933
Provisiones 94.812.586 (4) 106.950.763
Partidas pendientes de imputacion:
Fallas de caja 1.066.411 1.056.174
Primas de seguros 27.176.434 21.045.084
Transacciones en cajeros automaticos 105.058.931 71.885.421
Transacciones con bancos del exterior 2.935.851 9.383.119
Otras partidas pendientes de imputacion 13.986.134 (5) 9.178.187
788.979.862 656.819.486

El saldo al 31 de diciembre de 2023 corresponde al Impuesto a las Transacciones, Impuestos al Valor Agre-
gado - Débito Fiscal y al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas.

Corresponde a ingresos diferidos por la emision de bonos del Banco, bonos BNB | emisiones 2, 3 y 4, bonos
BNB Il emision 2 y bonos BNB IV emision 1, en moneda nacional y extranjera.

(3) Corresponde principalmente a operaciones relacionadas con servicios (principalmente cobros por terceros).

(4) Corresponde a provisiones para indemnizaciones y aportes al Fondo de Reestructuracion Financiera princi-
palmente.

s

Emision 3
Monto total de Valor Tasade Cantidad de Fecha
Serie Moneda cada serie nominal interés valores Plazo de emision vencimiento
Serie
Unica Bs Bs140.000.000  Bs10.000 4.00% 14,000 4.320 dias calendario  17/02/2028
Emision 4
Monto total de Valor Tasade Cantidad de Fecha
Serie Moneda cada serie nominal interés valores Plazo de emision vencimiento
Serie
Unica Bs Bs100.000.000  Bs10.000 3.85% 10,000 3.600 dias calendario  28/02/2026
Las emisiones del programa de bonos BNB Il se realizaron bajo las siguientes condiciones:
Emision 1
Monto total de Valor Tasade Cantidad de Fecha
Serie Moneda cada serie nominal interés valores Plazo de emision vencimiento
Serie
Unica Bs Bs 140.000.000  Bs 10.000 4,90% 14.000 3.060 dias calendario  15/08/2028
Emision 2
Monto total de Valor Tasade Cantidad de Fecha
Serie Moneda cada serie nominal interés valores Plazo de emision __vencimiento
Serie
Unica Bs Bs 140.000.000  Bs 10.000 4,85% 14.000 2.880 dias calendario  18/02/2028
Emision 3
Monto total de Valor Tasade Cantidad de Fecha
Serie Moneda cada serie nominal interés valores Plazo de emision vencimiento
Serie
Unica Bs Bs 131.600.000  Bs 10.000 4,80% 13160 2.700 dias calendario  22/08/2027

Para todas las emisiones mencionadas la entidad calificadora de riesgo AESA Ratings, sobre saldos al 30 de
septiembre de 2023 (vigentes al 31 de diciembre de 2023), otorgd la calificacion de riesgo “AAA” que corres-
ponde a aquellos valores que cuentan con muy alta capacidad de pago de capital e intereses en los términos
y plazos pactados.

AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Sociedad ha cumplido con los compromisos financieros, relacionados al
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial, indice de Liquidez e indice de Cobertura de Previsiones sobre Cartera
en Mora establecidos en los Programas.

OBLIGACIONES SUBORDINADAS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Obligaciones subordinadas instrumentadas mediante bonos:
Bonos subordinados BNB II, BNB il y BNB IV 238.729.646 298.282.303
Cargos devengados por pagar obligaciones subordinadas
instrumentadas mediante bonos 1.598.856 2.107.900
240.328.502 300.390.203

(1) Bonos Subordinados
AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco, cuenta con tres programas de “Bonos Subordinados”, corres-
pondientes a los Bonos Subordinados BNB II, Bonos Subordinados BNB Ill y Bonos Subordinados BNB IV
segun el siguiente detalle:

- Bonos subordinados BNB II: Constituido por Bs294.200.000. El saldo al 31 de diciembre de 2023 y 2022
asciende a BsO y Bs4.687.200 (equivalentes a USD 0 y USD 683.265), respectivamente, correspondiente a la
Emision 2.

- Bonos subordinados BNB Il Constituido por Bs170.814.000. EL saldo al 31 de diciembre de 2023 y 2022
asciende a Bs67.915.646 y Bs122.781.103 (equivalentes a USD 9.900.240 y USD 17.898.120) respectivamente,
correspondientes a la Emision 1.

- Bonos subordinados BNB IV: Constituido por Bs170.814.000. El saldo al 31 de diciembre de 2023 y 2022 ascien-
de a Bs170.814.000 (equivalente a USD24.900.000), para ambos ejercicios correspondientes a la Emision 1.
La empresa calificadora de riesgo AESA Ratings asigno las calificaciones AA a los Bonos Subordinados BNB
1ll'y BNB 1V, sobre saldos al 30 de septiembre de 2023 (vigentes al 31 de diciembre de 2023).
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, las empresas calificadoras de riesgo Moody s Local PE y AESA Ratings
asignaron la calificacion AAA como emisor al Banco Nacional de Bolivia S.A.
AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Sociedad ha cumplido con los compromisos financieros, relacionados
al Coeficiente de Adecuacion Patrimonial, indice de Liquidez e indice de Cobertura de Previsiones sobre
Cartera en Mora establecidos en los Programas.

OBLIGACIONES CON EMPRESAS PUBLICAS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Obligaciones con empresas publicas a la vista 790.071.718 (1)  493.959.794
Obligaciones con empresas publicas por cuentas de ahorro 412.752.112 168.817.588
Obligaciones con empresas publicas restringidas 179.546.408 213.684.387
Obligaciones con empresas publicas a plazo fijo con anotacion en cuenta  9.180.143.931 (2)  304.895.612
Cargos devengados por pagar con empresas publicas 1.357.372.865 10.173.736
11.919.887.034 1.191.631.117

Corresponde a un incremento en cuentas corrientes en moneda nacional de empresas con participacion
estatal en el rubro de distribucion de energia eléctrica.

La variacion existente en Obligaciones con el publico a largo plazo, se debe a que los depdsitos de las Ad-
ministradoras de Fondos de Pensiones, experimentaron en a gestion 2023 la migracion a la Gestora Publica
de la Seguridad Social a largo Plazo.

pod

p) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS
p.1) La composicion de los grupos al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs

Ingresos financieros

Productos por disponibilidades 1.094.186 843.237
Productos por inversiones temporarias 174.189.352 143.767.746
Productos por cartera vigente 1.339.645.430 1.243.025.439
Productos por cartera vencida 56.382.827 45.544.462
Productos por cartera en ejecucion 7.207.344 4.306.375
Productos por otras cuentas por cobrar 151.321 53.735
Productos por inversiones permanentes 30.533.710 21.227.581
Comisiones de cartera y contingente 39.812.029 43.090.204

1.649.016.199 1.501.858.779

Gastos financieros
Cargos por obligaciones con el publico 640.111.404 529.471.042
Cargos por obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 49.319.313 31.254.461
Cargos por otras cuentas por pagar y comisiones financieras 49.464 10.266
Cargos por valores en circulacion 19.703.814 21.228.396
Cargos por obligaciones subordinadas 7.758.564 10.489.100
Cargos por obligaciones con empresas publicas 43.363.437 84.874.539
760.305.996 677.327.804

p.2) Las tasas de rendimiento y costo de activos y pasivos correspondientes a los ingresos y gastos financieros de

los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, son las siguientes:

(5) Corresponde a obligaciones contraidas por el Banco por concepto de servicios varios. 2023 2022
PREVISIONES Detalle MN  ME MNMV UFV MN  ME MNMV UFV
La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente: % % % % % % % %
Activos financieros
2023 2022 Disponibili - 109 - - - 051 - -
Bs Bs Inversiones temporarias 362 359 - 0,82 32 198 - 2,00
Prevision para activos contingentes 52.564.190 56.384.395 Inversiones permanentes 528 605 - - 466 549 - -
Prevision genérica voluntaria 13.740.000 (1) 13.740.000 Cartera bruta con crecimiento de cartera y
Prevision genérica voluntaria ciclica 117.496.930 (2) 104.110.929 contingente 646 874 - - 645 9,07 - -
Prevision genérica ciclica 117.496.588 (2) 104.110.929 Pasivos financieros
301.297.708 278.346.253 Obli con el publico 317 052 - - 295 017 - -
(1) Corresponde a una Prevision Voluntaria para otros Riesgos por un valor de USD 2.000.000, lo cual incremen- Obtfgac‘\ones conel pl,’bt‘m alavista 163009 - y 162003 - -
t6 el saldo de la cuenta Prevision Genérica Voluntaria en Bs13.740.000. De acuerdo a la Seccion 3, Capitulo Obligaciones con el publico por cuentas de ahorro 196 0,01 - 0,01 167 0,01 - 0,01
1, Titulo VI del Libro 3° de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, la Prevision Voluntaria para Obligaciones con el publico a plazo 451 197 - - 431 151 - -
otros Riesgos computa como parte del Capital Secundario del Banco. Obligaciones con bancos y entidades de
(2) Corresponde a la prevision Genérica Ciclica y Voluntaria Ciclica. financiamiento 120 009 - - 1M - - -
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q

r)

1)

Al 31 de diciembre de 2023, el rendimiento de la cartera de inversiones temporarias presenta un incremento de
36 bps (*) en moneda nacional; un incremento de 161 bps (*) en moneda extranjera y una reduccion de 118 bps
(¥) en UFV respecto a 2022. En relacion a los rendimientos en inversiones permanentes, estos presentan un
incremento de 62 bps (¥) en moneda nacional; un incremento de 56 bps (*) en moneda extranjera.

Por su parte, las obligaciones con el publico al 31 de diciembre de 2023, tuvieron un incremento de 22 bps
(¥) en moneda nacional, originado principalmente por cargos por obligaciones en vista y con entidades de
financiamiento.

(*) ELbp (o bps en plural) corresponde a la denominacion de puntos basicos, unidad de medida empleada para
cuantificar el cambio de porcentajes

RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Recuperaciones de activos financieros castigados 4.757.202 4.294.906
Disminucion de prevision para créditos y otras cuentas por cobrar:
Disminucion de prevision especifica para incobrabilidad de cartera 402.820.766 170.725.541
Disminucion de prevision para otras cuentas por cobrar 14.720.975 3.679.715
Disminucion de prevision para activos contingentes 46.255.564 4474154
Disminucion de prevision genérica voluntaria para pérdidas futuras ain
no identificadas 26.336.512 -
Disminucion de prevision genérica ciclica 80.179.328 28.028.418
Disminucion de prevision para inversiones temporarias 2.592.194 2.075.700
577.662.541 213.278.434

Los saldos de la disminucion de previsiones expuestos anteriormente corresponden a los importes de las rever-
siones contables de previsiones especificas, genéricas y ciclicas en agencias y sucursales del Banco.

CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Pérdidas por incobrabilidad de créditos y otras cuentas por cobrar:
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad de cartera 572.199.948 2654.558.357
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros
riesgos 2.401.000 -
Cargos por prevision para otras cuentas por cobrar 9.054.310 30.591.786
Cargos por prevision para activos contingentes 42.508.966 14.586.586
Cargos por prevision genérica ciclica 98.755.421 31.570.643
Pérdida por inversiones temporarias 27.239.846 10.044.321
Pérdida por inversiones permanentes 3.518 -
Castigo de productos financieros 1.853 16.170
752.164.862 341.367.863

Los importes correspondientes a la constitucion de prevision para cartera incobrable y contingente al 31 de
diciembre de 2023 y 2022, alcanzan a Bs186 millones y Bs97 millones, respectivamente. Los saldos expuestos
anteriormente corresponden a los importes de las previsiones especificas, genéricas y ciclicas constituidas en
agencias y sucursales del Banco.

OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS

La composicion de los grupos al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Otros Ingresos Operativos Bs Bs
Comisiones por Servicios:
Comisiones administracion de cuentas corrientes 37.993 39.307
Comisiones giros transferencias y ordenes de pago 318.497.767 114.080.738
Comisiones recaudaciones tributarias 3.812.354 3.430.090
Comisiones cheques certificados 38.160 33.815
Comision administracion de valores y bienes 309.612 392.899
Comision administracion de valores al cobro 3.380.061 2.221631
Comision administracion de fideicomisos 1.317.196 1135160
Comisiones tarjetas de crédito 30.165.203 26.523.262
Comisiones tarjetas de débito 11.655.732 11196.551
Comisiones banca a domicilio 333.408 340,527
Comisiones cajeros automaticos 4.158.503 2.828.107
Comisiones billetera movil 38 267
Comisiones varias:
Comisiones servicios instituciones educativas y afines 146.225 207.581
Comisiones por rechazo de cheques de ahorros 2.697 3.306
Comisiones por servicios (*) 3531 4.166.896
Comisiones servicio cobranza primas de seguros 1.837.858 41.434.373
Comisiones por servicio de pago de sueldos 46.955.902 311.230
Comisiones por servicios BNB Net y BNB Puntos 319.322 933134
Comision servicio emision certificaciones 1.248.273 464.307
Comision por servicios AFP 476.835 363.453
Comision programa salones VIP-Priority Pass 169.059 32712
Cargos por rechazo atribuible al cliente 347.652 210.186
Cargos por intento de avance de fondos 2.475.730 -
Ganancias por operaciones de cambio y arbitraje 172.810.463 191.964.455
Ingresos por venta de bienes realizables 45.948.459 33.413.714
Ingresos por inversiones permanentes no financieras 18.098.175 6.824.321
Ingresos Operativos Diversos:
Ingresos por gastos recuperados 5.651.292 8.064.014
Ingresos por oficina juridica 305 -
Ingresos por alquiler de bienes 2.637.125 2.465.981
Ingresos por generacion de CF - IVA 5.507.925 3.465.905
Ingresos por compensacion del IT a través del pago del IUE 3.465.377 -
Otros ingresos operativos diversos 545170 3425
682.353.402 456.551.347
2023 2022
Otros Gastos Operativos Bs Bs
Comisiones por Servicios 87.264.671 80.702.329
Costo de Bienes Realizables:
Costo de venta de bienes recibidos en recuperacion de créditos 1.943.689 2.740.685
Costo de mantenimiento de bienes realizables 15.785.961 7.302.087
Constitucion de prevision por tenencia 33.238.087 25.712.440
Pérdidas por inversiones permanentes no financieras 202.842 50.645
Gastos Operativos Diversos:
Gastos por compensacion del IT a través del pago del IUE - 3.392.644
Pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje 287.212.458 91.252.682
Gastos por avallios, registro en derechos reales y notariales 165.955 256.389
Gastos diversos ATC 6.879.617 6.073.232
Gastos de promocion por producto 94.752 59.717
Otros gastos operativos diversos 2.406.227 1.300.519
Cargos por redencion Programa Lealtad 7.784.724 3.781.256
442.978.983 222.624.625

(*) Incluye servicio por pago de facturas varias, ATM y Entel

Al 31 de diciembre de 2023, los ingresos operativos netos generan un resultado positivo de Bs239 millones, este
resultado es mayor al generado al 31 de diciembre de 2022, mismo que ascendia a Bs233 millones.

INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Ingresos extraordinarios 1.699.939 1.985.741
1.699.939 1.985.741
Gastos extraordinarios 98.959 112587
98.959 12,587

En la cuenta contable Ingresos extraordinarios al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se registra el ingreso diferido
correspondiente a la diferencia del valor de colocacion y el valor nominal de los bonos BNB | Emisiones 3y 4, de
los bonos BNB Il Emision 2, de los bonos Subordinados BNB IIl Emision 1y BNB IV Emision 1.

En la cuenta contable Gastos extraordinarios al 31 de diciembre de 2023, se registran los gastos efectuados por
el pago del contrato de transferencia de obligaciones en intervencion.

u) GASTOS DE ADMINISTRACION

V)

w)

X

)

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Gastos de personal 290.845.841 267.573.693
Servicios contratados 62.637.395 54.689.225
Seguros 11.535.376 10.851.748
Comunicaciones y traslados 15.490.671 13.683.318
Impuestos 9.885.756 4.327.622
Mantenimiento y reparaciones 10.506.740 11.004.315
Depreciacion y desvalorizacion de bienes de uso 27.863.982 28.906.917
Amortizacion de cargos diferidos y activos intangibles 10.036.916 6.662.219
Otros Gastos de Administracion:
Gastos notariales y judiciales 8.112.246 6.507.011
Alquileres 20.140.364 18.641.518
Energia eléctrica, agua y calefaccion 8.882.296 8.185.672
Papelerfa, Utiles y materiales de servicio 9.241.578 9.379.913
Suscripciones y afiliaciones 367.405 362.931
Propaganda y publicidad 11.311.457 9.226.004
Gastos de representacion 345.299 266.498
Aportes Autoridad de Supervision del Sistema Financiero 35.200.694 33.843.699
Aportes otras entidades 221485 293.195
Donaciones 1.382.297 1.269.078
Multas Autoridad de Supervision del Sistema Financiero 92.845 35.891
Gastos en comunicacion y publicaciones en prensa 340.762 307.895
Diversos 2.419.025 1.319.346
536.860.430 487.327.708
Aportes al Fondo de Reestructuracion Financiera (FRF) 91.206.802 112.338.442
628.067.232 599.666.150

Al 31 de diciembre de 2023, los gastos de administracion incrementaron en Bs62 millones, que representa un
6% respecto al 31 de diciembre de 2022. Esta variacion corresponde principalmente al incremento de Gastos
de personal por Bs39 millones, Servicios contratados por Bs8 millones, Comunicaciones y traslados por Bs3
millones, Impuestos por Bsé millones y Amortizacion de cargos diferidos y activos intangibles por Bs3 millones,
equivalentes al 15%, 16%, 26%, 154% y 56% respectivamente.

Impuesto sobre las utilidades de las empresas
AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco ha registrado el gasto por la provision del IUE en la cuenta “Impues-
to sobre las Utilidades de las Empresas” Bs116.904.250 y Bs132.334.458, respectivamente.

GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Ingresos de Gestiones Anteriores 168 -
'@ -
Gastos de Gestiones Anteriores 32.130 7.906.894
32130 7.906.894

Al 31 de diciembre de 2023, el saldo expuesto en ingresos de gestiones anteriores corresponde a saldo re-
sultante de la compensacion y liquidacion del Impuesto a las Utilidades de las Empresas de la gestion 2022.

Al 31 de diciembre de 2023, el saldo expuesto en gastos de gestiones anteriores corresponde a cuota CAINCO de
la gestion 2022, al 31 de diciembre de 2022 corresponde a la devolucion de intereses devengados en la cartera
diferida por normativa del ente regulador referida a la pandemia del COVID 19.

CUENTAS CONTINGENTES

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs

Cartas de Crédito:
Cartas de crédito emitidas a la vista 8.395.245 32.809.715
Cartas de crédito emitidas diferidas 15.959.759 9.241.106
Cartas de crédito confirmadas 23.548.957 22.991.046
Cartas de crédito con prepagos - -
Cartas de crédito Stand By 30.077.942 31599.722
Garantias Otorgadas:
Boletas de garantia contragarantizadas (*) 630.098.822 754.880.178
Boletas de garantia 1.461.086.216 1.146.514.252
Lineas de Crédito Comprometidas:
Obligaciones por créditos acordados en cuenta corriente 154.535.283 142.319.831
Obligaciones por créditos acordados para tarjetas de crédito 314.246.849 279.987.854

2.637.949,073 2420.343.704

Al 31 de diciembre de 2023, las cuentas contingentes incrementaron en Bs217 millones equivalente al 9%
respecto al 31 de diciembre de 2022; esta variacion corresponde principalmente al incremento de Boletas de
garantia no contragarantizadas por Bs314 millones y Créditos acordados para tarjeta de crédito por Bs34 millo-
nes, equivalentes al 27% y 12%, y al decremento de Boletas de garantia contragarantizadas por Bs124 millones,
equivalente al 17% respectivamente.

(*) Las principales entidades financieras del exterior que contragarantizan boletas de garantia a clientes del
Banco son: Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A, Banco Santander S.A. Espafia, Bank of China Limited,
Deutsche Bank AG, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. Hong Kong Branch, Banco de Crédito del Per(, BBVA
Bancomer S.A, entre otros.

CUENTAS DE ORDEN

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Valores y bienes recibidos en custodia 1.686.942.092 1.670.146.166
Valores en cobranza 33.544.779 26.829.582
Garantias recibidas:
Garantias hipotecarias 37.958.776.761  28.797.159.444
Garantias en titulos valores 1.039.780.168 115.702.932
Otras garantias prendarias
Magquinaria, equipo e instalaciones 1.972.618.279 2.155.322.380
Bienes, muebles y enseres 1.770.126 2.632.854
Mercaderias en almacén 1.250.596.803 1196.427.781
Otras garantias prendarias
Prenda sin desplazamiento cosecha 475.837.873 427132572
Prenda sin desplazamiento merc carta de crédito imp no negociada 29.991.637 23.223.347
Prenda sin desplazamiento otras garantias 177.522.585 6.174.000
Prenda con desplazamiento otras garantias 3.004.684 18.480
Bonos de prenda 133.979.072 191.322.917
Depositos en la entidad financiera 343.517.451 332.078.490
Garantias de otras entidades financieras 1.206.933.501 1.282.250.529
Bienes embargados 2.265.306 2.265.31
Otras garantias 516.088.548 407.326.212
Cuentas de registro:
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas 2.336.296.122 2.353.314.649
Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas 1.027.908.435 983.431.882

Cheques exterior 652 911

Documentos y valores de la entidad 4.056.415.957 3.496.896.061
Cuentas incobrables castigadas y condonadas 395.059.511 387.617.361
Productos en suspenso 156.545.467 113.043.183
Operaciones a futuro de moneda extranjera 196.982.398 229.464.498
Cartas de crédito notificadas - 754.600
Otras cuentas de registro 1.357.734.548 1.255.696.481

Cuentas deudoras de los patrimonios auténomos constituidos con
recursos privados 679.196.143 425.503.193
57.039.308.898  _45.881.735.816

AL 31 de diciembre de 2023, las cuentas de orden tuvieron un incremento de Bs11.157 millones equivalentes al
24% respecto al 31 de diciembre de 2022; esta variacion corresponde principalmente al incremento de Cobran-
zas en comision recibidas por Bs16 millones, Garantias hipotecarias por Bs9 mil millones, Garantias en titulos
valores por Bs924 millones, Otras garantias por Bs108 millones, Documentos y valores de la entidad por Bs559
millones, Productos en suspenso por Bs43 millones y Fideicomisos por Bs253 millones, equivalentes al 135%,
32%, 799%, 27%, 16%, 38% y 60% respectivamente.

FIDEICOMISOS Y PATRIMONIOS AUTONOMOS ADMINISTRADOS

La composicion de los fondos administrados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
1) PATRIMONIO AUTONOMO IATA
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades 21.288.104 1.905.099
21.288.104 1.905.099
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos 83.013.461 192.493
83.013.461 192.493
TOTAL 104.301.565 2.097.592
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso IATA 108.251.881 5.884.031
Superavit (Déficit) acumulados (3.978.932) (3.787.764)
104.272.949 2.096.267
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos 28.616 1.325
28.616 1.325
TOTAL 104.301.565 2.097.592

2) PATRIMONIO AUTONOMO E-FECTIVO
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades

TOTAL

FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso E-FECTIVO
Superavit (Déficit) acumulados

INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos

TOTAL
3) PATRIMONIO AUTONOMO FOGAVISP
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades
Inversiones
Cartera

GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos

TOTAL

FONDO NETO
Fondo Neto - FOGAVISP
Superavit (Déficit) acumulados
Otras cuentas por pagar

INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos

CUENTAS DE ORDEN CONTINGENTE
CUENTAS DE ORDEN

TOTAL

4) PATRIMONIO AUTONOMO FOGACP
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades
Inversiones
Cartera

GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos

TOTAL

FONDO NETO
Fondo Neto - FOGACP
Superavit (Déficit) acumulados
Otras cuentas por pagar

INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos

CUENTAS DE ORDEN CONTINGENTE
CUENTAS DE ORDEN

TOTAL

5) PATRIMONIO AUTONOMO JARDINES DEL URUBO S.A.

DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades

GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos

TOTAL

FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso Jardines del Urubo S.A.
Superavit (Déficit) acumulados

INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos

TOTAL

6) PATRIMONIO AUTONOMO LiNEA AEREA ECOJET S.A.
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades

GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos

TOTAL
FONDO NETO
Fondo Neto - Fideicomiso ECOJET S.A.

INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos

TOTAL

7) PATRIMONIO AUTONOMO FOGAGRE
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades
Inversiones
Cartera

GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos

TOTAL

FONDO NETO
Fondo Neto - FOGAGRE
Superavit (Déficit) acumulados
Otras cuentas por pagar

INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos

CUENTAS DE ORDEN CONTINGENTE
CUENTAS DE ORDEN

TOTAL

8) PATRIMONIO AUTONOMO FOCREMI
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades
Inversiones
Cartera

GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos

TOTAL

FONDO NETO
Fondo Neto - FOCREMI
Otras cuentas por pagar

INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos

CUENTAS DE ORDEN

TOTAL

3.432.576

1109.754

1.835.589

6.377.919

2023 2022
Bs Bs
27.980.626 27.952.442
27.980.626 27.952.442
27.980.626 27.952.442
27.777.852 27.777.852
174,590 146.408
27.952.449 27.924.260
28184 28.182
28184 28.182
27980626 27.952.449
11410 3.533.055
34,144,505 32.526.682
170.384.989 192.122.309
204.643.599 228.182.046
3.469.720 2.447.843
3.469.720 2.447.843
208.113.319 230.629.889
34.843.398 34.843.398
724199 1593285
570205 531.809
__36.137.822 __36.968.492
1.788.369 1.578.759
1.788.369 1.578.759
170.186.053 192.081.563
1.075 1.075
170.187.128 192.082.638
208.113.319 230.629.889
51345 3.653.858
21,054,542 18.240.970
197.643.956 122.429.589
218.749.843 144.324.417
1.842.133 1.256.404
1.842.133 1.256.404
220.591.976 145,580,821
24.975.529 24.975.529
(3.394.793) (4.052.852)
358.961 314,092
21.939.697 21.236.769
1.008.324 1.914.463
1.008.324 1.914.463
197.135.424 121933.922
508.531 495.667
197.643.955 122.429.589
220.591.976 145.580.821
38150 286.662
38150 286.662
32.928 32928
32,928 32928
71078 319.590
207549 423,697
(137.035) (104.676)
70514 319.021
564 569
564 569
71078 319.590
1.116.372 828.380
1.116.372 828.380
569.502 347557
569.502 347557
1.685.874 1175937
1.684.692 1.175.125
1.684.692 1.175.125
1182 812
1182 812
1.685.874 1175937
105.151 532310
11108.279 10.216.105
86.563.498 6.875.021
97.776.928 17.623.436
231831 123.486
231,831 123.486
98,008,759 17,746,920
10.542.542 10.542.542
131,820 -
181.268 74.052
10.855.630 10.616.594
589.631 255.307
589,631 255.307
86.492.631 -
70.867 6.875.021
86.563.498

52175

52175

6.430.094

5.394.165
22.476

5.416.641

21.675

21.675

991.778

991.778

6.430.094
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2023 2022
Bs Bs
9) PATRIMONIO AUTONOMO FANCESA
DERECHOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Disponibilidades 12.005.992 -
12.005.992 -
GASTOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Gastos 6.860 -
6.860 -
TOTAL 12.012.852 -
FONDO NETO
Fondo Neto - FANCESA 12.012.627 -
12.012.627 -
INGRESOS DEL PATRIMONIO AUTONOMO
Ingresos 225 -
225 -
TOTAL 12.012.852 -
TOTAL FONDOS ADMINISTRADOS 679.196.143 425.503.193

Fideicomiso IATA

En fecha 28 de agosto del 2013 se suscribio el contrato de fideicomiso entre el Banco Nacional de Bolivia S.A. e
IATA Sucursal Bolivia, con una vigencia de 30 afios, con el objeto de transmitir a favor del BNB S.A. los fondos
percibidos por contratos de servicio entre IATA y agencias de viaje con quienes IATA mantiene una relacion
comercial, administrando tres cuentas fiduciarias para el funcionamiento de los sistemas de liquidacion de IATA
en el BNB S.A, a través de ordenes de pago enviadas y gestionadas por personal autorizado por IATA.
Mediante Escritura Publica N° 4021/2019 de 21 de noviembre de 2019, suscrita ante Notaria de Fe Publica N°
044 del Municipio de La Paz, a cargo de la Dra. Patricia Rivera Sempertegui, se suscribio una adenda al contrato
a fin de incluir dos nuevas cuentas para el manejo de los pagos a ser realizados bajo la modalidad EasyPay.
Este nuevo mecanismo es parte de la estructura de la empresa para recibir pagos adelantados y respecto del
Banco no implican cambio alguno en cuanto a la administracion de las cuentas conforme las condiciones del
Contrato de Fideicomiso.

Fideicomiso BNB - E- FECTIVO

En fecha 10 de octubre del 2014 se suscribio el contrato de fideicomiso entre el Banco Nacional de Bolivia S.A.
y Servicios de Pago Movil E-Fectivo ESPM S.A., con una vigencia de cinco afios, mediante el cual E-Fectivo cede
los recursos econdmicos de las aperturas de billetera movil de sus clientes al BNB S.A,, con el fin de garantizar
la efectivizacion del dinero electronico depositado en las billeteras moviles de los clientes del servicio, cuando
E-Fectivo se encuentre imposibilitado de realizarlo.

En fecha 8 de agosto de 2016 mediante testimonio N° 1481/2016 suscrito ante la Notaria 61de la ciudad de Santa
Cruz, se suscribié una adenda mediante la cual se incrementan los bienes fideicomitidos hasta un monto de
Bs10.317.852 (diez millones trescientos diecisiete mil ochocientos cincuenta y dos 00/100 bolivianos).

En fecha 29 de noviembre de 2018, se suscribi6 la Escritura Plblica 12221/2018, ante la la Notarfa 52 de la
ciudad de Santa Cruz en suplencia de la Notaria 106, documento mediante el cual se adecta el Contrato de
Fideicomiso a las disposiciones establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en
el Reglamento para Empresas de Servicios de Pago Movil y en el Reglamento de Fideicomiso, mediante Carta
Circular ASFI/548/2018, respecto a la cobertura del “repositorio electronico del canal de distribucion de Billetera
Movil” y la posibilidad de realizar inversiones en valores emitidos por entidades de intermediacion financiera, ex-
cepto de la entidad fiduciaria. Adicionalmente, mediante este documento se incrementa el monto de los bienes
fideicomitidos por la suma de Bs 6.960.000 incrementandose las tasas pasivas de las cuentas del fideicomiso.
Con esta modificacion el monto total fideicomitido asciende a la suma de Bs17.277.852.

En fecha 9 de octubre de 2019, se suscribié una adenda de ampliacion de plazo del Fideicomiso, extendiendo su
duracion por un plazo adicional de 5 afios, es decir hasta el 10 de octubre de 2024. La adenda fue protocolizada
por Notaria de Fe Publica de Santa Cruz N° 106 a cargo de la Dra. Ingrid Leigue Suarez, conforme consta en
Escritura Pblica 1168/2019 de 19 de noviembre de 2019.

En fecha 16 de diciembre de 2020, se suscribié una quinta adenda al Contrato de Fideicomiso, incrementando el
monto cedido por Bs. 6.500.000 adicionales. Con este incremento de los fondos cedidos a la administracion del
fideicomiso, el monto total administrado por el Banco alcanza a Bs. 23.777.852. Esta adenda fue protocolizada
por Notaria de Fe Publica de Santa Cruz N° 106 a cargo de la Dra. Ingrid Leigue Suarez, conforme consta en
Escritura Pdblica 880/2020 de 24 de diciembre de 2020.

Mediante Escritura Publica 435/2021 de 13 de abril de 2021 suscrita ante Notarfa de Fe Publica de Santa Cruz
N° 106 a cargo de la Dra. Ingrid Leigue Suarez, las partes realizan una adenda al Contrato de Fideicomiso,
ampliando el monto fideicomitido en Bs4.000.000 (cuatro millones 00/100 bolivianos), alcanzando el monto
total cedido en fideicomiso a Bs27.777.852 (veintisiete millones setecientos setenta y siete mil ochocientos
cincuenta y dos 00/100 bolivianos).

Fondo de Garantia FOGAVISP

En fecha 09 de marzo de 2015 se suscribi6 el Contrato de Administracion de Fondo de Garantia de Crédito de
Vivienda de Interés Social entre el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y el Banco Nacional de Bolivia S.A.,
por un plazo indefinido, mediante el cual se delega al Banco la administracion del Fondo de Garantia de Créditos
de Vivienda de Interés Social, al cual por lo dispuesto en Decreto Supremo N2 2137 el Banco debe destinar el
6% de sus utilidades netas de la gestion 2014, con el fin de que los fondos garanticen créditos de vivienda de
interés social, bajo las condiciones de otorgamiento, vigencia, cobertura, restitucion del fondo, establecidas en
dicho Decreto Supremo.

En el marco de la disposicion contenida en el Decreto Supremo N° 3036 de fecha 28 de diciembre de 2016 y
Resolucién Ministerial N° 055 de 10 de febrero de 2017 se dispuso que los Bancos muiltiples debian disponer el
6% de sus utilidades de la gestion 2016, sin embargo, el 3% iran destinados al Fondo de Garantia de Créditos
de Vivienda Social de Bs6.796.273.

En fecha 27 de enero de 2017, el Banco convocé a la Junta General Ordinaria de Accionistas, instancia que
aprobo destinar el 6% de la utilidad neta del Banco correspondiente a la gestion 2016, al cumplimiento de la
funcion social de los servicios financieros por Bs13.592.546.

En cumplimiento del Decreto Supremo N° 3764 de fecha 02 de enero de 2019, en Junta General Ordinaria de
Accionistas, celebrada en fecha 28 de enero de 2019, se aprobd destinar el 3% de la utilidad neta del Banco co-
rrespondiente a la gestion 2018, al cumplimiento de la funcion social de los servicios financieros por Bs6.644.717.

En cumplimiento del Decreto Supremo N° 4131 de fecha 9 de enero de 2020, en Junta General Ordinaria de
Accionistas, celebrada en fecha 04 de febrero de 2020 y rectificada por Junta Ordinaria de Accionistas celebrada
en fecha 26 de febrero de 2020, se aprobo destinar el 2% de la utilidad neta del Banco correspondiente a la
gestion 2019, al cumplimiento de la funcion social de los servicios financieros por un monto de Bs5.065.895.

En cumplimiento del Decreto Supremo N 4666 de fecha 02 de febrero de 2022, en Junta General de Accionis-
tas, celebrada en fecha 23 de febrero de 2022, se aprob6 destinar el 2% de la utilidad neta del Banco corres-
pondiente a la gestion 2020, al cumplimiento de la funcion social de los servicios financieros por Bs6.589.089.
Fondo de Garantia FOGACP

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 2614, el Banco Nacional de Bolivia S.A. a través de la
Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 29 de enero de 2016, realizé la constitucion del “Fondo de
Garantia para Créditos al Sector Productivo”, destinando el seis por ciento (6%) de sus utilidades netas corres-
pondientes a la gestion 2015, por Bs13.264.917, con el fin de que los fondos garanticen créditos destinados al
sector productivo, bajo las condiciones de otorgamiento, vigencia, cobertura, restitucion del fondo, establecidas
en dicho Decreto Supremo. En el mes de agosto 2016 se suscribio el Contrato de Administracion del Fondo de
Garantia de Crédito al Sector Productivo - FOGACP.

En cumplimiento del Decreto Supremo N° 3764 de fecha 02 de enero de 2019, en Junta General Ordinaria de
Accionistas, celebrada en fecha 28 de enero de 2019, se aprob¢ destinar el 3% de la utilidad neta del Banco co-
rrespondiente a la gestion 2018, al cumplimiento de la funcion social de los servicios financieros por Bs6.644.717.

En cumplimiento del Decreto Supremo N° 4131 de fecha 09 de enero de 2020, en Junta General Ordinaria de
Accionistas, celebrada en fecha 04 de febrero de 2020 y rectificada por Junta Ordinaria de Accionistas celebrada
en fecha 26 de febrero de 2020, se aprobo destinar el 2% de la utilidad neta del Banco correspondiente a la
gestion 2019, al cumplimiento de la funcion social de los servicios financieros por un monto de Bs5.065.895.

En cumplimiento del Decreto Supremo N 4666 de fecha 02 de febrero de 2022, en Junta General de Accionis-
tas, celebrada en fecha 23 de febrero de 2022, se aprob6 destinar el 2% de la utilidad neta del Banco corres-
pondiente a la gestion 2020, al cumplimiento de la funcion social de los servicios financieros por Bs6.589.089.
Fideicomiso Jardines del Urub6 S.A.

En fecha 22 de noviembre de 2018, mediante Escritura No. 1181/2018 extendida ante la Notaria 106 del Mu-
nicipio de Santa Cruz, se suscribio un Contrato de Fideicomiso con la Empresa Constructora e Inmobiliaria
Jardines del Urubd cuyo objeto es constituir en forma irrevocable un fideicomiso de administracion, mediante
la transmision o cesion del Aporte Inicial de Bs1.430.000 (un milldn cuatrocientos treinta mil 00/100 bolivianos)
y de los Derechos sobre los flujos futuros que provengan de la venta de inmuebles y cobranzas realizadas por
el Fideicomitente, con la finalidad de garantizar la correcta inversion de los fondos y crear un mecanismo de
recepcion y administracion de los mismos para cumplir con los pagos de la construccion de las Estaciones de
Bombeo y Redes de Alcantarillado Sanitario en las Urbanizaciones Florida I, Florida Il y Alta Vista, pagos que
deberan efectuarse a favor de las empresas constructoras beneficiarias.

Mediante documento privado de fecha 22 de noviembre de 2019 se amplio la vigencia del Contrato de Fideico-
miso, hasta por un afio adicional, es decir hasta el 23 de noviembre de 2020. La protocolizacion de la adenda
de ampliacion de plazo fue realizada ante Notaria N° 086 a cargo del Dr. José Ernesto Aponte Ribera, conforme
consta en Escritura Publica 216/2020 de fecha 12 de febrero de 2020. El tiempo transcurrido entre la firma del
documento privado y su protocolizacion responde a causa de fuerza mayor.

Mediante Escritura Publica 1405/2020 de 19 de noviembre de 2020, se suscribid una adenda de ampliacion de
la vigencia del Contrato de Fideicomiso, hasta por un afio adicional, hasta el 30 de noviembre de 2021. Adicio-
nalmente, se incluyd una nueva empresa beneficiaria, misma que ha sido contratada a fin de concluir con los
trabajos de Redes de Alcantarillado Sanitario de las distintas Urbanizaciones. La ampliacion del plazo, asi como
la contratacion de una nueva empresa, se dan debido a retrasos en los tiempos de entrega, como consecuencia
de la cuarenta nacional que rigi6 en el pais durante la gestion 2020.

Mediante Escritura Pdblica 1303/2021 de 1 de septiembre de 2021, suscrita ante la Notaria N° 106 de Santa
Cruz, a cargo de la Dra. Ingrid Leigue Suarez de Aponte, se procedi6 a la exclusion del Beneficiario Empresa
Constructora y Servicios Generales Rivadeneira y Rodriguez S.R.L., por haber éste incumplido con las obras con-
tratadas, procediéndose a incluir en su lugar a un nuevo Beneficiario de modo que no se perjudique el avance
de las obras. El Beneficiario excluido fue debidamente notificado tanto por el Fideicomitente (mediante carta
notariada) como por el Fiduciario.

Mediante minuta suscrita en fecha 29 de noviembre de 2021, protocolizada mediante Escritura Publica
3049/2021 de 8 de diciembre de 2021, las partes acordaron la ampliacion del plazo del Contrato de Fideicomiso
por un afio, es decir hasta el 30 de noviembre de 2022. Ampliacion que ha sido realizada en consideracion a la
existencia de trabajos que deben ser concluidos por las empresas constructoras.

Mediante minuta suscrita en fecha 28 de noviembre de 2022, protocolizada mediante Escritura Publica
3594/2022 de fecha 20 de diciembre de 2022, las partes acordaron la ampliacion del plazo del Contrato de
Fideicomiso por un periodo adicional de 8 meses, es decir a partir del 01 de diciembre de 2022 hasta el 31 de
julio de 2023. Ampliacion que ha sido realizada en consideracion a que los Proyectos objeto del contrato de
fideicomiso sufrieron demoras y no han sido concluidos, encontrandose en su etapa final.

Mediante Minuta suscrita en fecha 29 de julio de 2023, las partes acordaron la ampliacion del contrato por un
periodo adicional de 6 meses, extendiendo la vigencia del contrato hasta el 31 de enero de 2024, ello en virtud
a la existencia de trabajos en curso a cargo de los beneficiarios.

Fideicomiso Linea Aérea Ecojet S.A.

En fecha 14 de enero de 2022, mediante Escritura No. 115/2022 extendida ante la Notaria N° 74 del Municipio de
Santa Cruz, se suscribio un Contrato de Fideicomiso con la Linea Aérea ECOJET S.A. cuyo objeto es la cesion
irrevocable de derechos de flujos futuros mediante el cual, La Empresa, de forma libre y voluntaria y sin que
medie vicio de consentimiento alguno, cede y transfiere en forma absoluta e irrevocable en términos juridicos y
contables al Fideicomiso el 100% de sus flujos futuros provenientes de sus ventas de servicios aéreos regulares
y no regulares, nacionales e internacionales de transporte de pasajeros, carga y correo, asi como cualquier
otro ingreso que perciba La Empresa por cualquier concepto hasta la cancelacion total de las obligaciones
existentes y por suscribir por La Empresa a sus acreedores financieros o de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento del Fideicomiso de Cesion de Flujos Futuros ECOJET, el plazo de este fideicomiso es de 5 afios
desde la fecha de suscripcion.

Fondo de Garantia FOGAGRE

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 4666 de 2 de febrero de 2022, y la Resolucion Ministerial
043 emitida por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, el Banco Nacional de Bolivia S.A. a través de la
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Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 23 de febrero de 2022, realizo la constitucion del “Fondo de
Garantfa para Créditos al Sector Gremial”, destinando el cuatro punto ocho por ciento (4.8%) de sus utilidades
netas correspondientes a la gestion 2021, por Bs. 10.542.542,18, con el fin de que los fondos garanticen créditos
destinados al sector gremial, bajo las condiciones de otorgamiento, vigencia, cobertura, restitucion del fondo,
establecidas en dicho Decreto Supremo y su correspondiente Reglamento. EL Contrato de Administracion del
Fondo de Garantia de Crédito al Sector Gremial - FOGAGRE - BNB, fue suscrito el 29 de abril de 2022.

Fondo de Crédito de Apoyo a Microempresas - FOCREMI

Mediante Decreto Supremo N° 4847 de 28 de diciembre de 2022 se destina el 6% de utilidades netas de la
gestion 2022 de las Entidades Financieras para el cumplimiento de la funcion social de los servicios financieros.

En cumplimiento de esta normativa, el Banco Nacional de Bolivia S.A. a través de la Junta General Ordinaria de
Accionistas, celebrada el 1de febrero de 2023, aprobd el destino del 6% de sus utilidades netas al cumplimiento
de la funcion social. La finalidad de estos recursos se establece mediante Resolucion Ministerial del Ministerio
de Economia y Finanzas N° 043 de 10 de febrero de 2023, destinandose el 2,8% de estos recursos a la consti-
tucion del Fondo de Crédito de Apoyo a Microempresas cuya finalidad es restablecer y mejorar las actividades
economicas que hayan sido afectadas por factores climaticos y/o conflictos sociales, mediante la otorgacion
de créditos para capital de operacion y/o inversion. EL Fondo fue constituido por el monto de Bs. 5.394.164,56.
Fideicomiso FANCESA

En fecha 17 de octubre de 2023, mediante Escritura N° 3154/2023 extendida ante la Notaria N° 044 del Municipio
de Nuestra Sefiora de La Paz, del Departamento de La Paz, a cargo dela Dra. Patricia Rivera Sempertegui, se
suscribié un Contrato de Constitucion de Fideicomiso de flujos futuros con la Empresa Fabrica Nacional de
Cemento S.A. - FANCESA S.A,, cuyo objeto es la administracion de flujos futuros provenientes de las ventas
al contado y pendientes de cobro (cuentas por cobrar) y las ventas futuras de su giro comercial, asi como
cualquier otro ingreso que perciba FANCESA para destinar los fondos a cumplir y cancelar en su totalidad los
pagos de los cronogramas de pagos de las emisiones de bonos FANCESA |V, EMISIONES “FANCESA IV N1U-16"
y “FANCESA IV N1B-17" y bonos FANCESA VI, EMISIONES “SERIE A” y “SERIE B”, en favor de los tenedores de
bonos de dichas emisiones, a fin de cubrir el capital e intereses comprometidos por la empresa. El contrato ha
sido suscrito por un periodo de 6 afios computales a partir de la suscripcion del documento.

NOTA 9 - PATRIMONIO
a) CAPITAL AUTORIZADO

b
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Mediante Resolucion ASFI N°921/2015 de fecha 6 de noviembre de 2015, la Autoridad de Supervision del Sis-
tema Financiero (ASFI) aprobd modificaciones a los Estatutos del Banco, incluyendo el incremento del capital
autorizado de la Sociedad hasta la suma de Bs2.000.000.000 (dos mil millones 00/100 bolivianos). Dichas mo-
dificaciones se instrumentaron mediante Testimonio N° 2782 de fecha 18 de noviembre de 2015 otorgado ante
Notarfa de Fe Publica N° 99 a cargo de la Dra. Mabel Fernandez.

CAPITAL SOCIAL Y APORTES NO CAPITALIZADOS
- Acciones emitidas y redimidas durante el ejercicio

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) a través de nota ASFI/DSR I/R-263146/2022
autorizo al Banco Nacional de Bolivia S.A. el aumento de capital pagado por reinversion de utilidades y
capitalizacion de reservas patrimoniales, con lo cual el Capital Pagado al 31 de diciembre de 2023 alcanza
a Bs1.701.086.880,00 (Un mil setecientos un millones ochenta y seis mil ochocientos ochenta 00/100
bolivianos), razén por la cual se emitieron a la par 18.309.409 acciones ordinarias distribuidas entre los
accionistas a prorrata de su participacion en el capital social.

- Aportes no capitalizados
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco realizd modificaciones que originaron variaciones en la
estructura de los Aportes no capitalizados (Aportes para futuros aumentos de capital), seglin el siguiente
detalle:

1. En el mes de julio de 2023, el Banco procedio con la amortizacion de los Bonos Subordinados BNB III,
emision 1, series A y B, por un importe de Bs27.432.728; monto que asciende a Bs59.552.656 (equivalente a
USD 8.681.145), el cual siguiendo lo establecido en el “Reglamento de Obligaciones Subordinadas compu-
tables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion Financiera” (Resolucion ASFI N°
454/21), fueron registradas como Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion.

2. En el mes de marzo de 2023, el Banco procedid con la amortizacion de los Bonos Subordinados BNB 1II,
emision 2, por un importe de Bs4.687.200; monto acumulado que asciende a Bs32.119.928 (equivalente a
USD 4.682.205), el cual siguiendo lo establecido en el “Reglamento de Obligaciones Subordinadas compu-
tables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion Financiera” (Resolucion ASFI N°
454/21), fueron registradas como Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion.

3. En el mes de enero de 2023, el Banco procedié con la amortizacion de los Bonos BNB IIl, emision 1, series
Ay B, por un importe de Bs27.432.728 (equivalente a USD 3.998.940), el cual siguiendo lo establecido en el
“Reglamento de Obligaciones Subordinadas computables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades
de Intermediacion Financiera” (Resolucion ASFI N° 454/211), fueron registradas como Aportes Irrevocables
Pendientes de Capitalizacion.

4. En el mes de noviembre de 2022, el Banco procedio con la capitalizacion de los Aportes Irrevocables Pen-
dientes de Capitalizacion, por un importe de Bs183.094.090; capitalizacion dispuesta por la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de fecha 23 de noviembre de 2022 y autorizada por la Autoridad de Supervi-
sion del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucion N° DSR I/R -263146/2022, incrementando el capital
pagado del Banco.

5. En el mes de octubre de 2022, el Banco procedi6 con la amortizacion de los Bonos Subordinados BNB II,
emision 2, serie C por Bs4.664.800; monto acumulado que asciende a Bs151.859.015 (equivalente a USD
22.136.883), el cual siguiendo lo establecido en el “Reglamento de Obligaciones Subordinadas computa-
bles como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion Financiera” (Resolucion ASFI N°
454/211), fueron registradas como Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion.

6. En el mes de julio de 2022, el Banco procedio con la amortizacion de los Bonos Subordinados BNB III,
emision 1, series A y B por Bs13.716.364; monto acumulado que asciende a Bs119.754.215 (equivalente a
USD 15.457.413), el cual siguiendo lo establecido en el “Reglamento de Obligaciones Subordinadas compu-
tables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion Financiera” (Resolucion ASFI N2
454/211), fueron registradas como Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion.

7. En el mes de septiembre de 2022, el Banco procedié con la amortizacion de los Bonos Subordinados BNB
I, emision 1, serie B por Bs27.440.000; monto acumulado que asciende a Bs147.194.215 (equivalente a USD
21.456.883), el cual siguiendo lo establecido en el “Reglamento de Obligaciones Subordinadas computa-
bles como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion Financiera” (Resolucion ASFI N
454/211), fueron registradas como Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion.

8. En el mes de abril de 2022, el Banco procedié con la amortizacién de los Bonos Subordinados BNB II,
emision 2, series B'y C por Bs10.264.800; monto acumulado que asciende a Bs106.037.851 (equivalente a
USD 15.457.413), el cual, siguiendo lo establecido en el “Reglamento de Obligaciones Subordinadas compu-
tables como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion Financiera” (Resolucion ASFI N2
454/211), fueron registradas como Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion.

9. En el mes de enero de 2022, el Banco procedio con la amortizacion de los Bonos Subordinados BNB III,
emision 1, series A y B por Bs13.716.365; monto acumulado que asciende a Bs95.773.051 (equivalente a USD
13.961.086), el cual, siguiendo lo establecido en el “Reglamento de Obligaciones Subordinadas computa-
bles como parte del Patrimonio Neto de las Entidades de Intermediacion Financiera” (Resolucion ASFI N
454/211), fueron registradas como Aportes Irrevocables Pendientes de Capitalizacion.

10. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco realizd modificaciones que originaron variaciones en la es-
tructura de los Aportes no capitalizados (Aportes para futuros aumentos de capital), de acuerdo con lo
siguiente:

Bs

Saldo inicial al 1 de enero de 2022 82.056.686
Amortizacion bonos subordinados BNB IIl enero 2022 13.716.365
Amortizacion bonos subordinados BNB II abril 2022 10.264.800
Amortizacion bonos subordinados BNB 11l julio 2022 13.716.364
Amortizacion bonos subordinados BNB Il septiembre 2022 27.440.000
Amortizacion bonos subordinados BNB Il octubre 2022 4.664.800
Amortizacion bonos subordinados BNB Il septiembre 2022 (151.859.015)
Amortizacion bonos subordinados BNB IIl enero 2023 27.432.728
Amortizacion bonos subordinados BNB IIl marzo 2023 4.687.200
Amortizacion bonos subordinados BNB Il julio 2023 27.432.728

59.552.656

Capital social vigente al 31 de diciembre de 2023

1. AL 31de diciembre de 2023 y 2022, el Banco posee un total de 3.184 y 3.176 accionistas para ambos ejercicios
respectivamente y un total de 170.108.688 acciones en ambos ejercicios, a un valor nominal de Bs. 10 cada
una.

12. El Banco Nacional de Bolivia S.A., no ha efectuado colocaciones de acciones en el mercado de valores de
Bolivia en el gjercicio de informacion de estos estados financieros.

13. EL Valor Patrimonial Proporcional de cada accion al 31 de diciembre de 2023 y 2022, considerando el total
de acciones emitidas y en circulacion es de Bs13,41y Bs12,68, respectivamente.

Conforme con lo establecido en los estatutos del Banco Nacional de Bolivia S.A. en el Articulo N° 14 (Clases
de acciones), el Banco solamente emitira acciones nominativas y ordinarias, las mismas, dan derecho cada
una de ellas, a un voto en las juntas generales de accionistas y al pago proporcional de dividendos resultan-
tes de las utilidades.

14. De conformidad con las atribuciones conferidas a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)
mediante Ley N° 1864 de fecha 15 de septiembre de 1998, Decreto Supremo N° 25138 de fecha 27 de agosto
de 1998, Ley N° 2297 de 20 de diciembre de 2001y Reglamento S.B. N° 012/2002 emitido por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), se establece, para el calculo de las relaciones técnicas, los
siguientes conceptos:

- Capital primario, constituido por:

(i) Capital pagado.

(i) Reservas legales.

(iif) Aportes irrevocables pendientes de capitalizacion.

(iv) Primas de Emision

W) Otras reservas no distribuibles.
- Capital secundario, constituido por:

(i) Obligaciones subordinadas hasta el 50% del capital primario.

(if) Previsiones genéricas voluntarias para cubrir pérdidas futuras aun no identificadas.
RESERVAS

AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco mantiene reservas por Bs309.297.010 y Bs262.892.863, respectiva-
mente, las cuales se encuentran distribuidas de la siguiente manera:

Reserva Legal

De acuerdo con lo dispuesto por la legislacion vigente y los Estatutos del Banco, debe destinarse una suma
no inferior al 10% de las utilidades liquidas y realizadas del ejercicio al fondo de reserva legal, hasta alcanzar
el 50% del capital pagado.

En fecha 1 de febrero de 2023, la Junta General Ordinaria de Accionistas dispuso la constitucion de “Reserva
Legal” por Bs19.264.873.

En fecha 23 de febrero de 2022, la Junta Ordinaria de Accionistas dispuso la constitucion de “Reserva Legal”
por Bs21.963.629.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de la Reserva Legal es de Bs277.091.782 y Bs257.826.909, respec-
tivamente.

Reserva Voluntaria no Distribuible

La Junta Ordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. en fecha 1 de febrero de 2023, dispuso la
constitucion de “Reserva Voluntaria no distribuible” por Bs27.139.274.

La Junta Extraordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. en fecha 23 de noviembre de 2022,
dispuso el aumento de capital por Bs31.235.075.

La Junta Ordinaria de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. en fecha 23 de febrero de 2022, dispuso la
constitucion de “Reserva Voluntaria no distribuible” por Bs29.034.005.

1.701.086.880
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Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de la “Reserva Voluntaria no Distribuible” es de Bs27.139.333 y
Bs59 respectivamente.

Reserva por otras disposiciones no distribuible

La Junta de Accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A. en fecha 26 de febrero de 2020, en cumplimiento
a Decreto Supremo N2 4131, dispuso la constitucion de “Reserva por otras disposiciones no distribuible” por
Bs5.065.895.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de la “Reserva por otras disposiciones no distribuible” es de
Bs5.065.895 para ambos ejercicios.

DISTRIBUCION DE UTILIDADES DEL EJERCICIO

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 1 de febrero de 2023, dispuso la distri-
bucion de dividendos del ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2022 a los accionistas del Banco Nacional
de Bolivia S.A. por Bs75.133.006

La Junta de Accionistas celebrada en Sucre en fecha 23 de febrero de 2022, dispuso la distribucion de divi-
dendos del ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021 a los accionistas del Banco Nacional de Bolivia S.A.
por Bs85.658.155.

Restriccion para la distribucion de utilidades

Conforme establece los Estatutos del Banco, que son concordantes con disposiciones emitidas por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), una suma no inferior al 10% de las utilidades liquidas y realizadas
del gjercicio, deben ser destinadas a la constitucion de la reserva legal hasta alcanzar el 50% del capital pagado.
El Banco no podra distribuir como dividendos, las utilidades equivalentes al importe de la(s) cuota(s) de toda
obligacion subordinada que tenga por vencimiento en la gestion.

EL 28 de diciembre de 2021 mediante Carta Circular/ASFI/DNP/CC-12723/2021, la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, instruye a los Bancos Multiples, Bancos PYME, Instituciones Financieras de Desarrollo y
Entidades Financieras de Vivienda, la capitalizacion del 50% de sus utilidades netas correspondiente a la gestion
2021 luego de reservas de ley y reglamentarias.

NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
La ponderacion de activos al 31 de diciembre de 2023, es la siguiente:

Activo y Coeficiente Activo
Codigo Nombre Contingente de riesgo Computable
Bs Bs
Categoria | Activos con cero riesgo 8.844.274.264 0.00 -
Categoria Il Activos con riesgo de 10% 27.980.626 0.10 2.798.063
Categoria Ill Activos con riesgo de 20% 5.010.151.758 0.20 1.002.030.352
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 7.941.520.162 0.50 3.970.760.081
Categoria Activos con riesgo de 75% 5.559.521.169 0.75 4.169.640.877
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 10.521.170.761 1.00 10.521.170.761
Totales 37.904.618.740 19.666.400.134
10% sobre Activo computable 1.966.640.013
Patrimonio Neto para efectos de calculo de relaciones técnicas 2.396.427.711
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 429.787.698
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 12,19%
La ponderacion de activos al 31 de diciembre de 2022, es la siguiente:
Activo y Coeficiente Activo
Codigo Nombre Contingente de riesgo Computable
Bs Bs

Categoria | Activos con cero riesgo 7.679.843.650 0.00 -
Categoria Il Activos con riesgo de 10% 27.952.442 0.10 2.795.244
Categoria Ill Activos con riesgo de 20% 4.966.216.320 0.20 993.243.264
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 7.099.172.875 0.50 3.549.586.438
Categoria V Activos con riesgo de 75% 5.595.196.581 0.75 4.196.397.436
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 9.798.883.245 1.00 9.798.883.245
Totales 35.167.265.113 18.540.905.627
10% sobre Activo computable 1.854.090.563
Patrimonio Neto para efectos de calculo de relaciones técnicas 2.348.210.575
Excedente/ (Déficit) Patrimonial 494.120.012
Coeficiente de Suficiencia Patrimonial 12,67%

NOTA 11 - CONTINGENCIAS

El Banco declara no tener contingencias probables significativas ni compromisos de ninguna naturaleza ademas
de los registrados contablemente, de las que pudieran resultar posibles pasivos y/o pérdidas para el Banco al 31
de diciembre de 2023.

NOTA 12 - CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no mantiene inversiones en subsidiarias.

NOTA 13 - OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES

CALIFICACION DE RIESGO

Calificacion de riesgo del Banco Nacional de Bolivia S.A.

El Banco Nacional de Bolivia S.A., desde la gestion 2010, mantiene una calificacion de riesgo como Emisor y en

Depositos de Mediano y Largo Plazo en Moneda Nacional, de “AAA” para ambos casos, asignadas por la empresa
Moody’s Local - Clasificadora de Riesgos S.A.

Las calificaciones asignadas por Moody's Local PE y AESA Ratings, empresas calificadoras de riesgo para el Banco
Nacional de Bolivia S.A., sobre saldos al 30 de septiembre de 2023 (vigentes al 31 de diciembre de 2023), son las

siguientes:
Calificacion Actual Calificacién Anterior
(Vigente al (Vigenteal
31-12-2023) 31-12-2022)
Moody’s AesaRatings Moody’s Aesa Ratings
Calificacion de Depositos de Corto Plazo (Moneda Extranjera) ML2 F1+ ML1 Fl+
Calificacion de Depositos de Corto Plazo (Moneda Nacional) ML1 Fl+ ML1 Fl+
Calificacion de Depositos de Mediano y Largo Plazo (Moneda A AA+ AA- AAA
Extranjera)
Calificacion de Depositos de Mediano y Largo Plazo (Moneda AAA AAA AAA AAA
Nacional)
Emisor AAA AAA AAA AAA

Las calificaciones fueron asignadas en funcion a las principales fortalezas y desafios del Banco considerando la
estabilidad en sus indicadores financieros, tales como calidad de cartera y rentabilidad.

La calificacion de fortaleza financiera bancaria, incorpora también el cambio de calificacion techo soberano del
pais que repercute en la calificacion de moneda extranjera por parte de Moody s Local Pe Clasificadora de Riesgo
S.A.y de AESA Ratings. También refleja los desafios especificos del Banco de mantener e incrementar sus ingresos
genuinos en un entorno econdmico aun inestable y fuertemente competitivo.

Cabe resaltar que las calificaciones asignadas tanto por Moody’s Local PE como por AESA Ratings al Banco Nacional
de Bolivia S.A. como Emisor y la Calificacion de Depésitos de Mediano y Largo Plazo en Moneda Nacional son las
mas altas dentro de la escala nacional y corresponden a emisores que demuestran la mas solida solvencia y la
probabilidad mas baja de pérdidas crediticias.

Calificacién de las ACCIONES ORDINARIAS del Banco Nacional de Bolivia S.A.

El Banco Nacional de Bolivia S.A. solicitd a las empresas calificadoras de riesgo AESA Ratings y Moody’s Local PE -
Clasificadora de Riesgos S.A. la calificacion de sus acciones ordinarias con el objetivo de medir el riesgo total de las
mismas, el mismo que se traduce en la variabilidad futura del retorno total (apreciacion mas dividendos) obtenido
por los accionistas del Banco. El riesgo total de una accion depende tanto de las fluctuaciones del mercado en gene-
ral, como de los desarrollos particulares de la Industria Bancaria, su posicion competitiva, su condicion financiera y
otras variables. En este sentido, ambas empresas calificadoras de riesgo asignaron a las acciones del Banco Nacional
de Bolivia S.A. la calificacion en Categoria 2 (Nivel 2) con tendencia “En Desarrollo”, que corresponde a entidades con
un alto nivel de solvencia y estabilidad en los resultados econémicos del emisor.

NOTA 14 - HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2023, no se han producido hechos o circunstancias que afecten en forma
significativa los presentes estados financieros.
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